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Manual de intervencao:
1. Geral
Passo 1: Levantamento de informacdes
Passo 2: Formacao
A Entender doullyinge o seu impacto no clube: o que é?
A Saber quais as funcdes desempenhadas por cada uragsoges no clube: o que fazer?
Passo 3: Planear
2. Avaliacdo inicial
Passo 1: O que avaliar?
Passo 2: Que instrumentos utilizar?

Dicas

3. Prevencdo e intervenc¢do direta: implementar iniciativas e estabelecer praticas
0 Prevencéo
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o0 Intervencdo direta:
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Anexos
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Preféacio

O Manual de Intervencéo € resultado de uma compilacédo de varias ferramemiasullyingRSa Sy @2t AR & y2 NYOA G2

semBulyingg ® ha LINAYOALI A& 202SiA@2a RSalGS R-prAidaysShyeiia?violangi inteRokssdal2ng A 0 A

formacdo desportiva, nomeadamente sobreballying e sobre os comportamentos de abuso dos treinadores. A descricdo tedrica dos
fendmenos é acompanhada de linhas orientadoras de acdo para atletas, pais, treinadores e dirigentes desportivos, pasppesast lidar
de forma mais eficaz com aoléncia nterpessoal neste contexto

Na primeira parte encontrara informacfes gerais relativas a definicdobd#ying os tipos debullyinge os perfis dos intervenientes. Sdo
também desmistificadas algumas falsas crersghse obullyinge é feita uma descricdcadsua incidéncia na formacao desportiva em Portugal,
nomeadamente sobre 0s tipos mais prevalecentes, os locais privilegiados, os motivos para a ocorréncia de epladbivgydes reacdes de
vitimas e observadores e as consequéncias para os envol¥degunda parte caracterizase por uma componente essencialmente prética,
onde sdo descritas as linhas orientadoras de acdo para que os pais, atletas e membros do staff (treinadores e dirigentess)gspestim
fazer face awullying

Na terceira parte fazemos uma descricdo daomportamentos de abuso porape dos treinadorescomecando por distingtdos dos
comportamentos de incentivo. Em seguida enuncianogsfatores de riscodamos algunsexemplos dste tipo de comportamentos
descrevemos aformas de dissimulacdo mais frequentemente adotadas pelos treinadores como forra jdstificarem, enunciamo®es

motivos pelos quais frequentemente se gera umrgilé em torno do abuso dos treinadoresas consequéncias deste tipo de relacéo para a

vidados atletasNaquarta parte descrevemos linhas orientadoras de agéo para a prevencgao e intervencédo face aos comportamentos de abuso

dos treinadores, destinadas a pais, atletas e membrostali.

www.desportosembullying.pt 12
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A quinta parte € composta por um manual de implementacde politicasanti-bullying nos clubes desportivos. Aqudgscrevemos como
implementar e desenvolver um progranaati-bullyinge, para tal, propomos alguns procedimentos e formas de organizagéo, descrevendo o
papel atribuido a cada adulto no clube. Egt@mposta éacompanhada da descricdo @déguns exemplos de atividades que podem ser
desenvolvidas junto dos atleta® ambito da prevencgao e intervencao facebadlying

Na seccdo doanexos estdo disponiveis modelos de cédigos de conduta para pais, atetaembros dataff, assim como uma sugestao de
boaspraticas no treino da formacéo desportiva.

Este documento tem um caracter pedagdgico, foi elaborado e revisto por profissionais, tendo sido submetido a procesdasdie @8 seus
conteudosbaseiamse em resultados de investigacao cientifica sobre o tema e na experiéndssiomdl dos membros da equipa do projeto

G 5 S aLJ2 MIlgngads Y

Miguel Nery

Responsavel Técnico
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Parte I. Bullying¢ teoria e descricdo do fendbmeno

Informacao geral
O que néo é bullying:

9 Discussdes e desentendimentos: os conflitos e desacordos séo inerentes as relacdes entre humanos e podem surgir peds facto de
pessoas terem diferentes opinides sobre um tema ou quererem coisas diferentes, especialmente se houver dificuldade aw@r eonside
posicdo do outro, a sua forma de pensar e sentir sobre determinados assuntos. Geralmente os conflitos sdo pontuaisia, Ggrgaar
negativa que frequentemente Ihes esta associada, estes podem ser construtivos, dado que podem potenciar a apreteligagin
de emocdes e estratégias de negociacadullyingdifere dos conflitos e desentendimentos na medida em que tende a arrastao
longo do tempo, existe um ataque sistematie@busivo a determinadas pessoas escolhidas para o efeito, e asosis@sjuénciasao

invariavelmente negativas;
i Brincadeiras inocentes: As provocacdes e a brincadeira sdo atividades em que 0s intervenientes reconhecem e aceitadcteiseu car

ludico e témcomo objetivo estabelecemanter e fortalecer aoesao grupal. Aar de por vezes este tipo de interacdo poder levar a

sentimentos de desagrado por parte de alguns elementos, estas situacdes sdo pontuais e ultragga$seiimente. Nestes casos,

www.desportosembullying.pt 14
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existeum ambiente de entendimento mutuo, respeito e paridade no contedéouma atividade ludica, sendo o0 jogo umiividade

divertida para todos;

1 Indisciplina: Diz respeito aos comportamentos que visam o ndo cumprimento da regra, no seio de uma relacdo pedagogeca (atleta
treinador). A agressividade constitui apenas umag@adds multiplas formas de indisciplina. Os treinadores tendem a saber quem sao os

atletas perturbadores, mas tém maior dificuldade em identificar as vitimédmiligng

O que é o bullying?

Os estudos sobrbullyingcomegaram no contexto escolar, entreagrcas e jovens. Com o passar do tempo e aumento do conhecimento sobre
o tema, passaram a abranger outros contextos e populacdes. Estas evolucdes levaram a reformulagdes concetuais e residtanasdsm
intervencdo cada vez mais diferenciadas, decdeemde um conhecimento mais aprofundado sobre o tema. A definicdbutlging a
semelhanca do que acontece com varios conceitos tedricos em ciéncias humanas, ndo é consensual. Alguns especialistanaisfaligms
aspetos que outros, e a discussddm 0s limites e caracteristicas do conceito continua acesa entre investigadores. No entanto, existem

critérios comuns e largamente aceites, que constituem a base soélida da definicdo e o terreno comum para os investigaalbegerma

www.desportosembullying.pt 15
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Definicao operacional de bullying:
O bullyingconsiste num comportamento agressivo e antissocial entre pares, intencional e repetido, caracterizado por uma assinoetea de p

entre bulliese vitimas.

O bullying é uma sub-categoria de comportamento agressivo, relacionada com outras formas de comportamento antissdmifly, d@aca
fazendo uso do seu poder, sem justificacdo plausivel e gosta do que faz, sendo uma interacdo danosa para duliffimgtréta-se de un
fendémeno universal, presente em diferentes tipos de modalidades desportivas, em amlsexos, sendo transversal a diferentes paises e
culturas. No entanto, a sua abrangéncia e intemporalidade nao justificam duélyong possa ser tolerado, uma vez q@ensiste huma
violacdo dos direitos individuais e pode ter consequéncias nefastas sérias para as pessoas envolvidas, comunidadeedespiedade em

geral.

O bullying no contexto desportivo tem caracteristicas particulares, que devem ser tidas esidemtdo na analise dos episodios e
consequente intervencao. Existe uma mentalidade singular no desporto que influencia os comportamentos dos intervenieanés edeos
desafios no estudo e intervencao das relagdes de abuso sistematico neste coBtagtemn variacdes intermodalidades e as relagdes de abuso
dos treinadores para com os atletas estdo abrangidas pelo mesmo chapéu tedricobmyliging e que consiste no conceito de violéncia

interpessoal na formacao desportiva.

www.desportosembullying.pt 16
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Apesar ddoullying sempreter existido, somente nas ultimas décadas, foi levada a cabo investigacao sistematica sobre o fenbmeno, levando a
criacdo de um conceito e a um conhecimento mais aprofundado acercaxadasteristicas do fendmeno, assim como das formas de
intervencao faceao mesmo. Decorrente destes trabalhos e sua subsequente divulgacdsedeua progressiva sensibilizacdo, que resultou
numa maior consciencializacdo da comunidade em geral fadmilbong No entanto, esta divulgacéo resultou também nalguns equivocos e

mitos largamente aceites.

Mitos sobre bullying
Gh odAfteAy3a S y2N¥If S FIT LINILGS RIFI AYyFNYyOAIIT 28 YAGgR2a RSOSY | LJ
Ser agredido ndo é normal e as vitimas precisam de ajuda. A banalizab@adyittg faz com que seja permitdo e, apesar de frequente, o

bullyingndo deve ser aceite.

Gb2 YSdz G4SYLR yn2 KIQ@GAlF odZ teAy3as Aadaaz S dzYt Ay@Syoewnz2 NBOSyYy(Se
O bullyingsempre existiu, embora a investigacao sistematica sobre o tema tenha apenas algumas détadlgsg®@ um tema importante,

ao qual é necessario lidar adequadamente, dadas as suas consequéncias sérias para o0s intervenientes.
G{ SNJ ONGA Yl | 2dzRde pdra a©difiBuldaieslfututas eLadlditindhs Ndcdsditam é de aprender a deieedeenddBS O S NE

Ser vitimizadddificulta o desenvolvimento saudavel do sujeito e reforca estratégias pouco adaptativas de relacdo, em vez de promover a

autonomia e crescimento. E dificil crescer e amadurecer estratégias de relacionamento interpessoal em corgag¢dssabusivas.

www.desportosembullying.pt 17
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G{ SNJ FAaArOl Y Pnadipal raRad FataNd vitimg S |
A principal razado para see vitima assenta na personalidade do sujeito; apesar das diferencas fisicas serem relevantes, ndo sdo o mais

importante. Qualquer atleta podenum dado momento, ser vitima duully.

Ghad odZ t ASa an2 YIA2NBa 1jdzS +a SONIGAYLl &g

Os agressores tém mais poder que as vitimas, mas nao sao necessariamente maiores. Este poder pode derivar do apoicuge.algum g

Gha o6df £t ASa YA YMISERAAR VIFE YENGASE! &

A agressao é intencional e os agressores sentem 0s seusoatogustificaveis.

Gha odzZ t ASa RSAEIY RSxam@aNBhesgest@aengd (SyYLl2 S &S5 RS
Nem sempre é verdade que 0s agressores parem com o passar do tempaudads comportamentos tendem a estabilizar. A agresséo aqui

€ usada como meio para obter algo.

G! YSEK2NI YIYSANY RS F3IANI FFLOS 2 odAfeAy3d S FINBRAYR2 2 od#Zf f ¢

O combate adoullyingdeve ser feito através de medidas de educacao e crescimento pessotdlidcé® tende a piorar as situacoes.

www.desportosembullying.pt 18
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Gha O2fS3l 4-aBSASY BX&EA leWISa RS o0dzf t @AYy 3 LI2NJjdzS O2NNBY 2 NRAO?
Os colegas que observam tém uma grande influéncia. No caso de reprovarem os comportamentos e apoiaremtendérmadaise uma

diminuigcdo dadoullying

G!a O02yaSldzsyOAlra an2 STSYSNra S L2dz02 ASNRI &¢é
As consequéncias dmullyingsdo sérias e muitas vezes para toda a vida (tanto pali@scomo vitimas). Em casos extremos, pode culminar

no suicidio das vitimas
Gh odzZ teAy3a ynz2 GSY az2f dzen2é

Intervir face aobullyingndo é facil, mas € possivel obteresm resultados muitos positivos. Para tal, tem de haver vontade coletiva e uma

intervencao sustentada ao longo do tempo.

www.desportosembullying.pt 19
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Bullying

Tipos de bullying
Existem varias categorizaces dos comportamentobullying em funcéo de diferentes asfws considerados. E comum enconts® uma
panoplia de tipos déullyingem diferentes sites e artigos sobre o tema. Neste guia, vamos-oiogjiao essencial e codsrar a distingdo

entre bullyingdireto e indireto, assim como os 4 tipos tellyingque nos parecem mais relevantes.

O bullyingdireto diz respeito a comportamentos em que ha uma interagderta entre as partes, ou seja, 0os episédioddilyingsédo levados

a cabo num cenério em qubulliese vitimas se encontram presentes e interagem diretamente. Nas situacoésiligéng indireto (em
particular obullying social), osbulliese as vitimas ndo partilham o mesmo espaco kullying da-se de forma mais ntada, ndo sendo
possivel muitas vezes identificabally, o que dificulta a intervencdo. Estas formasbdélyingtendem assim a ser especialmente gravosas e

dificeis de identificar.

Exemplos de comportamentos tellying

1 Bullyingverbalg gozar, fazer piadas, insultar, ameacarinmdélar, humilhar, ridicularizar

www.desportosembullying.pt 20



/10
DESPSEM

1 Bullyingsocialg excluir, ignorar, espalhar boatos, roubar ou danificar pertences, manipulacdo social no sentido de levar a que uma
pessoa seja excluida ou sentida comdesgada pelos demajs

1 Bullyingfisico¢ pontapés, murrs, contacto fisico ndo desejado

91 Cyberbullingbullyingcom recurso ao uso de tecnologiasylifundir videos, fotografias ou fazer comentarios indesejados através de

mensagensemailsou redes sociais

As diferencas entre os diferentes tipos Hellying estdo bem delineadas em termos concetuaias, na vida real, bullying manifestase

geralmente de formas combinadas.

Perfis dos intervenientes:

Os episodios dbullyingcaracterizarsse por diferentes intervenientes, que desempenham papéis distintos. A conjugacao destes papeis e das
diferentes formas de participacdo de cada um dos intervenientes sao parte constituinte dos episébtidl/idg e o seu conhecimento é
essencial para copreender as dinamicas associadas aos episodidsutiging Neste guia temos em consideracdoknglies as vitimas e os
observadores. Providenciamos um retracto tipico dos dois primeiros e, relativamente aos observadores, apresentamos onestddisst

diferentes tipos e descrevemos as suas principais caracteristicas.

Bullies caracterizarrse por uma atitude de confronto e comportamentos frequentes de exibicionismo. Sao geralmergeativos

fisicamente, com uma performance desportiva mais elevadeneestatuto social elevado dentro do grupo de pares, que se reflete numa

www.desportosembullying.pt 21
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elevada popularidade. Tendem a caraterigarpor dificuldades em pensar nas consequéncias das suas acdes e a atribuir culpas aos colegas,

especialmente os mais vulneraveis, pelosiggssos pessoaisceldivos.

Vitimas: tendem a ser mais passivas que os restantes elementos do grupo, ter menos habilidade para a pratica desportiva e umageerforma
desportiva e estatuto social mais baixos, que se reflete no seu isolamento e rejeic@arfe dos colegas. Caraterizas@ por terem uma
forma de pensar e de se comportarem divergentes e ndo aceites pelos restantes elementos do grupo. Outros fatores quenpetencia
vitimizagc&o sao aspetos relacionados com o corpo, tais como caraterigsicas particulares, dificuldades motoras, descoordenacao, excesso
de peso, pertencese a uma minoria étnica, see homossexual ou deficiente. A performance desportiva e a imagem do atleta perfeito sao
aspetos muito valorizados pelos jovens atletas.effente que as vitimas sejamais esforcadas que os restantes colegas, com o objetivo de

melhorarem a sua performance desportiva e, consequentemente, senSeeraorizadas pelos colegas e mais integradas no grupo.

Observadores: O bullyingdiz respeito a todo o grupo de atletas, ndo se restringintholkese vitimas. bullyingtende a ocorrer em grupo e

os ataques dosulliesas vitmas tém frequentemente um objfo instrumental, como por exemplo ganhar popularidade entre os colegas e
sentir poder através da diminuicdo e subjugacéo da vitima. Assim, os observadores-s@ngartie integrante e essencial dos episoédios de

bullying mesmo que n&o participem diretamente. A investigacdo mostra que a sua intervencdo pode potenciar ou disinuir
comportamentos déullyingpor parte dosbullies e que os observadores podem ser uma pelgave dos programaanti-bullying

Existem varios tipos de observadores, que se caracterizam por diferentes formas de atuartfaltyrap

www.desportosembullying.pt 22
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1 Gestores de conths: sdo geralmente atletas com elevado estatutcial entre os colegas, e queiam no sentido de mediar a relacao
entre bulliese vitimas

1 Apoiantes da vitima: quando observam episédio®diying defendem a vitima e criticambully;

1 Afastamento ou observacdo sem interferir: atletas caracterizados por uma atitude de evitamento fadéyisg

1 Apoiantes ddoully: apesar de serem uma minoria, alguns observadores acabam por poterilyingatravés da participacéo direta,

ou atravégda aprovacao tacita dos comportamentos dslies(e.g.: riremse dos comportamentos destes)

BulliesVitimas Existe um grupo de atletas que apresenta caracteristicasbdiese das vitimas de forma exacerbada. S&o atletas que
desempenham o papel degressores para tentarem fugir a angustia de serem vitimas, sendo simultaneamente vitirbaflidesais fortes.
Cdzy OA2Yy Il Y ydzy NBE3IAAaAG2 RS [3AINBaanz2 NBIFIOGAGEYES 2dz aS2l 3z O2ywaMRSNI Y |

parte dos pares e tendencialmente um maior desajuste social que os restantes intervenientes.

Os perfis comportamentais apresentados correspondem a tendéncias gerais. Apesar de os fatores de ordem pessoal ajudiézamoa exp
bullying é necessario ter em codgiracao efeitos de grupo. Qualquer jovem pode ser vitimduly nalgum momento, ndo adotando um
papel somente com base nos tracos individuais, uma vez que estes sdo também fortemente influenciados pelas expectatiias dos o

membros do grupo.
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O bullyingrestringese a relacéo entre pares mas, no entanto, as relacdes de abuso sistematico dos treinadores para com os atletas devem ser
tidas em consideracdo. Este tipo de relacdes tem aspetos especificos que necessitam ser analisados. As rafagjOraididbs treinadores
com os atletas encontraree abrangidas pelo mesnahapéu tedricoque o bullying que corresponde a violéncia interpessoal na formacéo

desportiva.

Descricdo dos episédios de bullying no desporto?

Frequéncia dos episodios de bullying

Os resultados da investigacéo realizada em Portisyajerem que 1 em cada 10 jovens ja foi vitimebdlyingno desporto! Estes valores
poderiam ser ainda mais altos, deversi® em parte a mentalidadde dureza existente no desporto, que associa a imagem do atleta ao
esteredtipo sexual masculino e ao corpo ideal de forma exacerbada, que contribui para o siléncio das vitimas face assdgisbying e

para que algumas formas deillyingsejam congleradas normais e aceitaveis. O fato das vitimas tenderem a desistir precocemente da pratica
desportiva devido abullying contribui para uma eliminagcéo progressiva dos atletas que nédo encaixam nos padrdes aceites.

A incidénciade atletas que participana em episodios déullyingcomo bulliesé de 11.3%, e cerca de 35% dos atletas ja participou como
observador.O bullying na formacao desportiva é um fendmeno preocupante, global e generalizado, uma vez que se encontra presente em

diferentes tipos de modalades desportivas e zonas do pais.

2 . . ke o . :
Os resultados a seguir apresentados decorrem de investigagadicentializada a nivel nacional.

8 Nery, M (2016)Bullyingno contexto da formag&o desportiva em Portugal. Estudo exploratério a nivel nacional de modalidades individuais, cdietivasbate. Tese
de Doutoramento apresentada a Faculdade de Motricidade Humana, Universidade de Lisboa.
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O que acontece?

O tipo debullying predominante € o verbal, e 0os seus conteddos principais sdo 0 gozo com a baixa performance desportiva e falta de
habilidade fisica das vitimas, ou com questdes relacionadas com o @ispoomo 0 excesso de peso, caracteristicas fisicas particulares,
descoordenacéo e torpeza. Changay ou fazer piadas de cariz sexual é muito comum entre rapazes. A frequéncia de comportamentos de
bullyingsocial deve ser tida em consideracao, e as fuasas principais sao ignorar as vitimas e exelsiido grupo de pares. ullyingfisico

também esta presente, mas a sua incidéncia é consideravelmente menor.

Obullyingfisico tende a estar presente nos grupos de atletas mais novos, sendo mais fdemtficar. Com o aumento da idade, este tende a

ser substituido por outras formas mais subtis de agressao comdlyingverbal e o social. A cultura de algumas modalidades é fortemente

YI NOFRF LISt RdzNBT I S LISt @lfuisicontpartanyehtds dleulfidgeEpécialhent o liedzdl) e Bd abuscd®d Y |j dz
treinador sejam vistos como parte integrante da modalidade, e consideradas provas normais que o atleta tem de aguentar passapse

tornar mais resiliente e atingir o sucessagertivo.

Onde acontece?
Os episddios dbullyingacontecem com maior incidéncia dentro do clube, mais especificamente no balneario, por ser um local menos vigiado,
onde os treinadores geralmente ndo estdo presentes. Os locais de treino sdo areas onde a incidéunbiamgeambém é elevada, dandse

as agressoOes de forma dissimulada para fugir ao controlo do treinador. O fato dos episoblidlyidgocorrerem quando o treinador ndo esta
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presente, e de serem dissimulados quando este partilha os espacos com os atletas, faz com que frequentementelaes@ao tenham
nocéo da existéncia de comportamentoslaélyingentre os atletas do seu grupo de treino.

Os episddios dbullyingtendem a darse de forma mais circunscrita, predominantemente no ambitddidyingverbal, dentro do clube e na
atividade de treino mas, quando a frequéncia e a duracéo dos episodibsliygngaumenta, geralmente a vitima passa a sofrer de multiplas

formas debullyingcombinadas, em areas interiores e exteriores do clube, e em vérias atividades.

Porque acontece?

Os comprtamentos debullyingdevemse a motivos de natureza individual e motivos relacionados com fendmenos de grupo. Cada um destes
concede uma explicacdo parcelar de uma realidade extremamente complexa, sendo necesséasde tamarinterligacdo entre diferess
motivos e perceber a sua influéncia mutua.

Existe um padrdo aceite e valorizado no meio desportivo, que define como os jovens devem cosgertarimagem do corpo ideal. As
pessoas que divergem destes padrdes correm um maior risco de serem ostracizationas ddullying Fatores como o0 excesso de peso,
falta de habilidade desportiva ou descoordenacédo, assim como pertencer a uma minoria étrgeheearossexual ou ter alguma deficiéncia,
aumentam o risco de sese alvo debullying

As caracteristicas ddmilliese das vitimas ajudam a explicar os episédiobullying mas ndo encerram a explicacdo. Se € verdade que alguns
jovens, pelas suas caracteristicandem a vitimizar outros, osti@es de grupo devem ser tidos em considém@e ndo se deve fazer uma

correspondéncia direta entre determinados perfis e comportamentos associados. As pressdes de grupo para agir de determajadasiim
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como a necessidade de ser aceite por um grupo de pares, especialmente evidente na adelegaElemn contribuir para que alguns
elementos do grupo possam ter comportamentostidlyinge aderir a dinamicas coercivas, com o intuito de se sentirem aceites pelos pares.
Qualquer pessoa pode ser vitima louily nalgum momento, contribuindo para tama propenséo pessoal, mas que é fortemente influenciada
por fatores do meio. OBulliesndo tém de ser necessariamente futuros delinquentes e, quando se intervém diretamente com as vitimas, deve
pensarse de que forma estas poderao influenciar os compodatos debullyingpela maneira como se relacionam com os colegas. Assim, a

compreensao ddullying fundamental para planear uma intervencéo eficaz, deve considerar multiplas causas e variaveis.

Como reagem as vitimas?

As vitimas tém sentimentos negativos facebadlying tais como raiva, impoténcia, frustracdo e humilhacédo. Apesar de considerarem que o
bullying poderia ser resolvido através de estratégias reativas, tendem a utilizar estratégias de resolucdo de prqiaesiaas, focadas
essencialmente na tentativa de controlar os sentimentos negativos associados a vitimizagdo. Assim, ignorar o que sessmtéoa Pa
evitamento dos episodios daullyingséo as estratégias mais frequentemente utilizadas pelas vitimas.

As vitimas tendem a manter o siléncio sobreutlyinge a sofrer isoladamente, passando muitas vezes despercebido a familiares e adultos no
clube. As estratégias utilizadas, juntamente com o siléncio face a vitimizacao, contribuem para a perpetiagBndoAs vitimas tendem a
considerar que as suas intervencdes foram ineficientes, e dudlyingnéo tem resolu¢cddNo entanto, algumas vitimas recorrem a fontes de
apoio, com quem falam sobre a vitimizagcéo, destacasel@s colegas. A intervencaosties costuma ser positiva, ou sejabullyingtende a

diminuir ou mesmo a parar.
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Como reagem os observadores?

A resposta dos observadores encors&fortemente relacionada com os sentimentos destes fackullging Quando os sentimentos face ao
bullying sédo de neutralidade, ou a atitude do observador € de evitamento, os observadores tendem asdabarepisodios daullyingou a
observar sem interferir. Nalguns casos, apesar de corresponderem a uma minoria, chegam mesmose jaoshulliese aincentivar e
participar no ataque as vitimas. Os observadores que expressam sentimentos de repulsa faclyiag e criticam osbullies pelo seu
comportamento, tendem a atuar, reo@ndo a estratégias mais pwaliivas de resolucdo ddullying do que as utilizadas pelas vitimas,
defendendeas e apoiandas, assim como falando com dslillies no sentido de pararem com os comportamentos de agressédo. Os
observadores que defendem as vitimas, na maioria dos casos, sentem que as suas intervengdi®s régaltados positivos, que

correspondem a diminuigdo ou cessacgéo dos episodidmiliigng

Quais as consequéncias?

A Aumento destress
Diminuigéo da concentragéo
Diminuicdo da motivaca@nergia
Diminuicdo da performance desportiva
Evitamento do baleérig

Contribuir para uma autoestima baixa

o Io o Do Io Do

Comportamentosgressivos de retaliacao
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A Ataques de panico e ansiade generalizada;
A 1solamento e exclus&o social;
A Desisténcia precoce da pratica desportiva

A Mudanca de cloe e/ou de modalidade praticada.

Estas consequéncias sdo fruto da exposicdo sistematica a comportamentos agressivos, que vao contra os valores denglesldade, i

respeito que regem o desporto.

Parte Il. Bullying¢ implicacOes praticas e intervencao

Comportamentos de Bullying guidelinespara pais

ImplicacGes praticas
Informacdo genérica
O bullyingno desporto tem caracteristicas especificas. A investigacao sobre a incidéicillyde neste contexto alerta para a necessidade

dos pais estarem atentos aos seguintes pontos:

1 Os jovens falam menos com os pais sobre os episodibslyengque ocorrem nos clubes desportivos do que sobkeillyingescolar;
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f E importante detetar eventuais sinais do atleta estar a ser vitimizado, que se expressam frequentemente através de madancas
humor, de comportamento, e de uma subita atitude negativa fazelube e a pratica desportiva;

1 Nos periodos correspondentes a subida de escaldo e quando um atleta muda de clube ou modalidade (irsegnandgrupo novo),
a probabilidade de ser vitimado aumenta. Quando se da a integracdo num grupo de atletas mais velkses,udda redefinicdo de
papeéis sociais e 0s novos elementos tendem a perder as referéncias que tinham no grupo anterior, ficando mais expostagaoviti
O fato de serem maisavos também pode potenciar a vitimizacéo por parte dos atletas mais velhos e@rooestatuto social mais

elevado.

O que fazer?

A diminuicdo dos comportamentos thelllyingno desporto sé é possivel recorrendo a uma intervencao de caracter pedagogicorgample
varios contextos e intervenientes. E necessario fazer uma correta e profunda avaliacdo ao nivel dos clubes, seguidéetecngé@idireta
com os atletas, treinadores, pais e dirigentes desportivos. Todos os intervenientes devem ter untipapeiralamental para o sucesso da
intervencdo. Medidas de caracter organizativo e de monitorizacao de espacos também devem ser contempladas. As estiatégias o
apresentadasieste guia sddinhas gerais de intervencao dirigidas aos pais. Ogrpmoasanti-bullyingdevem ser desenhados por técnicos
especializados, decorrentes de uma avaliagdo prévia. Para além dos pais, 0os especialistas devem também intervir j@tés @oagahtes

desportivos, monitorizar os programas e dar consultoria éuagdes especificas.
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Medidas profilaticas:

Mostre interesse sobre a vida desportiva do seu filho. Fale regularmente com o seu filho sobre a sua vida desportiesttentermado
sobre o que se passa nho clube. Perguntar diretamente ao seu filho se esta a ser vibutigidgpode ndo ser a melhor op¢cédo, mas algumas

informacdes indiretas podem ddine uma nocdo de como este esta inserido no clube e possivel vitimizagcéo. Dicas para perguntas:

>\

Se o seu filho gosta de estar no clube e fazer parte da equipa (ou grupo de attetasy Wlas modalidades individuais);

>\

Como estéo orgamados os treinos e competicoes;

>\

Se tem amigos proximos no grupo de atletas e quem séo;

>\

Se ja viu alguém ser alvo de comportamentoddkiyingou ser provocado/gozado;

>\

Quem € o treinador;

>\

Quais as caraeristicas do treinador;

>\

Se esta contente com a relacdo com o treinador (em caso negativo, perguntar porqué).

O seu envolvimento na vida desportiva do seu filho cria proximidade e abre espaco para a partilha de experiéncias. Nos@stadgue o
seufilho possa estar a ser vitima Beallying esteja atento aos sinais e ndo ignore a situacéo! Quesbabre a relacdo deste com os colegas

e crie as condicdes para que se possa quebrar o siléncio.
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Como identificar que o seu filho pode estar a ser vitima de bullying?
Pode ser dificil para os pais lidar com situacdelsudlgingno desporto, no caso dos seus filhos estarem envolvidos. A primeira reacéo pode ser

a de envolvesse diretamente mas, no entanto, este tipo de acfes podem néo ser as mais bgréfrao prazo.
Sinais que os jovens atletas podem estar a sofrdyullgingno desporto:
1 Mudancas subitas de comportamento, sem explicacdo aparente;
1 O atleta anda mais irritado que o normal ou seséetriste/apatico;
1 O atleta deixa de querer participaas atividades desportivas que gosta, mostrando um subito desinteresse no clube ou modalidade;
1 O atleta ndo quer estar com 0s seus colegas e amigos do clube, ou com alguns deles em patrticular;

1 O atleta apresenta queixas como dores de estbmago ocatleca, indisposicéo etc. ou apresenta desculpas para néo se envolver nas
atividades quando chega o momento ir treinar ou participar em iniciativas do clube. Pode referikssemi@l ou mostrar ansiedade

guando chega a hora de ir para o clube.
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Os pais n@ gostam de pensar que os seus filhos podem estar envolvidos em episodindlyileg No entanto, a percentagem de jovens
atletas que ja se envolveu em episodioskidlyingna qualidade de vitimayully e/ou observador é consideravel, sendo um tema aaldu

necessario estar atento, uma vez que tende a ocorrer de forma dissimulada e as vitimas tendem a manter o siléncio swioe 0 ass

Como o seu filho podera sentir-se

A prética desportiva deve basese em atividades agradaveis e divertidas que coeduao bemestar do atleta e, em contraponto, a
vitimizacdo pode levar a desmotivacado e culminar no abandono despontigemo que o atleta goste ddivadade. Por vezes, mesmo 0s
atletas mais determinados, sdo deixados de parte, dasglprimazia a outros menos aplicados. Na base enc@etnauitas vezes a baixa
performance desportiva de um atleta. No entanto, esta ndo € justificacdo para que o mejsnmoadtratado.

N&o é desejavel que o desporto comece a ser sentido como uma obrigacdo ou tarefa. Nestes casos, é necessario quenos@aiofale

jovens atletas sobre possiveis solu¢des, enfatizando que nao fizeram nada de mal, ndo devese @lfjarmerecem ser maltratados.
Os pais podem falar com um responséavel no clube, devendo manter a calma e pensar no impacto que isto podera ter noséutdilbo

Tente descobrir, juntamente com o seu filho, como € que este se sentiria se tivessemraesaaccom o treinador. Muitas vezes 0s atletas ndo

quebram o siléncio por terem vergonha e sentiremfracos ao faz®, por terem medo de retaliagbes por parte de colegas ou do treinador,
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ou por falta de crenca na capacidade do clube e dos responspamasajudarem a ultrapassar o problema, considerando a vitimizacao
inevitavel.

Caso considerem que o clube em causa nédo é o lugar adequado para aqespiceiva do seu filho, podem pensar se existe outro clube que
tenha uma vertente menos competitiv@u até outra modalidade que o atleta possa gostar e va mais de encontro as suas caracteristicas e

gostos pessoais.

Intervencdo direta com vitimas. Em casa:

9 Oica: se o seu filho Ihe contou que esta a ser vitimbaullging,é importante que Ihe dé ouvidosem o julgar ou irritase, e lhe permita
ter algo a dizer na acdo a ser tomada. Perceber e respeitar as suas preocupacfes e 0s seus receios que sdo verdadksres para e
necessitam de uma resposta sensivel e adequada. Mostre que ouviu o que lte,feépitindo o que acabou de ouvir. E importante
dar algum tempo, caso o pecam, mas nao adiar demasiado a resposta, uma vez que com o tempo, o problema tende a agravar. Podem
ficar preocupados com o0 que vai acontecer, como por exemplo terem medo de wamnain a ser vitimizados, serem expulsos da
equipa ou substituidos a toda a hora;

1 Recolha informacgdo: faca um registo pormenorizado sobre a frequéncia dos episédios, o que aconteceu e onde, quem foram os
envolvidos, qual a reacéo do seu filho. Tente nderfarzos de valor e seja preciso;

1 Apoie: quando as vitimas falam sobre o que estédo a passar, tendem asgeniais aptas para lidar com o problema. A resposta dos
adultos pode ser muito eficaz, mas somente se for coesa, logo, se o seu filho se, qiEbdesvalorize e atue de forma consistente. E

importante que apoie o seu filho ao longo deste processo, ddhed@tencéo e ouvindo, criando um espaco para que se expresse em
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seguranca. Reafirme ao seu filho que a culpa ndo é dele: existe umareleddepente que as vitimas delllyingséo as culpadas pelo

que Ihes estd a acontecer e estas costumam sentir vergonha. Este aspai® digala a outra falserenca muito presente, que consiste

em considerar que ser vitima € sinal de fraqueza, enquastbidly é sinal de forca. E importante desmistificar estas ideias;

Discuta uma solucdo: no caso de o seu filho estar a ser vitinballygng ou de comportamentos de abuso por parte do treinador,
pensem juntos numa solucdo, em vez de, na qualidade decackdponsavel, querer resolver tudo sozinho. Esta ultima solucdo pode
contribuir para que os jovens figuem ainda mais ansiosos e preocupados do que ja estdo. Caso o seu filho Ihe diga mameohss se
diretamente na questdo, discuta com ele que esttpaas € que ele pensa que poderiam ajudar a resolver o problema. Assim, estara a
fomentar a aprendizagem sobre como fazer face a adversidade e estd d@jagéensar com ideias proprias. VA monitorizando com
ele a evolucdo da situacdo e verificando s¢éaesido bem. Obullying tem geralmente um caracter instrumental, ou seja, 0s
comportamentos dosulliestendem a ter como objetivo alcancar algo, como por exemplo o sentimento de poder face a reacdo da
vitima (e.g.: choro, irritacdo). Tente perceber e ajud seu filho a pensar no que esta a acontecer e porqué, e de que forma podera
mudar o seu comportamento para lidar melhor com a situacdo. Se a situagcdo se agravar e tornar intoleravel, entdo estédea altu
intervir diretamente: fale com o seu filho bee 0 assunto e decidam como fald

[ 2y 0FO0FN 2 LINPRUling Ya2SaSBDNIADH2a8BallRzyat gSt LISt 2 LINPINF Y RS
inserido € quem melhor pode avaliar a situacdo e agir em conformidade, de forma dirateavas de uma intervencdo ao nivel da
estrutura do clube (espaco, equipa técnica e regulamento interno). Por vezes, um técnico neutro pode ser uvadiamssmediacao

da relacdo com o treinador ou outros responsaveis, assim como no aconselhamerdcsfamgdes especificas.
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O que evitar

Quando os filhos dizem aos pais que estdo a ser vitimaslliéng existe um conjunto de reacdes frequentes da parte destes que devem ser
evitadas. Mesmo que estes comportamentos se baseiem em boas intengdesntenskr contraproducentes e a agravar a situacao.
f E normal que possa sentir raiva, culpa ou desamparo quando o seu filho falar consigo. No entanto, pense antes de agsuaenio
acao poderéa tornase um obstaculo em vez de uma ajuda;
1 Na&o exija confrontar de imediato o treinador ou falar com os paisbddiees Esta reacdo é muitas vezes temida pelas vitimas e exclui
as da resolucao do problema;
1 Na&o aconselhe a responder da mesma forma quando for atacado. As vitimas tendem a secquisntdes e a sua reacdo pode
potenciar os comportamentos daullying
1 Nao desvalorize 0 que o seu filho lhe esta a dizer. As vitimas ndo costumam contam a ninguém o que se esta a passaél&e, ao f
receberem uma resposta de menosprezo forem deixguwssua conta para resolverem o problema (e.g.: pais que dizem Quiying
€ uma brincadeira e faz parte do crescimento), entdo o seu filho ird receber a mensagenbujlygngdeve ser tolerado em vez de

interrompido;
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1 Nao se sinta mal se o seu filpoocurar outras pessoas com quem falar (psicélogos, amigos, outros adultos) ou se procurar ajuda para
resolver um problema com o qual pode ter dificuldade em lidar. Esta procura ndo faz de si mau pai ou mée e por vezésiléparais f

os jovens falaremam alguém fora da familia, ndo significando que nédo gostam ou néo confiam em si.

Apoio do clube

Para além das medidas em casa e tomadas em conjunto com o seu filho, podem ser levadas a cabo outras no clube paidaajcatar a |

situacdo. No entantaantes de falar com o treinador ou outros dirigentes, tenha em consideracao os seguintes pontos:

1 Antes de se dirigir a um responsavel no clube, recolha informacdo pormenorizada sobre o que aconteceu, quem esteve envolvido,
guando ocorreu, quem testemunhoalgo que o seu filho tenha feito que possa ter provocado o incidente, independentemente de ter
sido algo isolado ou uma série de acontecimentos;

1 N&o apareca no clube sem avisar: marque uma reunido com o treinador e/ou dirigente desportivo;

1 Concentrese emquerer resolver este assunto com o clube, deixando claro que esta a procurar a ajuda deste para encontrar uma
solucao;

1 Evite as acusacdes. Lemim® que os treinadores geralmente ndo sabem o0 que se esta a passar, uma vdatyiegtende a ocorrer

longe do seu olhar ou de forma dissimulada;
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1 Seja paciente e permita que o clube atue face ao problema, mantsaedom contacto com 0s responsaveis e marcando uma reunido a

posteriori para saber como estdo a lidar com a questéo.

O treinador € o adulto responsé@ivpela gestdo do grupo de atletas, e tem um papel importante na criagcdo de um ambiente desportivo seguro
e inclusivo. A sua atuacédo é decisiva para intervir fadmulgingentre os atletas. Caso o seu filho esteja a ser vitimizado, agende uma reunido
com o treinador onde pode expor a situacao. Explithee que considera que as brincadeiras podem ser positivas para 0 grupo, mas que se
tornaram persistentes e danosas para o seu filho, refletisedambém num aumento da ansiedade. Seja assertivo e nae geeo treinador
desvalorize a situacao. Solicite ao treinador uma cépia da pdditicdullyingdo clube, digdhe para falar com os outros membros do clube,

para que fiqguem a par da situacdo e peca que o assunto seja resolvido com descrigéo.

E se 0o meu filho for um bully?

Os pais que sao informados que o seu filho se envolve nos episédmslyeg como bully podem, numa fase inicial, expressar sentimentos
negativos como raiva, vergonha ou culpa.bbiestendem a ser vistos como maus, sendo uma imagem contrastante do que 0s pais querem
dos filhos. E importante que saiba que qualquer jovem podebally nalgum momento, e que bullyingé explicado por varios fatores. O
importante € perceber o que se esddassar e ter ferramentas para lidar com a situacao.

O que fazer?
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Saiba com detalhe o0 que se esté a passar. Por vezes 0 que esta em causa sdo outras situagcdes como conflitos ou desenendiment
vez debullying Evite criticar ou acusar, concentrandosesis esforcos em perceber o que se estéd a passar com clareza;

Descubra porque é que o seu filho se envolve em episédibsitiénge que lugar ocupa nestes (e.g.: € ballyou um observador que
se junta aobullying?). Muitas vezes 0s jovens tendem a aegQ seu envolvimento ou a minimii& Indague sobre o0 que se esta a
passar e perceba o que motiva o seu filho a participar e de que maneira,

N&o permita que o seu filho desvalorize a situa¢do. E comum dogl@sconsiderem que estavam so a brincague o que fazem néo
tem consequéncias para as vitimas. Deixe claro que nao tolera comportamertioiydeg que nada o justifica e discuta as diferencas
entre bullyinge brincadeira;

Faca o seu filho pensar no que a vitima devera sentir (medo, humilhagdergunte se gostaria que o fizessem sesdgida mesma
maneira;

Condenar os comportamentos dellyingé diferente de condenar o seu filho. Deixe claro que nao aprduglging mas que o apoia a
mudar de comportamento e acabar conbollying

Perse juntamente com o seu filho em como mudar o comportamento deste de forma-sedaem com os colegas e atingir uma
posicdo positiva no grupo, sem ter de recorrer a comportamentdsullging

Ensine o seu filho a respeitar os outros e as diferencas astpessoas;

Esteja atento a mudancas de comportamento e reforce positivamente @n@olvimento em comportamentos daullying em vez de

focar a atencé&o somente no lado negativo e no castigo;
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1 Avalie se o seu filho necessita de maior superviséo por prtadultos, que se podem traduzir no estabelecimento de regras, assim
como estar mais atento a saber onde ele anda e com quem;

1 Refira que se tullying continuar, pode ter consequéncias para o seu filho. As eventuais san¢gdes nunca devem passar psr castigo
fisicos, uma vez que estes sdo uma forma de abuso e, inclusivamente, podem contribuir para o agravarelhtmgadAceite o seu

filho, mas n&o o seu comportamento.

Comportamentos de Bullying guidelinespara atletas

ImplicacGes praticas

Brincadeira vs. Bullying

Existem diferencas entre brincadeirapelying Os comportamentos nos dois casos podem ser parecidos, mas ha diferencas principalmente
nas intencdes e na forma como as coisas séo ditas ou feitas. O limite entre brincadeirgmgamentos debullyingque nem sempre é facil

RS YINODIFENY {S Fa GoNAYOFRSANI &d¢ anz2 0GSYRSYOAIfYSyYyGS Orathdbshelas LI NI
colegas e isto acontece de forma persistente, entdo podemos est@aade uma situacao deullying Os atletas que sofrem daullying
costumam comecar a ter menos vontade de estar no clube, de treinar e de competir. Muitas vezes sentem que nao valemsoada e a
confianga diminui.

A tabela em baixo tem algumas diferengadre brincadeiras e comportamento daullying para ajudaste a pensares sobre o assunto e

aprenderes a distinguir os dois tipos de comportamento.
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Brincadeiras

Bullying

Todos os envolvidos fazem parte dela e diverssn O alvo
da brincadeira gosta ddazer parte da interacdo e d

contribuir para que a brincadeira continue.

E um comportamento agressivo em que s6 alguns dos envolvidos é que se divertem. O aiigiip

nao gosta do que Ihe fazem.

Quando uma pessoa hdo gosta de uma brincadeira, [
gerar-se um conflito mas este é isolado e normalme;

resolvese facilmente.

O bullying pode acontecer com mais ou menos frequéncia, mas acontece ao longo do ten
direcionado para pessoas especificas.bOiesmuitas vezes desvalorizam o que as vitirsastem ou
culpamnas pelo que se passou, o que dificulta ainda mais a resolucdo do problema e é umg

injustica.

Todos os envolvidos tém o mesmo poder e trocam

papéis.

O bullytem mais poder que as vitimas e ndo ha troca de papéis, ou sejaemmioesosbulliesa atacar as

vitimas e estas ndo conseguem defender

Costumam envolver todos os membros do grupo e

rodando entre todos.

Os ataques séo direcionados para alvos especificos, que ndo conseguem deéeadpor algum motivo

acabam po ser sempre aqueles os escolhidos para serem agredidos.

Sao boas para criar espirito de grupo e ajudam a que a

no clube seja ainda mais agradavel

Pode ter varios objetivos, muitas vezes relacionados com ganhar poder dentro do grupo. S0 algur
beneficiam daobullying enquanto outros sofrem consequéncias sérias e sofrem bastanbellfing cria

mauambiente e € negativo para as relagdes entre colegas.

Quando terminam, as pessoas envolvidas continuam jul

e a darse bem.

O bully e a vitimaestédo ligados através de uma relagdo agressiva e de abuso, em que a vitima
respeitada. Ndo ha uma ligacdo de igualdade e amizade que faz com que as pessoas queiram es

e tenham prazer na relacéo.
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Exemplos de comportamentos de bullying
1 Bullyingverbalg gozar, fazer piadas, insultar, ameacarmtar, humilhar, ridicularizar;
1 Bullyingsocial¢ excluir, ignorar, espalhar boatos, roubar ou danificar pertences, manipulacdo social no sentido de levar a que uma
pessoa seja excluida ou sef@ticomo indesejada pelos outros;
1 Bullyingdfisicog pontapés, murrg, contacto fisico ndo desejado;
1 Cyberbullingbullyingcom recurso ao uso de tecnologiaspifundir videos, fotografias ou fazer comentérios indesejados através de

mensagens, emails ou reslsociais.

Dicas para avaliar situacdes de bullying
Lembrate que obullyingmuitas vezes tem a ver com a forma como as pessoas se relacionam, mais do que com 0s comportamentos em si.
Para avaliares se 0 que se passa no teu grupo de amigos € uma birsmcadébullying pergunta a ti proprio:

1 O que achas que o alvo sente? As vitimas ndo costumam falar sobre o que estdo a passar por terem vergonha ou por acharem que
ninguém as vai conseguir ajudar. Normalmente tentam lidar com o que sentem sozinhasmcgmande esforgco e com resultados
negativos. Podes sempre perguntar diretamempeando estiverem so os dois...;

1 Porque é que escolhem aquele colega? Pensa nos motivos que faz com que aquele colega seja o alvo. Tem algudife crita ale

foi s6 poracaso?;

www.desportosembullying.pt 42



/10
DESPSEM

1 O alvo costuma ser sempre o mesmo? Pensa se as piadas costumam ser direcionadas sempre para a mesma pessoa e se este alv
consegue responder na mesma moeda, mantendo um ambiente positivo. Apesar que qualquer um poder ser vitima nalgum momento,
normalmente obullyingdirecionase para pessoas especificas e abficuldades em defendererse;

1 O que é que sentes? Confia na tua intuicdo. Quando pensas na forma como os colegas se relacionam, achas que esta fuoldebem ou

haver algo de errado? Podesmparar 0 que pensas com a opiniao de outros membros do grupo ou pessoas de fora...

Politica anti-bullying no clube

As politicagnti-bullyingnos clubes desportivos tém como objetivo tornar os clubes espacos inclusivos e agradaveis. Sdo constituidas por:
1 medidas de organizacéo do clybe
i atividades com os atletas

1 formacéo dos treinadores e outros adultos sobreullyingno desporto
Se oteu clube segue uma politicanti-bullying significa que estad organizado para dar resposta a situacodmiltléng entre atletas e a

situacdes de abuso feito pelos treinadores, e que 0s responsaveis tém obrigacdo de saber o que fazer nestas sitigde£dED algumas

informagdes Uteis que deves saber sobre o teu clube.
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Regulamentos e cédigos de conduta

O teu clube tem regulamento e cédigos de conduta. Os ultimos séo dirigidos a atletas, pais, treinadores e dirigentegodesigodim ser
distribuidos no inicio do ano, estar acessiveis a todos e devem ser seguidos. Os regulamentos e o0s codigosaderiemmaiut o
comportamento dentro do clube, de acordo com a sua filosofia, ajudando a perceber o que € esperado de cada pessoa, @ payles es
esperar das restantes pessoas no clube. Estdo descritos os direitos e deveres de cada um, assim comotameotopaiesejaveis, 0s
indesejaveis e 0s que sdo expressamente proibidos.

Os cédigos de conduta condenam os comportamentobudlyinge outros tipos de comportamento antissocial. A desobediéncia aos cédigos

de conduta consiste numa infracdo, com congaqias para 0s envolvidos.

Procedimentos
O teu clube tem varios procedimentos para lidar cofoulying que podem variar consoante a situacdo. Para que se resolva o problema, é
necessario que se comece por identifloaos envolvidos em episédios Hallying (incluindo os observadores) devem falar com o responsavel

pela seguranca dos atletas.

Responsavel pela seguranca:
No teu clube existe um responsavel pela seguranca dos jovens atletas. Este adulto é responsavel por ouvir os atletias @ #jad@om
situacdes ddullyinge de comportamentos de abuso do treinador. Esta pessoa sabe como atuar nestas situacoes: so ira falar com mais alguém

sobre 0 que se passa caso seja mesmo necessario, e antes ira petgusgaconcordas com o que se vai faegediscutir contigo a melhor
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forma de lidar com o problema. As decisfes do responsavel pela seguranca vao sendo discutidas contigo; ele € um péecaiamdar a

resolver o problema!

Obrigacdes de adultos no clube
A Os adultos responsaveis pelosvgns atletas, tais como os treinadores e dirigentes desportivos, tém a obrigacdo de zelar pelos seus
interesses, protegdos e preocupase com 0 seu berastar na vida desportiva;
A Os adultos no clube receberam formac&o para lidarem com episédibsliyeg e outros comportamentos de abuso. Tém a obrigacdo
de levar a sério as queixas dos atletas e de lidar de forma adequada com a situacao;
A O responsavel pela seguranca € um elemento neutro. Nos casos de comportamentos de abuso do treinador, mesmo que o responsavel
pela seguranca seja amigo do deste, tem a obrigacao de lidar com o problema e ddegjudar

A Os adultos tém de te disponibilizaraterial sobrebullying(regulamentos, cédigos de conduta e guias).

Mesmo que o teu clube ndo tenha uma politica como a descrita em cima, se estiveres envolvido em epididipmgba opcdes para lidar

com o problema.
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Dicas para as vitimas

E importante saberes que:

)l

Toda a gente pode séully ou vitima: obullyingé explicado por varios motivos relacionados com caracteristicas pessoais, mas também
com outros fatores que tém a ver com o meio social. Assim, qualquer pessoa pode nalgum momento e vir a serhuitigna ou

Ndo ha nada de mal contigo: as vitimas ndcdo por terem algum tipo de defeito ou serem fracas. E preciso saber quem esta
envolvido, perceber bem o que se esta a passar e atuar para resolver o problema;

O problema é ddully e ndo da vitima: dully € guem comeca e mantémmllying sendo o princigl responsavel pelo problema. As
vitimas ndo querem ser atacadas e querem qleillyingpasse;

O bullyingndo tem de ser aceite: os comportamentos loldlying sdo prejudiciais, especialmente para as vitimas, e ndo podem ser
tolerados. Nao ha nenhum motiwque justifique este tipo de comportamento;

O bullying tem solucao: odoullying € um problema grave que obriga a intervencdo de varias pessoas. No entanto, as intervencdes
quando bem estruturadas séo eficazes e tens o direito de que o0s responsaveis deechnblkeilizem para resolver o problema;

E sempre correto dizeres a um adulto responsavel o que se esta a passar. Muitas vezes os atletas podem nZo faibyisgpoe
ASYGANBYZ SyiNB 2dziNIa O2ral az | dzS &Swerdaie Dlllyingfaz\cbniduelzs vithday # | & é
sintam frageis e sozinhas e é dificil falar sobre isso, mas se nédo falares sobre o assunto, a situacdo tendese&guanfgorar;

Os treinadores muitas vezes ndo sabem o que se esté a passdiiogcostuma ser feito de forma escondida e os treinadores, muitas

vezes, ndo fazem nada porque néo tém nocdo do que se esta a passar. Os treinadores costumam ter intervencgdes eficazes.
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O que fazer?
Se és vitima deullying por parte dos teus colegas, ha \&&iopcdes a ter em consideracéo e coisas que podes fazer. E importante dares o
primeiro passo para resolver o problema.
i Fala com os teus pais, com o responsavel no clube ou outro adulto em quem confies. Partilhar as tuas preocupacfes amm o adult
responsavel permite que a situacao seja identificada e se possa resolver o problema;
1 Pede ajuda aos teus pais para falarem com o treinador e explicar a situacdo. Os pais podem ser uma ajuda importaateae facilit
comunicacao com o treinador;
1 Faz unregisto do que se passou (quando aconteceu, onde, quem estava la e o que é que fez...). Os registde ajedalitar o que
se passou e a falares de um assunto que é dificil;
f Fala com amigos para te apoiarem. As vezes héa colegas que ndo se envolusentgorqedo de sofrerem também deillyingou por

nao terem nocdo do mal que te estdo a causar. Nao significa que ndo queiram saber ou que ndo possden ajudar

Se mesmo assim o problema nao ficar resolvido, os teus pais devem pedir ao treinador sigaotedido clube uma copia dos regulamentos

e normas de conduta.
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Cyberbullying o que fazer?

Quando aoullyingé feito através de meios digitais (redes sociais, mensagens etc.) as vezes é dificil identificar quernybé&bullyingem

caracteristtas particulares. Nestes casos, ha outro tipo de alternativas que podes seguir.

)l

1
1
1
1
1

Desligar o computador;

N&o responder nem retaliar;

Bloquear doully (chatsou redes sociais);

Salvar as mensagens e/ou a imprlas (mensagens de textemailsetc.);
Falarcom um amigo sobre o que se passa;

Contar a um adulto de confianga.

Dicas para os observadores

E importante saberes que:

)l

As vitimas sofrem. 6ullyingafeta muito as vitimas e estas ndo conseguem defesdep que faz com que esta situacdo se mantenha.
Assim, para além da tristeza, o isolamento e o desamparo estdo muito presentes nas vitimkgmp
Também fazes parte daullying Obullyingé umproblema de todos e os observadores também fazem parte dele. O teu papel pode ser

decisivo para resolver o problema;
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Os jovens atletas podem apoise mutuamente ao reportarem bullying Muitas vezes, as vitimas ndo falam com os adultos sobre o

que se esd a passar mas procuram apoio nos colegas. O apoio dos destes faz com que as vitimas se sintam mais capazes de lidar com c
problema;

O teu comportamento faz a diferenca: os observadores podem fazer com louidyimgaumente ou diminua. O que fazes quandis

episédios debullyingvai ter um efeito muito forte e vai influenciar o comportamento dos teus colegas. Se apoiauég (mesmo que

aSa2l aasé 02Y LISljdsSy2a NR&2& 2dz aAYLX SaYSyd S L2 NiayddlBe apoiole SNBE &
defendendoea, estas a contribuir paralmullyingdiminuir ou a parar. E se fosse contigo? Pensa no que gostavas que fizessem se fosses

tu a vitima...;

O problema é ddoully e ndo da vitima: dully &€ quem comeca e mantémhwllying sendoo principal responséavel pelo problema. As

vitimas ndo querem ser atacadas e querem quleillyingpasse;

E sempre correto dizeres a um adulto responsavel o que se esta a passar. Falarmdlyiegrom um adulto responsavel no clube é
importante (e muitas vezes essencial) para que o problema se resolva. Isso ndo faz de ti um queixinhas, mas sim algtém que es

ajudar a resolver um problema grave.
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O que fazer?

O bullyingé um problema de todsr se és observador, também estas envolvido e o teu papel é essencial para paligmg O que fizeres
tem uma influéncia muito grande sobre 0 que se esta passar. Assim, nao aceitalsnge agires de acordo com uma politaati-bullying
podesser alguém que ajuda as vitimas e contribui para resolver o problema.

1 Na&o alinhes: h4 muitas formas de contribuir para o agravamentbuillging Ha observadores que apoiam diretamentelnsliese
juntam-se a estes, e ha outros que apoiam de forma madilsatravés do riso ou outras formas mais discretas de incentivo. Estes
comportamentos reforcam bullyinge contribuem para o agravamento da situacéo, porque dao fordaullpe deixam a vitima mais
sozinha e desamparada;

1 N&o ignores: tolerar dullying contribui para que este seja aceite. Mesmo que ndo apoies diretamehtglyong o facto de ignorares
ou fingires que nao vés, contribui para que este seja aceite e considerado normal. Quando vires episbdilgingendo fiques de
bracos cruzados eontribui para resolver o problema;

1 Defende e apoia a vitima. Lemkeaque as vitimas sofrem, ndo conseguem fazer cdnllyingpare e senterrse sozinhas. A tua ajuda
pode ser essencial e ser dada de vérias formas: ndo contribuir nem ignoudlyiog defender a vitima e apoit. Quando as vitimas
se sentem acompanhadas e que tém algum apoio, sergemambém mais aptas para lidar com o problema,;

1 Fala sobre o que se passabulyingtem solucao e tu podes ter uma grande contribuicdo, mas por vezesé&ssario que um adulto
intervenha. Os adultos, pela diferenca de idades, estatuto e cargos/responsabilidades que tém no clube, podem ter um papel

importante e ajudar a resolver o problema. Nao significa que tenham de existir castigos, mas a intervealgh@miemais velho e
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exterior ao grupo pode ajudar a encontrar solugdes para 0 que se esta a passar. Quando vires epibadliosgléala com um adulto

responsavel em quem confies sobre 0 que se esta a passar e pede ajuda para resolver o problema.

Comportamentos de bullying: guidelinespara treinadores e dirigentes desportivos

ImplicacGes praticas

Informacdo genérica

Nas interacdes entre os jovens atletas € comum haver comportamentos de brincadeira e espirito de grupo. Estes compot&mentos
repercussdes positivas no ambiente e no desenvolvimento dos atletas mas, no entanto, existe uma limite facil de ultjapassasjste na

linha que diferencia brincadeiras de comportamentosbddlyingp { S | GO NAY OFRSANI ¢ S RANAIARI | dzyl
pode tornarsebullying especialmente se a pessoa visada expressa sentimentos negativos face teestaona sua motivagao para estar no

clube, treinar e competir diminui, assim como a sua autoestima, confianca e habilidade. E importante encorajar o elogioe @ apidade

em vez do comportamento negativo.

Os treinadores de formacao desportiva dav atuar no sentido de contribuirem para o desenvolvimento fisico e emocional saudavel dos
jovens atletas, assim como proporcionar uma experiéncia competitiva prazerosa e saudavel. A investigacéo sobre a indidByiogreste

contexto alerta para aecessidade de os treinadores e dirigentes desportivos estarem atentos aos seguintes pontos.
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As vitimas déullyingtendem a desistir precocemente da pratica desportiva, e muitos atletas consideram que alguns comportamentos
de bullying por parte de colegas comportamentos de abuso por parte dos treinadores sdo normais e que fazem parte da cultura
desportiva. Estes fatores contribuem para uma-salorizacdo dos valores relativos a incidéncia de comportamentdsutigng e

disfargam um problema de enormeagnitude e importancia,

O bullying é transversal a diferentes tipos de modalidades e zonas do pais, estando largamente presente na formacdo desportiva. Em
qualquer clube, de qualquer modalidade desportiva pode haudlyingentre atletas;

O bullyingdé-se longe do olhar dos treinadores e de forma dissimulada. E frequente que os treinadores ndo saibam o que se esta a
passar. Outro fator que contribui para que os treinadores ndo estejam a gauligongentre colegas tem a ver com o fato de as vitimas
tenderem a ndo falar sobre o assunto;

Nos periodos correspondentes a subida de escaldo e quando um atleta muda de clube ou modalidade (irsegnanagrupo novo),

a probabilidade de ser vitimizado aumenta. Quando se da a integracdo num grupo de atleta®lh@ss dase uma redefinicdo de

papéis sociais e 0s novos elementos tendem a perder as referéncias que tinham no grupo anterior, ficando mais expostagaoviti

O fato de serem mais novos também pode potenciar a vitimizacdo por parte dos atlegseatis e com um estatuto social mais
elevado;

O bullyingtem consequéncias sociais e emocionais sérias para 0s seus intervenientes e as vitimas tendem a desistir precocemente da

pratica desportiva devido aoullying

www.desportosembullying.pt 52



/10
DESPSEM

O que fazer?

A diminuicdo dos aoportamentos debullyingno desporto s6 € possivel recorrendo a uma intervencéo de carpetiagogicce preventiva,

que contemple varios contextos e intervenientes. E necessario fazer uma correta e profunda avaliacido ao nivel dos clubede segaida
intervencao direta com os atletas, treinadores, pais e dirigentes desportivos. Todos os intervenientes devem ter um papeicddivental

para o sucesso da intervencdo. Medidas de caracter organizativo e de monitorizacao de espacos também devem péadast@n planos

de intervencao sao desenhados e monitorizados por técnicos especializados, que providenciam algumas ferramentas aestesepazai
lidarem com doullyinge déo aconselhamento em situacfes especificas.

Os treinadores sao responsavgisla criacdo de um ambiente saudavel, propicio a um desenvolvimento harmonioso dos atletas. A sua
intervencao tem uma forte influéncia no ambiente do clube, podendo repersatide forma positiva ou negativa. Para além dos pares, 0s
treinadores séo a priipal fonte de apoio das vitimas e quando a sua atuacdo € bem orientada, € um fator muito importante na intervencao

para diminuir ou cessar a incidéncia de episodiobullingno clube.

Politica anti-bullying para treinadores e dirigentes desportivos

Um programaanti-bullyingno desporto deve assentar em pilares basicos, que intercalam medidas preventivas, com intervencao direta em
episodios débullyingquando estes ocorrem. A sensibilizagéo de atletas, pais, treinadores, dirigentes desportivostesestambros do staff,

aliada a elaboracdo de cddigos de conduta contribuem para a criagdo de uma euitballying no clube, fulcral para o sucesso da

intervencao. Estas medidas ajudam também a estabelecer parametros de conduta e a guiar a intetgsnedponsaveis. Deve tambéem-ter
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se em consideracdo a monitorizacdo de espacos e atividades, em particular aqueles onde os episddliigagtendem a ocorrer com maior
frequéncia. Quando os atletas se envolvem em episodidsutiging € necessarioaber como intervir de forma eficaz e coletiva, com objetivos

e procedimentos de intervencao eficazes e bem delineados.

Medidas profilaticas:

Os dirigentes desportivos e os treinadores necessitam de intervir relativameriteligongno desporto e fazer saber aos membros do seu
clube que este tipo de comportamentos ndo serdo tolerados. Ao ter politicas claras e estratégias adequadas, a twilymagie desporto
pode ser reduzida. A formacao dos técnicos sobre o tema € essparah identificacdo, prevencédo e intervencao faceallying na qual

deve ser contemplada uma monitorizacdo adequada de espacos e atividades, dadbuilyengé um fendmeno escondido.

1 Assegurar que os regulamentos e cddigos de conduta do clube fertiregues aos seus destinatarios e que a informacéo esta

disponivel a todos;
1 Assegurar que todos os membros seguem o cédigo de conduta que lhes foi destinado, que promove os direitos e dignidaalis;individ

1 Assegurar sempre a supervisdo adequada dosgespa atividades, em particular zonas do clube onde a supervisédo tende a ser menor

(balneario e outros espacos onde o0s atletas possam estar sem supervisao de adultos);
1 Encorajar os jovens atletas a negociarem e a cooperarem, especialmente os novos nanpessoas diferentes;

1 Reforcar que existe uma cultuaati-bullyingque permite quebrar o siléncio e que providencia uma resposta ao problema.

www.desportosembullying.pt 54



/10
DESPSEM

E importante que o seu clube tenha uma politicai-bullyinge que esta seja revista e atualizada periodicateedevendo abranger o clube,

os atletas, os pais, os treinadores e os dirigentes desportivos. Todos os intervenientes devem assinar uma declaracéie que a@e
entenderam e que aderiram aos seus pressupostos, normas de conduta e procedimentosiddeiaga politicanti-bullyingé uma medida
essencial para lidar com loullying na formacdo desportiva, envolvendo atletas, pais, treinadores e outros membros do staff do clube,
contribuindo para que todos sejam responsaveis para agir de forma positigagporto. E importante que seja transparente e os documentos

gue a regem estejam disponiveis para todos os intervenientes: assim, cada pessoa sabe o que esperar dos outros e oagleedelespe

Como intervir:

Guidelinespara dirigentes desportivos

Os dirigentes desportivos devem criar as condicbes para que se possa desenvolver um paogikboid/ing no clube. A sua intervencao
passa pela criacdo de uma estrutura organizativa, que ira servir de base para o desenvolvimento das restantes qtieidamepdem o
programa.

1 Adotar uma politicaanti-bullying elaboracdo de documentos escritoguidelinese cédigos de conduta), que sdo distribuidos e
assinados por todos os membros do clube no inicio do ano, atestando que leram e aceitaram aderir etimpndos adotados. Os
cadigos de conduta, regulamentos e posters com mensagetibullyingpodem ser também afixados em locais de grande visibilidade
dentro das instalagdes do clube. A criagcdo de uma culintabullyingé essencial para o sucesso dastantes intervencdes, assim
como a criagdo de uma série de procedimentos que orientam a acao de todos os membros do staff quando confrontados com episodi

de bullying
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Dar formacgao aastaff do clube. Todos os adultos no clube, especialmente os dirigentes desportivos, devem assumir a responsabilidade
pela organizagcédo educacional do cluebullyingé um problema de todos e necessita de uma intervencao geral em que os adultos
responsaveis temam formacéo adequada para contribuir para a fomentacdo de uma cuhirdullyingno clube, sendo fundamental
saber prevenir e lidar com episodios bellying Os membros dstaff devem ter acesso a formacédo sobre o tema, de forma a ficarem
apetrechadoxom ferramentas para lidar com situa¢cdes de violéncia interpessoal;
Desenvolver procedimentos para lidar conbuollying Para além de objetivos claros, uma politadi-bullying € caracterizada por
procedimentos especificos para fazer facebatlyinge que pautam a acéo dos atletas e membros do staff. E importante designar um
responsavel neutro dentro do clube, para além do treinador, que tem como funcdo ouvir os atletas e gerir as situacdestmadlem
assegurando que tem competéncias especializgdaa o fazer. Este elemento deve ser apresentado aos atletas, e estes devem saber
como encontrdo e que podem falar com ele mantendo a confidencialidade e agindo em consonancia,
Publique os meios de apoio do clube face a situacddritigng
Quando foren reportados episodios déullying assegurar o anonimato dos envolvidos o mais possivel. E necessario distinguir
procedimento formais e informais:

A Informais: discuss&o inicial, clarificacdo das circunstancias e percecdes dos intervenientes, identficallyseg ou

nao, aconselhamento e mediacéo;
A Formais: preencher queixa formalmente, investigar o que se passou, atuar em conformidade (intervencdo em grupo,

intervencao individual e/ou sancdes).
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1 Em caso de alguma ocorréncia, apoiar os treinadores e outros membros do staff na resolucdo do problema. Deve haver uma

monitorizacdo das ocorréncias de episédioddiying sendo discutidos e registados os procedimentos adotados.

Guidelinespara treinadores:
O treinador de formacao desportiva, enquanto adulto responsavel pelas atividades e técnico especializado, tem o deyeEmsabileiade
de:

1 Manter um ambiente educacional e desportivo livreldlying Na formacao desportiva e com atletas mersode idade, deve seguir
se uma abordagem focada no atleta, considerando o seu nivel de desenvolvimento fisico e mental aquando a elaboracas des plano
treino e competicdo, dando primazia a questbes de aprendizagem e desenvolvimento, em detrimento déardegem focada
unicamente no rendimento desportivo e na procura da vitéria;

1 Ter formacé&o sobrbullyingna formagéo desportiva, que Ihe permita fazer contribuir para a cudatabullyingdo clube, saber qual o
comportamento que deve adotar no desermp® das suas funcdes com jovens atletas e como prevenir e atuar faoellgimg O
treinador deve ter acesso aos materiais didaticos necessarios e que ajudam a orientar a sua acdo, assim como a passipddiade
apoio especializado em situacfes q@® \para além da sua competéncia,

9 Lidar com os incidentes que ocorram, atuando em conformidade perante queixadigiag através dos procedimentos previamente
estabelecidos no clube, ndo ignorando nem desvalorizando 0 que se passou;

1 Optar preferencialmete por uma abordagem de n&mlpabilizacdo em vez de castigos, ajudar todos os intervenientes (viboikess

e observadores) a perceberem o que causam e a fazerem do problema uma preocupagéao geral do grupo.
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Estratégias de intervencao com atletas:

A intervencdo direta com os atletas divide em estratégias de prevencéo, estratégias de monitorizacédo e intervencéo direta com os atletas.
As primeiras tém um carater profilatico, enquanto a intervencdo direta com os atletas diz respeito aos proceslimadttar nos casos em

que os episadios deullyingja ocorreram. Para cada grupo de estratégias apresentadas, sdo dados alguns exemplos de intervencdes possiveis,

devidamente fundamentadas e explicadas.

Estratégias de prevencdo
1 Nomeacdo de um responsdveela seguranca dos jovens atletas: nomear um adulto responsavel pela protecdo das criancas e jovens
menores de idade dentro do clube. Criar um ambiente de apoio para todos em louityimgnédo éaceitavel, e sublinhar que o clube

tem uma politica de tolerancia zero face a esse tipo de comportamentos;

1 Assembleia de atletas: criar um espaco de partilha com periodicidade regular (e.g.: semanal), mediado pelo responsyaigrela s
dos atletas,dedicado ao desenvolvimento psicossocial dos atletas. Este espaco serve de base para o didlogo entre os elementos do
clube, permitindo uma série de atividades tais como:
A Debates: funcionamento do clube, decisdes sobre a organizacgio interna, preocupagies das atletas (e.g.: escola,

clube etc.), conflitos com treinadores ou outros membros do staff, propor atividades ludicas;
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A Teambuilding atividades com o objetivo de fortalecer os lacos entre os atletas e criar sistemas de apoio entre pares
(e.g.: atvidades desportivas informais ndo ligadas & modalidade, compra de material com dinheiro angariado para o
efeito, contribuir para a manutencéo dos espacos do clube);
A Acdes de sensibilizacdo: apresentacéo formal de um tema por parte de um convidado ou rdenchibe (e.g.: atleta
mais velho).
i1 Esta medida permite aproximar os atletas, criar um espac¢o de discusséo no clube e a participacao ativa dos atletade@sdes @a
instituicdo. As atividades a serem desenvolvidas na Assembleia de Atletas skavdetididas em conjunto com os atletas, sendo um

espaco gerido pelos mesmos, com a mediacdo do responséavel designado.

1 Regulamentos e codigos de condutas: distribuir e discutir com os atletas os cédigos de conduta do clube. Cada atletardave ter
nocaoclara do que esperar dos restantes elementos do clube, assim como o que € esperado do proprio. No inicio da época deve ser
explicado a todos os atletas o funcionamento do clube, as normas de funcionamento, estabelecidos os padrdes de conddt@sadequa

Acriacdo de espacos de discussao sobre os regulamentos e eventuais reformulacdes pode ser benéfica.

1 Avaliacdo: a aplicacao de técnicas sociométricas (e.g.: nomeacédo de pares) sao formas simples de avaliar a estatstatéeteisino
seio do grupo, penitindo perceber quem sdo os atletas mais e menos populares. Estas informagcfes podem ter utilidade no
delineamento de estratégias e na identificacdo de atletas mais vulneraveis. A avaliacdo pedesdadiferentes periodos da época,

de forma a avaliar asansformacdes no grupo;
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1 Cooperacao: os atletas mais isolados e os novos membros, especialmente aqueles que vém de escaldes inferiores e/ou tém
caracteristicas particulares que possam potenciar a vitimizacdo podem beneficiar de um padrinho, que memsateta ja integrado
no grupo, com boas competéncias sociais, que é encarregue de ajudar o novo membro a-sgetgaiorma positiva. O padrinho
também pode beneficiar do sentido de responsabilidade que Ihe é conferido. E necessario ter atencamhaadescpadrinhos e ter
em consideracao as caracteristicas dos atletas, para evitar estar a legitimar uma relacdo de abuso, dada a assimetriente psde
dois atletas. Os padrinhos devem ser atletas aceites pela generalidade do grupo pelas susigromagpsociais e qualidade de

mediadores;

9 Cadeia de suporte: os atletas de escalbes inferiores que estejam prestes a ser integrados no grupo de atletas maisdeethss; po
progressivamente inseridos nos treinos e outras atividades deste grupo,ma todarse uma integracdo gradual. A subida de escaldo
€ um periodo em que o risco de vitimizacdo aumenta. Caso seja gradual e ao longo do tempo, a integracdo dos novosdatlatas ten

dar-se com mais sucesso. Esta medida pode ser aplicada em conjuntoatoivuicdo de padrinhos;

1 Representatividade: atribuicdo a alguns atletas de cargos e responsabilidades (e.g.: organizadores de atividades, ieshans&di@i
espaco de arrumacao do material ou do balneério etc.). Estas atribuicbes de responsalptidach ser rotativas e geridas em funcéo
dos interesses do grupo. A atribuicdo de poder e responsabilidades a alguns elementos permite trabalhar questdes relecroraadas

responsabilidade e valorizac&o pessoal, entre outros aspetos da relacdo comass Blalgumas modalidades, a atribuicéo do cargo de
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capitdo pode ser uma forma eficaz de estabelecer mais uma ponte entre o treinador e os atletas, permitindo ajudar a anonitoriz
possiveis conflitos que fogem ao espetro de agdo do treinador (e.g.: maaiéo do balneario e outros espagcos com menor

vigilancia);

Prémios: criacdo de prémios, de acordo com os valores defendidos pelo clubeaieglay, dedicacdo, assiduidade, evolucéao,
companheirismo). Os membros do clube podem votar e atribuir os ip€muma cerimonia marcada para o efeito, inserida nas
atividades ludicas. Os prémios visam distinguir os atletas, treinadores e outros membros do staff pelas suas caraptsssicas
relacionamento positivo com os restantes elementos do clube.s@@mnsa de votacdo e a organizagdo da festa podem ser da

responsabilidade dos atletas e do responsavel pela seguranca dos mesmos;

Atividades ludicas: os espacos de convivio fora do clube e/ou ambiente desportivo permitem muitas vezes que os atle@s conheg
facetas dos colegas outrora desconhecidas e que alguns atletas possam mostrar areas de competéncia novas, que 0s vedizizem no

do grupo. Estas atividades tendem a fortalecer os lagos entre pares;
Atividades comunitarias: angariacdo de fundos na audade para a compra de material desportivo para o clube ou manutencéo das

instalacdes. A gestdo de dinheiro e a tomada de decisdo sobre aspetos da vida do clube fortalecem os lagcos com aarsgiligicao

membros. Este tipo de atividades promove a pgviacao ativa no clube e sentido de pertenca,
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1 O adulto representante dos atletas deve ser o responsavel pelas atividades descritas. No entanto, a gestdo das mesmas pode se
parcialmente entregue aos atletas, em funcdo da sua autonomia e capacidadesichagib dos mesmos pode ser varidvel ao longo
do ano, comecando de forma mais ténue e ganhando forca ao longo do tempo. As atividades devem sempre ter como objétivos incid
ao nivel do desenvolvimento dos atletas, permitindo trabalhar areas do relacemtannterpessoal, que vao para além dos aspetos

técnicos estritamente relacionados com a pratica da modalidade desportiva.

Estratégias de monitorizacdo
i Capitées: os capitdes de equipa ou responsaveis de representar os atletas junto do treinador e dire¢do do clube, poelaenses el
chave na monitorizacdo e gestdo dos comportamentoduleying uma vez que tém acesso a areas de dificil controlo, tais cus
balneérios (especialmente se o/treinador(a) for de um género diferente do grupo de atletas) e estdo inseridos no grumo. N&o s

esqueca que ninguém melhor do que os atletas sabe o que se passa entre eles!;
1 Monitorizar espacos: os episddios blellyingtendem a dasrse em espacos onde a vigilancia € menor. E importante idertiicao seu

clube e reforcar a sua monitorizacéo. Por vezes, passar por |l com mais regularidade é suficiente para que estes espagesdeix

terra de ninguém (e.gporta o balnério, salas de musculacéo etc.);
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9 Cultura: a monitorizagdo dos comportamentoskiglying e outros que vao contra as normas do clube, sado controlados de forma eficaz
se a sua rejeicao for geral. A criacdo de uma culintabullyingtem efdtos sobre a monitorizacdo de comportamentos disruptivos,

uma vez gue estes passam a ser monitorizados por todos.

Estratégias de intervencao direta

Registo:

Reportar as preocupacfes que possa ter sobre alguns elementos do grupo de atletas ao responséavel pelos mesmos, e sépmtadepi
bullyingque possam ocorrer a dire¢éo do clube, dando inicio aos procedimentos estabelecidos para lidar com a sitaedgioe@ste o que

foi dito (0o que aconteceu, quem esteve envolvido, onde etc.). Se conhece alguém que pode causar dano a ela propria,jystacure a

profissional.

Intervencéo grupal:
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Numa situacédo déullyingentre atletas, ndo ignore 0 que se estaasgar e aja em conformidade. Comece por tentar identificar e perceber o
problema que existe dentro do grupo, sem fazer mencao a nenhuma pessoa ou situagdo em particular. Faca uma discusséapoctodm gr
sobre obullying Caso considere benéfico, tentgagrar os pais e/ou outros membros dtaff.

Perceba e lide com o problenganédo esteja somente focado em castigar. Os comportamentobullging tém um significado e motivos
associados, e uma abordagem somente baseada em castigos tende a ser pouco Feftpez a sua atencdo em tentar mudar o

comportamento dos atletas e ndo em castigdyudly.

Na reunido com o grupo, faca saber que:
1 Osjovens atletas podem apoise mutuamente ao reportarem loullying

1 Que é sempre correto dizerem a um adulto responsguando virem episédios daullyingou souberem da sua existéncia.
Enfatize que:

1 Toda a gente pode séwllyou vitima;

1 O problema é ddullye ndo da vitima;

1 Os episbdios dbullyingvéo ser escrutinados e ird lidae com a situacéo.

Faca a gestdo dituacao através de:
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1 Fazer uma abordagem de n&alpabilizacdo sempre que possivel, evitando castigos (descricdo em baixo). Esta abordagem tende a ser
mais eficaz, envolve todo o grupo na resolucdo do problema e responsabiliza todos os atletas peladstsa (e@imas,bulliese

observadores);

1 No caso de o comportamento persistir mesmo apés a abordagem deulfabilizacdo, podem ser discutidas previamente com 0s
atletas as sancfOes a serem aplicadas. Estas devem ter como objetivo gaulyirng e ndo ode humilhar obully, e obedecer aos
seguintes critérios:

A Serem realistas;
A Serem justas;
A Serem faciimente entendidas por todos;

A Serem faceis de implementar.

Os dirigentes do clube devem ser informados do que se esta a passar para:
I Monitorizarem a sitacao;
1 Apoiarem o treinador e outros responsaveis nas suas intervencdes para resolver o problema (pode passar pelo aconselhamento);

1 Reformular as politicas e praticas do clube com regularidade.
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Nos casos em que o clube tiver dificuldades em lidar contugg8es debullyingg RS @S LINE OdzNJ NJ | HBullyigh LI RR G 5S:

consultoria e, caso alguém esteja em perigo, a situacdo deve ser reportada as autoridades competentes.

Abordagem de néo-culpabilizacao:
Este tipo de intervencao consiste numa abordagem pedagdgica, e ts@se@gestdo dos episodios blellyingentre jovens atletas através da
mediacao de um adulto, que estimula a reflexdo e comunicacdo das situacfes em vez do castigo, tomdlyilmgyam problema geral e

apelando a contribuicdo de todos para a sua resolucéo.

Passo 1: falar com a vitima. Esta conversa deve ter como principal propdésito saber se esta perante uma situagdindeu ndo, em caso
positivo, recolher o maximo de informac&obre o episddio, focandse em avaliar o impacto que o episodio teve na vitima. Estas sdo algumas
das informacdes Uteis que pode obter ao conversar com o atleta, e que o podem ajudar a decidir que passos a seguir:

O que se passou?

Quem esteve envolvido?

Onde ocorreu e em gue circunstancias?

Foi um episodio isolado ou é frequente?

O que a vitima sente e como interpreta a situacao?

= =2 =4 a4 a4 -

Quéo magoada esta a vitima?
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A vitima devera dizer quem Ihe parece que seria Util que estivesse na reunido para ajudarea cepodblema.

Lembre-se: os atletas tendem a néo falar com os adultos sobre os episédibsltyeng Os principais motivos para o siléncio sdo a vergonha e
acreditarem que o treinador ndo pode fazer nada para os ajudar. Se o atleta veio falar coésiggnore e atue em conformidade. As

respostas dos adultos podem ser muito eficazes mas somente se forem consistentes.

Dicas: fale num local onde haja privacidade, oica atentamente (dé tempo ao atleta para falar) e assegure o anonimato. A seapagidale

forca a vitima para lidar combllying

Passo 2: retina os envolvidos (incluindo os observadores). Esta reunido tem um caracter pedagdégico e deve ser abordada com igém a reso
de problemas.
1- Exponha o problema, falando em termos gerais, senmefegir a pessoas ou situacdes especificas
2- Envolva todos os participantes na discussao, explorando as percecdes e sentimentos que tém e apelando a consciendiedizacao so
impacto das suas ac¢des nos outros. Pode ser util fazer perguntas que apelenvadinegnto emocional dos intervenientes na
situacao:
1 Como te sentirias se fosse contigo?

1 Gostava que fizessem 0 mesmo contigo?
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Dicas: ndo relina com grupos muito grandes (maximo de 8 pessoas), refira que é uma reunido especial, asssguyaadodos percebem

que é importante o motivo pelo qual estéo ali reunidos.

Passo 3: explique o problema. Explique o problema e fale dos sentiogmwla vitima. Procure saber o que se passa no grupo de atletas e
envolva todos os seus membros na procura de solugdes, através de perguntas como:
Ha um problema com o atleta X:
1- Alguém neste grupo sofreu deste tipo de situacdes?
2- Porque é que isto acontece?

3- O que podemos fazer para evitar que isto volte a acontecer?

Dica: oica e observe as rea¢fes de todos, fale com todos sem excec¢édo, procurando que deem a sua opinido, percecao do gpassaesta a

apresentem propostas para a resolucéo de problemagrdedo grupo.
Passo 4: partilhe a responsabilidade: explique de que forma cada um dos intervenientes contribui para a situacéo, assim como ssueedida
devem ser tomados para prevenir que volte a acontecer, deixando claro de que maneira todos perderdo se isso acont@oevaOdgaidir

como resolver o problema, que passou a ser uma responsabilidade partilhada.

Dica: refira que n&o vao haver castigos.
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Passo 5: pedir ideias. Pergunte ao grupo como lidar com a situagéo e formas de resolucéo. Oica todas as sugestigsoalreio i

DicaY C2YSyidS 2 dza2 RS fAy3Adzr ASY yI  LINRYSASNI OO ap2 'Y a9dz @2dz | 2dzRIE N

Passo 6: deixe entre eles. Uma vez identificado o problema e dadas sugestdes para o resolver, este deve ser deixado para 0 ggro o res

Marque uma nova reunido, passado algum tempo, para ver o que foi feito e como estao a lidar com a situacao.

Passo 7: encontrese hovamente com o grupo. Todos devem discutir como vao as coisas (inclionlli), quem esta a fazer o qué e se houve

outros incicentes. Esta reunido permite a monitoriza¢do e mantém todos envolvidos no processo.

Intervencao individual:
Para além das estratégias anteriormente apresentadas, podem ser levadas a cabo intervencdes individuais cobulligiseagbservadores.
Cada um dos atores contribui de forma distinta para os episédidsutiging tem necessidades especificas e necessita de uma intervencao

particular com o intuito de fazer face aallying
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Vitimas:

A intervencao individual com as vitisitem como base medidas de apoio e confidencialidade, assim como outras com vista a mudanca de
comportamento. Sdo também exploradas as linhas de atuacdo nos casgisetbullying

O apoio e confidencialidade tém como objetivos principais fazer faceestsngntos de desamparo e fragilidade associados a vitimizacao.
Falar sobre dullying o sentimento de confiangca num adulto mediador e o apoio dos pares, dao for¢a a vitima para lidar com a situacao. As
medidas de confidencialidade tém em consideracaseagios da vitima sobre a forma como se ira lidar com a situacdo e as suas possiveis
consequéncias. As medidas que visam a mudanca de comportamento ndo visam culpar a vitima; o0 seu objetivo consistéasra prrusar

nas relacdes dos pares e a formanma propria vitima se relaciona com 0os mesmos, com vista a mudanca de comportamento para padrdes

mais adaptativos.

Apoio

A Ajude as vitimas a falar, levando as queixas a sério e atuando em conformfeldeom os envolvidos nos episédiostglying

A Ofereca a vitima apoio imediato e ponha em pratica a abordagem deulpabilizaco;

A Diga as vitimas que ndo ha nada de mal com elas e que ndo tém culpa do que se esta a passar. Mesmo que o comportamento das
vitimas possa contribuir para o inicio e manut@mglo ciclo débullying as mesmas ndo querem ser vitimizadas e muitas vezes nao
percebem porque € que sao visadas pddabies

A Reforce os aspetos pessoais positivos das vitimas, assim como os aspetos positivos que trazem ao grupo de atletas e ao clube;

A Deélhes tempo para dizerem que estdo a ser vitimizados;
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A Assegureas que tém o direito de falar;

A Crie uma rede de apoio entre os pares.

Confidencialidade
A Assegurar a vitima que pode confiar em si e que a vai ajudar, apesar de ndo poder compsenspiendo ira falar com mais
ninguém;
A O adulto responséavel deve manter a vitima ao corrente dos procedimentos que estdo a ser tomados para lidaulong e ter em

consideracao os seus medos aquando a tomada de determinadas decisoes.

Mudanca de comportaento
A Perceber de que forma a vitimas poderdo contribuir para o inicio e manutenc&o do ciclo de agress&o. Esta reflexdo telencémo in
perceber o que se esta a passar, sem culpar as vitimasmullies
A Ajudar as vitimas no sentido de darem respostas mais adequadas quando envolvidas nos episbdibsndePerceber quais as
estratégias deopingmais usadas e discutir com o atleta formas alternativas de lidar doufiyong
Cyberbullying
A Nos casos deyberbullyingdeve aconselhar o jovem atleta a:
A Desligar o computador;

A N&o responder nem retaliar;
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A Bloquear doully (chatsou redes sociais);

A Salvar as mensagens e/ou a impeas (mensagens de textemailsetc.);
A Falar com um amigo;

A Contar a um adultde confianga.

A Esteja atento a féruns do clube que possam existir e tente fazer a monitorizagdo dos mesmos.

Bullies

Existem varias formas de intervir individualmente com kagdlies nomeadamente através da confrontacdo, empatia, mudanca de
comportamento,san¢des, 0 registo e a monitorizacao.

A confrontacdo tem como objetivo mostrar aally que o comportamento € considerado desadequado e ndo é tolerado, enquanto a empatia
consiste em esfor¢cos para quebally pense nas consequéncias das suas acfes e misneatos da vitima, com o objetivo comecar a auto
regular o seu comportamento (locus de causalidade interno). Cémdlyopersista no seu comportamento e continue a atribuir as razdées do
seu comportamento a motivos que lhe sdo alheios (locus de caudelidaternos), deverd recorrese a medidas de mudanca de
comportamento e sancdes. Estas consistem em intervencdes externas com o objetivo de limitar o comportamento desajustdichs. As a

tomadas devem ser sempre acompanhadas do registo escrito e parilimictmacao com a direcao do clube.

Confrontacéo

A Fale com cadhully separadamente;
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Esteja certo do que se esta realmente a passar;
Confronte com alegacgoes;

Diga que o comportamento € inaceitavel,

Seja claro sobre as sanctes a aplicar, cdsdlpingpersista;

Faca unfollow upda situacao para avaliar os progressos apos confrontaly

Se néo houver perigo imediato para os envolvidos, numa primeira instancia tenda a dar o beneficio da duigén@m sabia o que estava a

fazer). Explique que:

A

O comportamento é errado;

A Agora ja sabe que o comportamento ¢ errado;

A

N&o sera tolerado se continuar e sera sancionado.

Nota: ndo se esqueca de proteger a vitima enquanto déully a oportunidade de mudar

Empatia

A

A
A
A

Falar com doully, explicar a situacao e tentar que percebam as consequéncias das suas ac0es;
Procurar que pecam desculpa a vitima;
LyaAradAN |jdzS RS@2t g Y 2 Buly2oinpefisé a dtméa; SYLINBa il R2a¢ S [jdzS 2

Encorajar doullya mudar de comprtamento. Pergunte que impacto julga terem as suas acgoes.
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Mudanga de comportamento
A Combater os possiveis beneficios derivados dos comportamentbsiying E necessario perceber o quebolly visa atingir através

dos comportamentos dbullying atuando no sentido de ndo o conseguir obter através deste tipo de comportamento.

Sancbes
A Seja sensivel e fagca um bom julgamento no que respeita a informar os paiglydd®onha o jovem atleta no centro e pense se falar
com os pais pode trazer vamgens ou, pelo contrario, vai trazer mais problemas ao jovem atleta;
A O pai de unbully pode ficar chateado com o que ouve e reagir de forma intempestiva. Se for o caso, seja assertivo relativamente a
politica do clube face ao bullying. Caso opte por fagenibes com as familias, é importante que va reportando 0s progressos;
A Sancionar em caso de necessidade (e.qg.: aviso verbal, suspenséo das atividades enquanto o comportamento ndo melhargr, expulsa

A Caso o clube ndo tenha capacidade para lidar com acgityaeferenciar para uma entidade competente.

Registo e monitorizacéo
A Informar todos os membros da organizacéo das acdes a decorrer;
A Fazer o registo escrito do que se esta a passar;

A Mantenhase vigilante face abullye certifiquese que dullyingnio £ mantém de forma dissimulada.
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Observadores:
Os observadores tém um papel fundamental na intervencéo fadaubiging Para além de os pares serem a quem as vitimas mais recorrer a
procura de apoio, a forma como os observadores participam nos episédimgllgimgpode potenciar os comportamentos ou, pelo contrario,

ser um elemento fortemente apaziguador.

A Atitudes face a violéncia lullying Quando a atitude face doullyingé negativa, os observadores tendem a agir mais em defesa da
vitima (e viceversg. E importante atuar ao nivel da mudanca de atitudes faceutlging promovendo o apoio e defesa da vitima por
parte dos pares;

A Responsabilizar os observadores, dizendo qbellyingé um problema de todos e néo se restringe as vitimas e agressonésigéio
da responsabilidade dentro do grupo pode contribuir para o ndo envolvimento dos observadores na resolbghyirdp e contribuir
para a continuacéo do ciclo de agresséo. Bsenvolver os observadores na resolucao do problema;

A Explicar doullyinge de que maneira os observadores podem contribuir para 0 aumento ou diminuicio dos comportamentos. Apesar da
intervencdo dos observadores nao ser direta, 0s seus comportamentos quando envolvidos num episidiiyintgcondicionam
fortemente o desenelvimento do ciclo de agressdo. A tomada de consciéncia deste facto pode apetrechar os observadores de

ferramentas mais eficazes para lidarem coludying

O que evitar:

1 Juntar pais déulliese vitimas. Faca a mediacdo da situacdo ou reencaminhe para um responsavel;
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Encorajar uma vitima a fazer justica pelas proprias maos e a agtadiy 0o seu proprio jogo;
Chamarbulliese vitimas aos atletas: contribui para criar rotulos. Dsgexpliar as situacdes de forma didatica;
Dizer a um jovem atleta para ignoraballying

Sancdes que envolvam grandes periodos de isolamento ou que facam conbajlyesejaridicularizadg

= 4 4 a4 -

Resolver tudo sozinho. Reporte 0 que se esta passar ao responsa@ptqelcao dos jovens atletas e a direcdo. Em casdmiliigng

mais graves, procure apoio especializado. Em caso de perigo, contacte as autoridades

Parte Ill. Comportamentos de Abuso do Treinador” - teoria e descricdo do fendmeno

4 . L N . . . ~ . .

Existem varias definic8ede Comportamentos de Abuso doseifadores. Neste documento consideramos que consiste num padrdo de praticas de treino
emocionalmente abusivas e/ou um padrédo de comportamento experienciado por um jovem atleta no seio da relacdo com o treindompdencial de causar dano ao
bem-estar emocional do sujeito.
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Introducéo

A relacdo entre o treinador e o atleta € da maior importancia e tem uma forte influéncia na qualidade da experiéncia dedpgaixam

atleta. As preocupacdes dos treinadores devem ir muito além das questdes do treino, devendo-sengrar aspetos das sajoes
interpessoais e desenvolvimentais, e contribuir para proporcionar aos jovens atletas uma experiéncia desportiva divattitfved. s
treinadores precisanmde ser modelos positivos, devendoonitorizar as interacbes entre os atletas e ndo tolerar qualquer tipo de
comportamento debullyingmas, no entanto, alguns deles acabam por se tornar a fonte do conflito em vez de um meio para solucionar o

problema.

Num meio desportivo altamente compgto em que a vitdria € muitavezes vista como a prioridade maxima, a figura do treinador como
mestre absoluto e como meio para atingir o sucesso desportivo codbedem aumento de poder sobre 0s jovesisetas e 0s seus pais. Nos
casos em que o podeoncedido aos treinadores néo é posto ao servico do desenvolvimento saudavel dos atletas, podem estar abertas novas

vias para o estabelecimento de uma relagéo de abuso prolongado e continuado de uma pessoa com mais poder sobre outraravas vul

O abug dos treinadores para com os atletas encorgeamuito presente no desporto e tende a ser banalizado pelos jovens, que consideram
frequentementeas formas de abuso uma parte integrante, normal e aceitavel do percurso para atingir o sucesso. Os trgiuadoneser

bemtintencionados nos seus estilos abusivos e ndo terem nocéo dos efeitos nocivos das suas acfes. Muitos adotam um edido,autocra
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aumentar a sua resiliéncia. Na realidade, este estilo encagrfrequentemente ligado a uma maior taxallenoutdos atletas.

Os atletas muitas vezes ndo falam sobre o abuso feito por treinadores por terem medo dasuéorsexy por acharem que ninguém vai
acreditar neles ou possa ajudlds. Existem ainda outros atletas que ndo falam porque consideram que os comportamentos de abuso dos

treinadores s&o normais e fazem parte do desporto.

Diferenca entre incentivo e comportamentos de abuso dos treinadores

Incentivo Comportamentos de abuso

Assente numa relagdo pedagoégica que tem como objetivo a realiz Padrdo de comportamento baseado no abuso, e que considera que este tif
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pessoal do atleta.

comportamentos sgustifica como meio para se chegar ao sucesso.

Sentimentos positivos por parte dos atletas e relacdo de confianca ¢

treinador-atleta.

Sentimentos negativos dos atletas ou aparente neutralidade derivada da normalizag

abuso.

Abordagem focada ndatleta e no desenvolvimento das suas aptiddes.

Interesse maximo é a vitoria a todo o custo.

Relacdo de cuidado por parte de um adulto, tendo em consideracg
caracteristicas e individualidade de cada atleta, os seus desejos e obj

pessoais.

Relacdale dominio e controlo por parte de um adulto, em que os desejos e aspiracd
cada atleta s&o ignorados, e as ac¢des do treinador sdo pautadas por objetivos e an

do préprio.

A relacdo treinadoatleta serve de modelo positivo para o futuro e

recordada como positiva apés o abandono da modalidade ou

competicao.

A relacdo com o treinador é recordada como dolorosa e abusiva, especialmente ¢

abandono da modalidade ou da competicéo.

Fatores de risco
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O envolvimento crescente de paisfeA f K2a y 2 YdzyR2 RSALEZNIAG2 LIRS NBA&dfuererNI y I |
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intelectualizadas a volta dos comportantos de abuso de alguns treinadores;

O treinador percebido como veiculo para o sucesso. Os atletas adotam uma atitude de submissdo e os comportamentos

desajustados dos treinadores sdo ignorados porque este € visto como um meio para atingir o objet&dopio sucesso

desportivo;

A idadedo treinador, o conhecimentalamodalidade e sucessos passados. O fdeto treinador ser mais velho e de estar ligado a
modalidade ha mais tempo, podem contribuir para que este se torne uma autoridade inquestior@vetndo postos em causa 0s
seus métodos nem a forma de relacionamento com os atletas. Se a este estatuto forem somados sucessos desportivos passados,

gue conferem um atestado de qualidade ao treinador, o seu poder € ainda mais reforcado;

O género. Estaspeto é especialmente evidente em treinadores do sexo masculino que treinam raparigas, podendo estar presentes

0 assédio ou abuso sexual;

Autoridade legitimada: ao treinador-lbe dado poder para tomar decisdes, compensar e castigar. O mau uso desteppode

refletir-se em formas de abuso sobre os atletas por parte de uma figura de poder;

Proximidade acentuada entre treinadatleta e maior distancia em relacdo aos pais. A relacdo de grande proximidade entre o

treinador e o0 jovem atleta, pode resultarum controlo muito grande do primeiro em relacdo ao ultimo. Esta proximidade,
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conjugada com um distanciamento em relacéo aos pais (muitos atletas passam mais tempo com os treinadores do que com 0s pais),

pode contribuir para deixar o atleta mais isoladomercé de um treinador abusador.

E frequente os treinadores dizerem que estdo a trabalhar com base nos interesses do jovem ao seu cuidado mas, frequentemente,
dependem dos resultados deste como forma de comprovar seu sucesso, colocando as suas propdadgsria frente do berastar
dos atletas. O poder do treinador muitas vezes estesgl@ outras areas da vida do atleta (nutricdo, peso, sono, relacées pessoais).

Nestes casos apresentase como médicos, psicélogos, nutricionistas e exercem uma folté€idia na vida do jovem atleta.

Os atletas e os seus pais tendem a aceitar os comportamentos de abuso por parte dos treinadores, bawabzdadoulpando,

especialmente durante a carreira competitiva dos atletas e quando a performance desportes életevada.

Exemplos de comportamentos de abuso por parte dos treinadores

Num meio desportivo altamente competitivo em que a vitéria € a prioridade maxima, a figura do treinador como mestre absohato
meio para atingir o sucesso desportivo, concitee um aumento de poder sobre os jovesitetas e 0s seus pais. Nos casos @m 0
poder concedido aos treinadores ndo € posto ao servico do desenvolvimento saudavel dos atletas, podem estar abertas pavaovia

estabelecimento de uma relacéo de abuso prolongado e continuado de uma pessoa com mais poder sobre outra néaisl vulne
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Exemplos de comportamentos de abuso do treinador sobre os atletas:

7 Gritar com os atletas e ofendés;
1 Humilhar um atleta, especialmente se for mais fraco, isolado e/ou vulneravel;

1 Ameacar

1 Insultar e ofender

1 Agredir fisicamentg

1 Fazer com que aatletas se sintam incompetentes, abaixo das expectativas e desvalorjzados

1 Negar assisténcia quando necessaria

1 Assediar ou abusar sexualmente

1 Castigar os atletas pelos seus erros relacionados com a aprendizagem da modalidade;

1 Usar o sarcasmo ou outragrfivas de linguagem insultuosas quando lidarem com jovens atletas;

1 Fazer comentarios negativos sobre a aparéncia ou background do jovem atleta;
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1 Agredir fisicamente os atletas ou usar qualquer outra forma de contacto fisico indesejado;

1 Assediar sexualmente agletas;

1 Exigir aos atletas mais do que podem atingir, sem ter em consideracdo as suas limitacdes, dificuldades e/ou faixa etaria
1 Usar gests ou expressoées intimidatérias;

1 Excluir os atletas e ignotés, negando a sua participacdo e envolvitoamas atvidades do clube.

Formas de dissimulacéo

O abuso por parte dos treinadores aos seus atletas, em meio desportivo, € comum. A autoridade do treinador sobre osdslstasugsada

de forma perversa e abusiva. No entanto, a intervencdo nem sempre € facil, dada a dificuldade em saber qualeacinompee o treinador
passou os limites do aceitavel, uma vez que as diferencas entre critica de treino e abuso podem ser ténues. Existe ngaaedifereim
feedbackorientador e construtivo face ao éxito do desempenho e uma critica insultuosa. Orprie em consideracdo a subjetividade do
atleta, baseisse numa relacdo de respeito pelo mesmo e tem um objetivo formativo, enquanto a critica insultuosa consiste num
comportamento agressivo, que visa atacar o atleta e ndo tem um objetivo formativoit®pimaera ser definido pela existéncia de um padréo

persistente decomportamento baseado no abuso que nao pode ser tolerado.
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Existem ainda estratégias usadas por alguns treinadores para desculparem o seu comportamento improprio:

9 Justificacdo moral: apreatar o comportamento como sendo socialmente aceitavel, fazendo uma equivaléncia entre comum e
I OSAlGY @StY ai2R2a 2&8 UGNBAYFR2NBa LISNRSY a SA0GNRAOSANI aseRS @Si
cultura de abuso € aceite radube, entdo e comportamentos abusivos tendem a ser aceites e considerados rggrmai

f Desculpas ao revés: minimiza o impacto do seu comportamento na vitima e jwtificaY y2YS RS dzy adzJ2ai2 o685
ter perdido um pouco as estribeiras, mas inh YSayY2 RS &aSNJ &S |jdzSNNIY2a 3FyKFENESD® 9adl
abuso, consistindo num joga&goder que menospreza a vitima;

f Comparacdes desapropriadas: justificar os comportamentos desajustados ao cdmpadia O2Y 2 dzi NR & i d®most 3INI ¢
Gt SGra Yl a ydzyOF f KSa Llza dzY RS Rigind ¥ gravilade da dondaita; i G SOy A OF GSY

T 9a0FtFRFY FdzYSyadlr N I LINBaan2 4GS | LJSaazl RSaAaGdANI RSticaS [ dzS A
muito usada para forcar os atletas e os pais a aceitarem o abuso, sendo intimados e pressionados para ficarem caladds,dasn me

consequéncias, tais como nao poder participar nas atividades ou ser ostracizado.

Motivos para siléncio das vitimas

Existem varios motivos para os atletas se manterem silenciosos relativamente aos comportamentos de abuso por partediwegreina
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1 Medo do treinador;

1 Medo das consequéncias para a vida desportiva;

1 Banalizacédo do abuso (e.g.: ver os colegas aceitarem os comportamentos do treinador);

1 Os treinadores ndo deixarem os atletas falarem com os pais sobre o que se passa no clube;
1 Intimidacdo @s pais e dos atletas por parte do treinador;

1 Considerando os niveis de conhecimento e reputacao do treinador, medo que ninguém acredite neles;

7 Cultura de dureza existente no desporto (aceitacdo de estratégias negativas) coloca a énfase na perfigampentiea e contribui
para o siléncio coletivo a volta do abustletas, pais e treinadores). A ndo intervencao dos pais face ao abuso do treinadeogorna

observadores passivos e reforca o comportamento do treinador.

Consequéncias
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Os jovens que pratam desporto, tendem a desenvolver fortes lacos e uma relacdo de confianca com os seus treitad@iesdor € um

adulto que pode desempenhar um papel muito importante na vida dos atletas ao seu cuidado, contribuindo para o seu desatwdisico

e emocional. Dada a funcéo que ocupa, a sua relacao privilegiada com os atletas, e tendo em consideracao que 0s jovensnpi@sgarteg

do seu tempo livre nos clubes desportivos, € conferido ao treinador um grande poder e capacidade de influenciarsoa garie cargo.

Quando o treinador usa este poder ao servico dos atletas e pauta a sua acdo em funcdo dos interesses destes, pode tdr um pape
transformador muito positivo na sua vida. Contudo, existem casos em que este poder € utilizado de maneiraigrpp@i os atletas,

podendo ter consequéncias graves para 0S mesmos.

Caso o poder do treinador seja abusivo, os jovens podem sofrer danos psicolégicos duradouros. Ao longo do tempo, arjteremizado
0 que os adultos dizem sobre ele, logo, sgbaso por parte dos treinadores for crénico, pode destruir a motivagédo da crianca e produzir um
profundo impacto na sua autoestima. Assim, os comentarios abusivos com o objetivo de melhorar a performance desportiv@cpodano
efeito oposto.O abusosob a forma verbal e psicoldgicagmter efeitos devastadores a longo prazo nas vitimas, com consequéncias no seu
desenvolvimento social e emocional. Os efeitos nocivos séo reportados frequentemente como resultado da competicdo atétisaralo

tdo 6bvios como o abuso fisico ou sexual, tendem a ser minimizados.

Podemos destacar algumas das consequéncias possiveis do abuso dos treinadores:
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Sentimento de desvalorizacao e baixa autoestima;
Diminuic&o da concentracdo, motivacao e energia;
Diminuicéo @ performance desportiva;

Ansiedade generalizada e medo de errar;
Isolamento e excluséo social;

Abandono precoce da préatica desportiva;

o To T To o o o

Mudanca de clube e/ou de modalidade praticada, procurando espacos onde se sintam mais integrados.

Estas consequéncias sao fruto da exposicao sistematica a comportamentos agressivos por parte do adulto responsavettemeeconsi

falhas graves dos cédigos de conduta desportiva e ndo podem ser toleradas pelos clubes.

Parte IV. Comportamentos de Abuso dos Treinadores - implica¢des praticas
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Comportamentos de Abuso dos Treinadores: guidelinespara pais
ImplicacGes praticas
Dicas para os pais:

Esteja atento: observe as praticas do treinador do seu filho, saiba 0 que se passa no balneario atgmedte ao comportamento do

treinador nos jogos, de forma a aferir a negatividade e a prevaléncia dos comportamentos de abuso;

Seja objetivo: caso queira expressar 0 seu desagrado face a conduta do treinador, cesifigque se concentra no comportamengoe

necessita de ser identificado, ndo permitindo que seja justificado por técnicas defensivas do treinador (muitas vezes@gloiatide);

Conheca os regulamentos: certifigge que o treinador e dirigentes desportivos estdo abrangidos por um cddigonduta, e que este ndo se

restringe aos atletas;

Reporte por escrito: faca queixa dos comportamentos de abuso aos responsaveis do clube. Os treinadores devem ser s palnls

suas condutas desajustadas, dado que estes comportamentos téraquadrcias ao nivel da estabilidade emocional dos jovens atletas.

Linhas orientadoras de agéo:
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Os pais devem participar ativamente na vida do clube desportivo no qual o seu filho é praticamente. Uma vez conhecatdsréagicas

dos comportamentos debuso por parte dos treinadores, podem atuar diretamente para fazer face ao problema, ou entédo junto da
direcéo do clube, com o objetivo de se criar uma politica organizacional adequada e serem levadas a cabo iniciativasaue @euso

por parte dostreinadores. A intervencao junto da dire¢do do clube também pode ser importante no sentido de se criarem as condicfes

necessarias para dar uma resposta adequada nos casos de ocorréncia de comportamentos abusivos por parte dos treinadores.

 Os pais devem dear de ser meros observadores passivos dos comportamentos de abuso do treinador face aos seus filhos. E
necessario que saibam identificar os comportamenabsisivos epossam expressar as suas reservas e preocupacoes face aos

mesmos, sem terem medo de repessdes poparte do clube ou do treinador;

f E necesséario criamondi¢es para que os pais possam fazer queixa e levar a cabo procedimentos de investigacdo, que assegurem a

confidencialidade, caso as medidas preventivas e edusatiwaevelarem ineficazes;
7 Contar histérias de treinadores besucedidos e com fa¢des positivas com os atletas;

1 Mudar a mentalidade existente no desporto, baseada na vitéria a todo o custo que coloca em segundo planestabelos
atletas. Devese fomentarse a conduta éticaas atividades de treino e competi¢do. E necessario criar uma cultura desportiva que

condene o abuso, com uma abordagem centrada no atleta, no ssengelvimento e saude em geral;
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1 A abordagem centrada nos atletas remete para as necessidades e direitanednsos nas suas experiéncias desportivas. A
avaliacao dos treinadores néo deve resus@rao sucesso desportivo, devendo ter em consideracdo outros fatores como:
A Companheirismp
A Fairplay;

A Promocéao do desenvolvimento saudavel do atleta

1 Diluir o poder toalitario do treinador através da integracdo de outros técnicos com igualdade de poder (psicélogos, nutricionistas,

fisioterapeutas), facilitando o escrutinio de situa¢des de abuso;

1 Os atletas tendem a ter medo ou a banalizar o abuso. Deste modo, incemiiactos fora do clube, uma vez que permite aos
Fdft SidFa GSNBY 2dziNI &4 NBEFSNEYOAlFIakY2RSf2a FT2Nl R2 bddrose S R?2

perderia forca (reforcamdo simultaneamente aecessidade dos pais estarem geates);
1 Examinar o poder do treinador e as formas de o mobilizar para o desenvolvimento pessoal dos atletas;
1 Reduzir os espagos em que os treinadores se encontram sozinhos com os atletas (treino e viagens);
1 Aumentar a participacéo e a qualidade do envobmto dos pais;

1 Monitorizar as sessdes de treino (pais e outros);
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1 Levar acompanhantes nas viagens, junto dos atletas e treinadores;

1 Criar defensores dos atletas, que devem ser pessoas e entidades neutras, ndo afetadas pelas estruturas desportivas, e que tém

como missao defender o bepstar dos atletag mediar as relagées com outros.

Medidas gerais para a prevencao dos comportamentos de abuso dos treinadores:

 E necessario listar os comportamentos apropriados e os desajustados por parte dos treinadores, dispondo a informac&o ao publi

em geral (e.g.\websitesde organizagcbes desportivas);

1 Seria benéfico explorarelacdo entrecomportamentos de abuso e performance atlética. Apesar de largamente aceite, ndo existe
nenhuma base empirica para assumir gqueeatletas sgpodem chegar ao sucesso através da submissdo ao abuso sistematico e ao

sofrimento infligido por treinadores;

1 Existécia de psicélogodo desporto nos clubes, disponiveis para mediarem a relacao entre os pais e o treireador geinador e

atletas;
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 E evidente a necessidade de formaginadores, pais, atletas e dirigentes desportivos sobre as dindmicas de podeo destr
relagcdes no desporto, ajuddo aequilibrar a dindmica do poder do treinador face aos atletas. O abuso costuma acontecer em

torno de questdes relacionadas com o poder;

1 Criar unidades de protecdo para a prevencdo do abuso e intervencdo quando esteeuacontexto de formacao desportiva. Os
atletas tém o direito de reportar os abusos a estas entidades, quebrando o siléncio em torno destes. Neste ambHsedavam
politicas de protecdo dos atletas e cddigos de conduta de forma a influencianseialo meio desportivo, tornando num meio

gue nao tolera a violéncia interpessoal.
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Comportamentos de Abuso dos Treinadores: guidelinespara atletas

Implicacdes praticas

Dicas para os atletas

E importante saberes que:

1 O treinador de formacaalesportiva, enquanto adulto responsavel pelas atividades e técnico especializado, quando trabalha com

atletas menores de idade, tem o dever e a responsabilidade de:

A

A
A
A

> >

Manter um ambiente educacional e atlético livre de comportamentos de abuso;

Fazer planosealtreino e competicdo adequados a idade dos atletas;

N&o exigir mais do que os atletas sédo capazes de fazer;

Dar primazia a questdes de aprendizagem e desenvolvimento das capacidades dos atletas, em vez de querer ganhar a
todo o custo;

Tratar os atletas ao respeito e servir de exemplo positivo através de um comportamento exemplar;

Tratar os atletas com igualdade e daes oportunidades de se desenvolverem como atletas, mesmo que tenham menos

habilidade.

1 Os treinadores devem seguir o codigo de condutalhas foi designado, que promove os direitos e dignidade individuais;

1 Apesar de alguns treinadores poderem ser bietencionados (e.g.: acreditam que somente através do abuso e do sofrimento é

possivel atingir o sucesso desportivo), 0s comportamentos atmsidestes ndo podem ser tolerados;
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1 Caso um atleta se queixe de comportamentos de abuso por parte do treinador, a situacao deve ser analisada pela dirdsgdOdo clu
treinador n&o deve:
A Desvalorizar o que os atletas possam ter sentido;
A Culpar os atletasqr se sentirem mal pela forma como séo tratados;
A Wdza GAFAOI NI 2 aSdz O2YLRNIFYSyd2 |GNFr@Sa RS aRS&aOdAZ LI &

(0p))
ax

Exemplos de desculpas esfarrapadas:

T a{SYLINB FAI SY2a& FaaAy S 3IlIyKIFIY2aéd ha 02 YL Ndoden SeyjistfidadoRE | 0 dz
normalizados pelo facto de o clube sempre ter funcionado nestes termos e ter tido sucesso desportivo. Estes comportamentos
podem ter consequéncias graves para o0s atletas, o sucesso desportivo ndo justifica 0 abuso por parieadiosetsee 0 sucesso
desportivo dos atletas ndo depende de um estilo agressivo por parte dos treinadores: a relacdo entre o sucesso desportivo e a
GRdzNBT ¢ R2&a UGNBAYlIR2NBa yn2 GSY o61aS SYLINNROI & atlstaslbémi I YSy i
sucedidos e com relacdes positivas com os treinadores, em que a comunicacado é feita com base no respeito mutuo, consideracao
pelas necessidades do atleta e comportamento adequado do treinador;

T abn2 1l dzSNRAF 3INRGIF N S ARSA dif SINI NDJF2NEF 203 SHIG AR NI FSE JFSYK F NY2aé @ h
pode ser justificado com um suposto bem maior, como a necessidade imperial de ganhar. O abuso por parte dos treinadores

consiste numa relacdo de perversa, baseada na assinur@oder existente entre treinador e atleta e ndo pode ser tolerado. O
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treinador de formacéo desportiva, na qualidade de adulto responsavel pelos atletas no contexto das atividades desportavas, te
obrigacao de zelar pelos interesses do atleta acimaude.tA sua intervencdo deve ser pautada por os mais altos padrbes éticos e
ter como objetivo principal contribuir para o desenvolvimento saudavel dos atletas e proporcionar uma experiéncia dedportiva
qualidade (em vez de querer ganhar a todo o custo);

¢ 2aa2 IANRGEFNI dzy 620FR2 Yl a ydzyOl fKSa LlJza dzY RSR2 SY OAYIl éd¢
SY aF2N¥XIa YSy2NBad RS o0dza2¢d aSavyz2 y2a Ol2a SY 1jdzS yn2 OKS:
em riso, 0os comportamentos de abuso como insultar, ignorar ou outros, ndo deixam de ser condenaveis e ndo podem ser
toleradas;

T a{S yn2 3F2aidla RS O2Y2 TFloe2 la O2A4l 4 LI2RS& AN) SYO2Nilog d CI I
e sienciem os comportamentos de diruptivos do treinador € uma forma de abuso. Os atletas de formacao desportiva devem ser

respeitados nas suas necessidades, e as suas eventuais limitacdes devem ser tidas em conta.

O que fazer?
Todos os atletas
T bn2 |fAYKSay Kt GNBAYFIR2NBa [jdzS | ONBRAGFIY [[dzS 2 RSalLRiNG2 S a
sucesso, incluindo comportamentos de abuso. Estas ideias sdo falsas e nado tém fundamentacdo. Se todos aceitarem o0s
comportamerios de abuso, estetornra S Ay 2NXIFf ¢ S S YIAa FlLOATtYSyidS IOSAGSsE 2 | dzS

atuar para resolver o problema, contribuindo também para que as vitimas sintam que elas é que estdo mal;
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1 Nao ignores o que se estgassar. O abuso por parte dos treinadores ndo pode ser tolerado, estes tém a obrigacéo de tratar bem os
atletas e defenderem os seus interesses. Se vires comportamento de abuso por parte dos treinadores, faz um registae data sob
problema com alguémue confies;

A Regista: descreve o que se passou (quando aconteceu, onde, quem estava la e o que é que fez...). Guarda o registo e usa
o quando fores falar com um responsavel. Os registos podem ajedaexplicar o que se passou com mais pormenor e
de forma mais clara;

A Fala com um adulto de confianca, que podem ser 0s teus pais, outro adulto responséavel no clube para alem do treinador,
ou mesmo um adulto fora do meio do desporto. Partilhar as tuas preocupacfes com alguém mais velho permite que a
situacdo sja identificada e se possa comecar a resolver o problema;

A Pede ajuda aos teus pais para falarem com o treinador e explicarem a situacao. Os pais podem ser uma ajuda importante

e facilitar a comunicacdo com o treinador e outros responsaveis no clube.
Se nesmo assim o problema nao ficar resolvido, os teus pais devem pedir ao treinador e aos dirigentes do clube uma céplardestrege

normas de conduta. O abuso por parte do treinador pode levar a sancfes por parte dos dirigentes dos clubes ou, n@EsCgsages e

guando o clube ndo atua para resolver a situacéo, por outras entidades.
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Comportamentos de Abuso dos Treinadores: guidelinespara treinadores e dirigentes desportivos

Tenha em consideragéo que...

1 Ha uma diferenca entre critica justa e ridicularizag¢dem sempre é facil saber qual o limite em que o treinador passou os limites
do aceitavel, uma vez que as diferencas entre critica de treino e abuso podem ser ténues. O abuso depende do atlata se senti
vitimizado, e 0 que nalgumas circunstancias pode ser considerado abuso, noutras pode néo o ser. O limite consiste i@adexisténc
um padrao de comportamento baseado no abuso que nao pode ser tolerado;

1 Os atletas tendem a néo falar sobre o abuso poredds treinadores por terem medo das consequéncias ou falta de crenca que
alguém acredite neles ou 0s possa ajudar. Outro fator importante consiste na normalizacao do abuso: a mentalidade de dureza d
desporto, apoiada frequentemente por clubes e adultesponsaveis, tende a conformidade dos atletas face ao abuso do treinador
mas, o fato de os atletas ndo falarem, néo significa que o este ndo exista e que os comportamentos deixem de ser eticamente
reprovaveis e potencialmente nefastos para os atletas;

1 As dferentes formas de violéncia interpessoal, das mais subtis as mais abertas, podem ser exacerbadas se os treinadores e
dirigentes fizerem comentarios difamatdrios sobre outros atletas ou dirigentes. Uma cultura desportiva no clube que adeita ab
ou tactamente os comportamentos agressivos, tende a normalizar os comportamentos de abuso e a considerar as quebras dos

OsRA3I24& RS O2yRdzil y2NXYIA& S 02Y2 4FI1 SyR2 LI NILSé¢od
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Implicacdes praticas

Os adultos responsaveis nos clubes desportivos (dirigentes desgortireinadores e outros membros do staff) de acordo com os principios
orientadores da formacéo desportiva de jovens atletas, tém a obrigacao zelar peledtendos menores a seu cargo, devendo orientar a sua
conduta tendo como objetivo proporcionar unexperiéncia de formacéo desportiva de alta qualidade, baseada nos principios de respeito e

igualdade. Todos tém responsabilidades na criagdo de um ambiente saudavel e promotor de desenvolvimento fisico e ennogaieddsa

Prevencdo de comportamentos de abuso do treinador

Guidelinespara dirigentes desportivos:

1 Formar os treinadores que trabalham com jovens atletas para orientarem a sua pratica com base numa perspetiva deserstalvimenti

gue contempleas etapas do desenvolvimenton@xol);

9 Partilha deresponsabilidades: promover o envolvimento dos atletas e pais no planeamento de treino, definicAo de objetivos e

monitorizagao dos progressos do jovem atleta;

1 Avaliacédo do treinador baseada ndo sé nos resultados desportivos, mas também na capacidameademo desenvolvimento dos

atletas:

A Companheirismo:
A Fairplay;

A Promoc&o do desenvolvimento saudavel do atleta.
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9 Dividir poder do treinador com outros membros da equipa técnica e técnicos especializados;

1 Elaboracéo de cédigos de conduta nos clubdesericdo dos procedimentos para lidar com as quebras dos mesmos;

91 Criar figura de protetor dos jovens atletas dentro do clube. Deve ser alguém neutro e com capacidade de dar respostidsa dpisod
abuso por parte dos treinadores. Pode também servir deiedit entre pais e treinador;

1 Reduzir os espag¢os em gue os treinadores estao sozinhos com os atletas (treino e viagens) e monitorizar as sessdes de treino;
1 Levar acompanhantes nas viagens, junto dos atletas e treinadores;

1 Criar defensores dos atletas, qdevem ser pessoas e entidades neutras, ndo afetadas pelas estruturas desportivas, e que tém como

missdo defender o berastar dos atletas e mediar as relacées com outros;

9 Criar unidades de protecao para a prevencao do abuso e intervencdo quando este Osatietas tém de poder reportar os abusos a

estas entidades, quebrando o siléncio.

Intervengdo com os treinadores:
9 Discutir desafios de ser treinador com os dirigentes e colegas;
1 Fazemworkshopsraticos para os treinadores aumentarem as boas praticas;

1 Procurarfeedbackegular sobre a sua forma de treinar.
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Intervencao em caso suspeita de comportamentos de abuso do treinador:
A Reportar ao responsavel pela seguranca dos jovens atletas no clube;
A Manter ao maximo a confidencialidade;
A Avaliar a situacao;

A Informar os intervenientes das medidas a tomar.
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Parte V. Manual de Implementacéo de Politicas Anti-Bullyingnos clubes desportivos

Fundamentacao

Como desenvolver uma politica anti-bullying?

Para construir uma politicanti-bullying € necessario conhecer as caracteristicas do problema, estabelecer objetivos claros e saber como
intervir de forma eficaz e coletiva, recorrendo a procedimentos de intervencao e acao direta bem delineados. Devem @xis¢éintds de

apoio acessiveis a tad as pessoas do clube. Os programas de intervencdo devem estar divididos em 3 fases: avaliacdo, intervencéo e

reavaliagao.

O que deve constar numa politica anti-bullying:
A Definicdo operacional deullying comportamento agressivo e argiscial entrepares, intencional e repetido, no qual existe uma
assimetria de pder entre a vitima e o agressor;

A Frase clara que bullyingé inaceitavel e que o clube esta comprometido em lidar com os casos de violéncia interpessoal

T

Justificacdo da politica
A Objetivos
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Criar um ambiente de apoio em que as formas de violéncia interpessoal entre atletas e entre o treinador e os atletas ndo
séo aceites;

Implementar estruturas e formacao relevante para lidar cobultying

Fomentar boagraticas na formacgéo desportiva;

Conprometimento em atingir um clima de respeito e em maximizar o potencial dos jovens atletas quando participam

nas atividades desportivas.

A Sinais e sintomas de vitimizacdo (exemplos):

A

> > >

> > > >

Relutancia do jovem atleta em participar nas atividades

Sinais fisicos gctes, arranhdes, ndédoas negras nao explicaveis

Stress (dor de cabeca, estbmago etc.)

Comportamentos de evitamento: medo de ir a atividades do clube, ir por caminhos diferentes para o clube e/ou pedir
para ser levadp

Ter poucos amiggQs

Mudancas de comptamentos subitas e ndo explicaveis (isolamento, thamor, irritabilidade, zanga et¢.)

Ansiedade (comecar a roer unhas, tics etc.)

Ser sempre o ultimo a ser escolhido sem razéo aparente

A Descricéo dos procedimentos
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Caodigos de Conduta e Regulamentos

Principios gerais:

A

T

o To Do Do Po

Reconhecimento que bullyingdiz respeito a todos, que pode e deve ser combatido por todas as pessoas ng etliems, pais,

dirigentes desportivos, treinadores e outros membrossthdT,

Promover politicas e procedimentos com o intuito de prevenibullying em primeiro lugar, intervindo diretamente sé se for
necessario;

Mudar o foco centrado no problema para um foco centrado na solucéo;

Criar ambiente de apoio em que € aceitavel falabdiying

Sensibilizar e implementar de bepgiticas;

Encarar os episodios deillyingcomo quebras sérias dos codigos de conduta;

Recorrer a uma aproximacao pafiva:

Asseguraise que as definicbes dmillyingsao percebidas e que as politieagi-bullying sdo promovidas

Assegurar que o clube tem cddigos de conduta

A

A

A Levar a sério todos os sinais lalglying

A Definir claramente como o seu clube vai proceder nos casos de violéncia interpessoal
A

Desenvolver um ambiente em que os atletas sejam encorgjadalar e partilhar as suas preocupagoes
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Principios de boas-préticas:

)l

1
1
1
1

A autoestima dos jovens atletas é promovjda

O projeto envolve o compromisso ativo dos membrostdf;

Confidencialidade

Obijetivos claros e regras de funcionamento do propte sdo discutidas em grupo até se chegar a concordancia

Os pais dos atletas sdo informados sobre o projeto e o envolvimento dos seus filhos no. mesmo

Pontos-chave:

1
1

N&o ignorar uma queixa dauillying

N&o tirar conclusdes precipitadas

Ouvir atentamentetodas as partes envolvidag alguns atletas terem a mesma versdo dos acontecimentos nao significa
necessriamente que sejam verdadeiros;

Adotar uma aproximacao de resolugéo de problemas

Fazer reavaliacdes constantes
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Valores defendidos:

1 Integridade ms relacdes interpessoais
Qualidade do ambiente
Equidade

Inclusag

= = =4 =

Fair Play

Outras informac@es que devem constar na politica anti-bullying:
1 Nome do coordenador do programa
1 Nome do responséavel pela seguranca dos atletas

9 Contactos uteis (incluindo édades externas ao clube)
Glossario

1 Agentes: adultos com responsabilidades dentro do glube

9 Dirigentes: membros da direcdo do clybe
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Staff treinador e outros funcionarios do clupe

Coordenador do programa: responsavel pela implementacao e execugirogiama

Responsavel pela seguranca: responsavel peimestar e apoio aos atletas;

Violéncia interpessoal: violéncia entre pessoas. Conceito geral que ablautiginge comportamentos de abuso por parte do
treinador face aos atleis;

Bullying comportamento agressivo e angigcial entre pares, intencional e repetido. Existéncia de assimetriadky patre a vitima e o
agressor,;

Comportamentos de abuso do treinador: Padréo de préticas de treino emocionalmente abusivas e/ou um padréo de c@nfmrta
experienciado por um jovem atleta no seio da relacdo com o treinador que tem potencial de causar daneestanemocional do

sujeito.
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Manual de intervencao
1. Geral

Passo 1: Levantamento de informacdes. Para desenhar programasiti-bullyingadequados é necessario ter em consideracéo as caracteristicas
do contexto. N&o se pode ignorar a influéncia de multiplas varidveis que se relacionam com a propria modalidade, masdanfaéres
especificos do clube. Néo existe uma férmula magica que @éresposta eficaz a todas as situacées. Antes de avancar para o planeamento do
programa, faca um levantamento exaustivo de informacgdes Uteis junto da direcdo e restantes elementos netaffjati¢tas, pais). Em
baixo seguem algumas informacfes que @wodser Uteis para ajudarem a pensar no planeamento e implementacdo de um prograima

bullying

>\

Quem é o dirigente do clube;

>\

Quem é o coordenador as atividades do clube;

>\

Quem sao os treinadores;

>\

Sondar a recetividade da implementacdo de um prograntabullyingno clube;

>\

O que é sabido sobrelllyingna formag&o desportiva entre os membros da direcacseat;

>\

Fazer um levantamento dos recursos do clube (pessoal, espacos, horarios, orcamento);
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A Disponibilidade dos membros do staff para participaneo programa.

Uma vez recolhidas as informacdes, € importante falar com os dirigentes e restantes memstaf aom o objetivo de:
A Explicar em que consiste um prograargi-bullying objetivos, fases de implementacéo, métodos;
A Explicar a necessidadie uma aproximacéo global do problemabollying ndo pode ser combatido com sucesso sem que haja a
colaboracéo e envolvimento de todos (dirigentes, treinadores, atletas, pais);

A Nomear um coordenador do programa: o coordenador deve ser uma figura redpait@a clube e tem como funcdes principais a
implementagédo e gestdo do programa, assim como fazer a ponte entre os diferentes intervenientes (dirigentes, treistadres,
atletas, pais). Devera ter uma nocéo global da intervencao, distribuir tarefas giéérentes intervenientes, explicar os objetivos e
métodos para os alcancar;

A Discutir moldes de implementacédo: a implementacdo de um programa exige que sejam criados alguns procedimentos no clube (e.g.:
criacdo e distribuicdo de cédigos de conduta, desbrimento de atividades junto dos atletas) que poderdo vir a alterar algumas
rotinas e formas de atuar até entdo estabelecidas. E necessario explicar que a implementacdo de um pnatifautigingleva a que
os adultos no clube tenham de dar um pesongi@ as relacdes interpessoais entre os atletas, o que podera refee8m novas formas

de interagir com os atletas e eventualmente ao desempenho de novas fungodes.
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Passo 2: Formacdo. Lidar com a violéncia interpessoal no clube exige um conhecimentacée&obre o tema, que deve ser

complementado com um conhecimento préatico sobre os métodos de intervencao.

2.1. Entender o bullying e o seu impacto no clube: o que é? Para se atuar de forma eficaz, é necessério entendmilgingna formacao
desportiva,as suas variaveis e 0 seu possivel impacto no clube. As formas de expressdo da violéncia interpessoal neste contexto tém
caracteristicas especificas que devem ser tidas em consideracdo. Quanto mais souber sobre o assunto, melhor pode spostasua re

face ao mesmo.

Teste 0s seus conhecimentos sobre a bullying na formagéo desportiva:
Tépicos importantes sobre o bullying
9 Saber defirio bullyinge distinguilo de outros conceitos;
Conhecer os mitos sobrebullying
Perceber as caracteristicas particularesodtlyingno desportq
Saber identificar comportamentos deillying
Saber avaliar (0 qué e como)
Conhecer o perfil de vitimas e agressores e vitiagaessivas (ajuda a identificar situacdes de risco)

Saber idetificar os diferentes tipos de observadores em funcao das suas caracteristicas (Util para a intervencdo com o0 grupo)

= =2 =2 A2 A2 A

Conhecer caracteristicas thallying
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>\

Principais tipos

>\

Locais

>\

Motivos,

>\

Reacao das vitimas;

>\

Reacao dos observadores

>\

Consequéncias

Saber quais as fun¢des desempenhadas por cada um dos agentes no clube: o que fazer?
A passagem da teoria a pratica exige uma coordenacao de esforcos entre os diferentes agentes. Para que esta sejacefssdzioéque

cada um saiba o que fazer, o quepesar dos outros e a quem recorrer nas diferentes situacdes. Em baixo segue uma possivel distribuicdo de

fungbes, que se divide entre dirigentes desportivos e restantes membrsgtio
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Agente: Dirigentes desportivos

Objetivo geral: criacdo de uma estrutura organizativa que ira servir de base para o desenvolvimento das atividades que comp&em o programa
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Obijetivo especifico

Operacionalizagdo

Exemplos de intervencdes

Formacéo do pessoal Formar a avaliar conhecimentos di A Workshops ac¢bes de formacao
agentes nalube A Disponibilizar materiais didaticos e informativos
A Avaliar os conhecimentos
Formalizar uma politicanti- | Criagdo de regulamentos A Nomear os regulamentos e codigos de conduta que s&o necessarios elaborar
bullying A Aprovar ereformular os documentos
A Disponibilizar codigos de conduta, regulamentos e posters com mensagtsillying
A Reforcar que existe uma cultuaati-bullying que permite quebrar o siléncio e que
providencia uma resposta ao problema.
Desenvolvimento de¢ Nomear responsaveis e criar condicd A Nomear coordenador pela implementagéo do programa
procedimentos para o] desenvolvimento o A Nomear responséavel pela seguranca dos jovens atletas
procedimentos A Fornecer os materiais necessarios para o desenvolvimentatoégades
A Aprovar os procedimentos e medidas
A Publicar os meios de apoio do clube face a situacdésitiging
Fomentar o envolvimentg Desenvolver a¢gdes que convidem os p A Enviarcarta aos pais com a descri¢éo do programa (objetivo e métodos)
dos pais a fazerem parte da vida do clube e A Distribuir documentos (c6digos de conduta, regulamentos do clube, folheto explig
comprometam com o fgrama do programa a ser desenvolvido).
Lidar com situagbes d| Medidas profilaticas A Discutir, reformular e aprovar os procedimentos e regulamentos
violéncia interpessoal Intervencéo direta A Deciséo final em casos de ago disciplinar (casos que ultrapassem o treinador)
A Contactar entidades judiciais (se necessario)
Monitorizacdo do programa| Avaliagdo do programe reformulagéo A Apoiar os membros dstaff no desenvolvimento das suas agées
em funcdo dos resultados A Dar apoio explicito o programa e referir que os comportamento®wllying ndo sdo

tolerados
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A Reavaliar periodicamente o programa e comparar os resultados os resultados dal
avaliacOes anteriores
A Reformular os procedimentos em funcdo dos resultados efegnlbackdado pelos
agentes
Agente: Coordenador do programa
Objetivo geral: implementacédo e gestdo do programa
Obijetivo especifico Operacionalizagdo Exemplos de intervencdes
DefinicAo de regulamento; Elaboracéo e distribuicdo de documento A Regulamentos do clube
internos A Codigos de Conduta (dirigentes, treinadores, atletas e pais)
A Procedimentos em caso de violéncia interpessoal
A Folhas de presenggogos, treinos, atividades)
A Folhas de avaliacdo do treinador (companheirisfai,playetc.)
Desenvolvimento de Definir as funcbes desempenhadas [ A Definir e explicar as fungées de cada adulto no clube
procedimentos cada agente no clube e procediment A Definir espacos e horéarios para o desenvolvimento das atividades
que guiam a sua acdo (prevencgdo A Definir procedimentos de acdo em caso de episodios de violéncia interpessoal.
intervencaodireta). A Apresentar o plan@anti-bullyinga ser desenvolvido
Fomentar o envolvimentg Desenvolver agdes que convidem os pa A Reunides de pais
dos pais fazerem parte da vida do clube e A Envolvimento dos pais nas atividades do clube
comprometam com o0 plano a sé A Participagdo nas afidades
desenvolvido
Implementacgéo e gestdo d| Ap6s elaboracdo das linhas de ac A Mediacdo da comunicacéo entre treinadores/membrosstiff e direcéo
programa colocalas em pratica e monitorizar A Apoio ao treinador no desenvolvimenttas atividades
desenvolvimento do programa. A Darfeedbacka direcdo sobre o desenvolvimento das atividades
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Obijetivo especifico

Operacionalizagdo

Exemplos de intervencdes

Aplicagéo de Definir junto do coordenador dd A Reunides com o coordenador do programa para saber qual a estratégia de intery
procedimentos programa o papel desempenhado pe e quais as fun¢bes desempenhadas pelo treinador
treinador e as suas funcoes. A Consultorigunto do coordenador do programéegdbackdas atividades e espaco pal
davidas)
Desenvolvimento de Desenvolver atividades de avaliag3 A Apresentacio do programa aos atletagass
atividades com os atletas | preventivas e de intervencdo direta junt A Definir o horario das atividades dentro do plano de treino
dos atletas A Organizar as atividades (planeamento e execuc&o)
A Darfeedbackdos resultados ao coordenador do programa
Lidar com situacdes d| Medidas profilaticas 1 Desenvolver as atividades com os atletas (medidas preventivas)
violéncia interpessoal Intervencéo direta 1 Fazer a mediacdo em situacdeshidlying
1 Remeter o caso para a dire¢do caso seja grave e ultrapasse o seu ambito de aci
1 Darfeedbackao coordenador do programa e ao responsavel pela segurancga
Agente: responsavel pela seguranca dos atletas
Objetivo geral: mediacdo de conflitos e apoio aos atletas
Objetivo especifico Operacionalizagdo Exemplos de intervencdes
Apoio aos atletas Figura neutra dentro do clube que te A Mediacéo de conflitos dos atletas com o treinador ou outros membrostafd
como principal objetivo darapoio aos A Apoio as vitimas de violéncia interpessoal
atletas em situagdes de violénc A Manter a confidencialidade sempre que possivel
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| interpessoal A Ajudar os atletas nos procedimis internos em caso de violéncia interpessoal |

Passo 3: Planeamento: definir a filosofia adotada e as respostastautlying

Com base nas informacdes recolhidas e meios disponiveis, devera prseeaeplaneamento do programa. Podera comecar petaeacao

do Coordenador do Programa e do Responsavel pela Seguranca dos Atletas. O ultimo devera ser alguém que ndo o propriddriinado

a possibilitar a procura de ajuda em caso de comportamentos de abuso por parte dos treinadores.

Deve ser elab@mda uma proposta de intervencdo a ser apresentada aos atletas e aos pais no inicio da época desportiva. Esta apresentacao
devera convergir com o envio dos Cdadigos de Conduta que devem ser assinados por atletas e pais, atestando que aderéamanteregu

estabelecidos e que séo parte integrante do programg-bullyingem curso.

2. Avaliacéao inicial
Uma avaliacdo psicologica dos atletas € um processo altamente complexo e deve ser feita por profissionais. Os resultadesr deve
interpretados adequadamente &s conclusoes retiradas devem ser devidamente enquadradas e explicadas.
No entanto, para efeitos de execuc¢ao de um program@bullying podem ser levados a cabo alguns procedimentos de avaliacdo das relacdes
interpessoais, atraves da aplicacao de téamisociomeétricas. Estas sdo formas simples de avaliar a estatuto social dos atletas no seio do grupo,

permitindo perceber quem s&o os atletas mais e menos populares. Estas informa¢des podem ter utilidade no delineameriiggia®stna
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identificacdo @ atletas mais vulneraveis. A avaliacdo podes#gaem diferentes periodos da época, de forma a avaliar as transformacdes no

grupo.

O que avaliar?
91 Aceitacéo/rejeicao dos pares
1 Rede de pares

1 Percecéo geral dos pares

Que instrumentos utilizar?
1 Técnica soiométricas
o Nomeacao de pares
0 Auto-nomeacao

1 Entrevistas
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Nomeacao de pares

Para cada umadas questbes em baixo, escreve o nome de 1, 2 ou 3 colegas. Se 0 mesmo nome se repetir varias vezesitgmra difere
questdes, néo faz mal.
1. Quem no teu clube égressivo fisicamente com os colegas?
Quem no teu clube é agressivo verbalmente com os colegas?
Quem no teu clube é alvo de agressoes fisicas?
Quem no teu clube é alvo de agressdes verbais?
Quem no teu clube é ignorado ou costuma estar sozinho?
Quando algm atleta goza com outro, quem costuma junta ao agressor?
Quem defende quem é gozado?

Quem é que fica a ver sem fazer nada?

© 0 N o o b WD

Quem diz o que acredita independentemente do que 0s outros possam achar?

10.Quem reclama quando um colega é tratado injustamente?
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11.Quem iria reparar e perceber se te sentisses triste ou preocupado?

12.Quem contesta quando uma pessoa diz uma coisa e faz o contrario?

13.Quem é que € muito critico consigo quando ndo faz uma tarefa tdo bem como gostaria?
14v dz2SY S 1jdzS FrF1 YIA&aSENHdIzydla RS a2 ljdzsé S
15.Quem costuma ter ideias pouco usuais?

16.Quem tem costuma ter sentido de humor?

17.Quem é que tem amigos rapazes e raparigas no grupo?

18.Quem persiste nas tarefas e nos exercicios até ter atingido o seu melhor?

19.Quem seria um amigo ideal e de confianga?

20.Quemé que néo segue o resto do grupo no que dizem e fazem?

21.Quem é que fica mais facilmente triste quando Ihe dizem ou fazem algo que ndo gosta?
22.Quem pde as necessidades dos outros a frente das suas?

23.Quem continua a insistir numa ideia mesmo depois de os syé&terem desistido?
24.Quem é dificil de interromper quando esta focado em algo?

25.Quem parece estar sempre no mundo da lua?

Notas: Este questionario é uma adaptacdo da técnica sociométrica de nomeacao de pares. Tem como objetivo tracar um mapa das relacdes

entre os elementos do grupo. As primeiras 9 questdes sao direcionadas para os papéis desempenhados em efsdiging de perguntas
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10 a 25 remetem para aspetos particulares que permitem ir percebendo quais as percecdes que o0s colegas tém uns.dds final deve
fazerse a contabilizacdo das respostas e procurar padrées. As informacgdes recolhidas séo Uteis para ajudar a perceber dasdesé&tie

entre si e para certas intervencdes (e.g.: escolha de um capitdo de equipa).

3. Prevencdo e intervencao direta

Prevencao

Apoés a avaliacdo inicial, os progranaagi-bullying dividemse em medidas de carater preventivo e em intervencdes diretas. As primeiras
dizem respeito a medidas de carater geral profilatico e as segundas consistem numa acéo mais especifica e dirigida sdesenbadasos
em que h& ocorréncia de episéd debullying Neste espaco vao ser descritas possiveis formas de implementacédo de algumas iniciativas e

estabelecimento de boagraticas.

Método preventivo para lidar com o bullying:
1- Organizacao e gestao do espaco: a criacdo de um ambiente estrufaradom que dullyingtenda a diminuir;
2- Supervisdo: vigiar locais onde existe maior probabilidade da ocorréncia de episodiolyitey Os agentes no clube devem estar

treinados identificaos;
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3- Ambiente do clube: a criacdo de um clima positivo promoeengatia e a tolerancia e, consequentemente, a diminui¢cdo da violéncia
interpessoal;

4- Divulgacéo: desenvolvimento de um plano formal de comunicacao dos progaautiésillyingdirigido ao staff, atletas e pais;

5- Lei (se necessario): quando os episédiovidéEncia interpessoal se sobrepdem com atos criminosos, deve haver envolvimento das

entidades competentes.

Fatores que potenciam comportamentos de bullying Estratégias de intervencéo
Padrdes de comportamento pouco claros por parte dos agentes no clube Formacéo de agentes no clube
Procedimentos pouco claros para reportar e lidar cobulying Cédigos de Conduta
Sancgdes inapropriadas paraallying Regulamentos
Desencorajar os atletas a falar do que se passa com 0s outros Formacédo de atletas
Ambiente negativo Atividades desenvolvidas com os atletas

Dicas: Quando se implementam programasti-bullying com jovens, especialmente com adolescentes, deveséeem consideracdo 0s
seguintes fatores para que a comunicagao seja mais eficaz:
1 As exposifes orais tedricas sdo menos eficazes. Tornam o clube um espaco de transmissdo de conhecimentos que se assemelha a
escola e tem maior probabilidade de ser rejeitado pelos atl&ampre que possiveltilizedinamicas de igipo: estas tendem a levar a
um maior envolvimento dos jovens e sdo meios eficazes de passar os conteudos de forma ludica. No final de cada uma deve ser

promovido um momento de reflexao;
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| Evitar mensagens negativas e moralistas. A existéncia de um discurso moralista em que se da d@ma 2iv S PulidsBl && ¢ aS | a
GONGAYEFaAe YT SYGNB O2NNBG2 S AYyO2NNBG2 GSYRS | &SN NAyhGeiacar R2 LJ2 |

0 seu discurso na awafirmacdo de cada um.

3.1. Como é que os dirigentes desportivos podem prevenir o bullying?
Objetivo geral: Giacdo de estrutura organizativa
Os dirigentes desportivos devem criar as condi¢cdes para que o atdiRbullyingseja implementado com sucesso. Devera existir uma grande
proximidade com o coordenador do programa que é o responsavel pela gestdo de todo o processo e faz a ponte entre a direg@nte®s

membros dostaff.
1. Formagéo do staff do clube

Objetivo: Snsibilizacdo dos agentes desportivos para a tematica da vialémerpessoal na formagdo desportiva e apetretdgacom as

ferramentas necessarias para lidarem de forma mais eficaz com o problema.
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Justificacdo: Todos os adultos no clube, especialmente os dirigentes desportivos, devem assumir a responsabilidantgapedacéo
educacional do clube. ®ullyingé um problema de todos e necessita de uma intervencdo global e que os adultos responséveis tenha
formacdo adequada para contribuir para a fomentacdo de uma cudtntiebullyingno clube: saber prevenir e lidaom episodios déullying

A relacdo dos membros diwaff com os atletas de formacao desportiva deve paisipor elevados padrbes éticos.

2. Formalizar uma politica anti-bullying:
Objetivo: Qiagao de culturanti-bullyingno clube.
Justificacdo: As crergas existentes no meio envolvente e a forma como o clube se coloca face a violéncia interpessoal vai ter repercussées nos
comportamentos dos jovens atletas. A criagdo de uma culintebullyingé essencial para o sucesso das restantes intervencdesbératdo
e distribuicdo de documentos, assim como 0s procedimentos existentes e as atividades desenvolvidas, consistem numagéaateealim

plano de acdo que tem como objetivo fazer facebattying

3. Desenvolvimento de procedimentos:
Objetivo: Criacao de procedimentos claros e explicitos sobre como atuar em episédios de violéncia interpessoal.
Justificacdo: O desenvolvimento de procedimentos de acdo permite que cada agente do clube saiba o que deve fazer e o que esperar dos
outros. Os procedimdns devem ser claros, registados por escrito e estar disponiveis para consulta por parte dos agentes no clube, atletas e

pais. Um meio estruturado contribui para a diminuicédo de episodios de violéncia interpessoal.
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4. Fomentar o envolvimento dos pais
Objetivo: Envolvimento dos pais na vida do clube
Justificacdo: Os programasnti-bullyingdevem ser globais e, para além dos atletas e agentes no clube, devem também envolver os pais dos

atletas. Esta contribuicdo pode contribuir para o aumento da eficaciantiaséncdes.

3.2. Como é que os treinadores podem prevenir o bullying?
Objetivo geral: Desenvolvimento de atividades e gestdo de grupo de atletas
Os treinadores devem cumprir as tarefas que lhes foram assignadas pelo coordenador e que foeslerarse essencialmente no

desenvolvimento das atividades junto dos atletas. Os treinadores sao 0s agentes do clube que atuam de forma mais dsettletas o

Objetivo especifico Operacionalizacio Exemplos de intervencdes
Aplicacéo derocedimentos Definir junto do coordenador d¢ A Reunies com o coordenador do programa para saber qual a estratégi
programa o papel desempenhado pe intervencao e quais as funcbes desempenhadas pelo treinador
treinador e as suas funcdes. A Consultoriajunto do coordenador do programdegdbackdas atividades e espag
para duvidas)
Desenvolvimento de atividadeg Desenvolver atividades de avaliacé A Apresentacéo do programa aos atletapass
com os atletas preventivas e de intervencdo diref A Definicdo do horario das atividades

www.desportosembullying.pt 122



/10
DESPSEM

Organizacédo das atividades (planeamento e execuc¢éao)
Feedback dos resultados ao coordenador do programa

junto dos atletas

Lidar com situac6es de violénd Medidas profilaticas
interpessoal Intervencéo direta

Avaliacéo das relacd@gergrupais
Desenvolvimento das atividades

= == [

Desenvolvimento de atividades com os atletas

Objetivo: Intervencéqgunto dos atletasatravés devarios métodos

Justificacdo: A intervencdo direta com os atletas é essencial para o sucesso do programa. Adediddsenvolvidas devem foese em areas
como a discussdo das normas regulamentos do clube, a sensibilizacdo fdmdlyarg a monitorizacdo de espacos e atividades, o
desenvolvimento pessoal, reflexdo sobre as pressdes de grupo, a intervencao dirggtapo e o reforco de comportamentos. As atividades
deverédo ser levadas a cabo de forma ludica e participativa aumentando assim a sua taxa de sucesso, especialmente conesadéiasce

baixo sdo descritos alguns exemplos de atividades que poderdo ssnidgdas em cada um destes dominios.

3.2.1. Normas de funcionamento do clube
Regulamentos: distribuir e discutir com os atletas os cddigos de conduta do clube.
Objetivo: Compromisso com comportamentasti-bullyingao nivel individual e de grupo.
Justificacdo: Cada atleta deve ter uma nocéo clara do que esperar dos restantes elementos do clube, assim como o que € esperado do préprio.
O compromisso formalmente assumido através da adesédo aos Codigos de Conduta contribui para balizar os comportamentdesjos agen

atletas e pais, assim como para a criagdo de uma cudhtrebullying
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Exemplo de atividade:

Discutir e elaborar regras com os atletas. Apresente os Cddigos de Conduta aos atletas e discuta os seus conteudos @dénd&®aean
feedbacksobre a clagza e adequacédo dos conteudos. Em caso de necessidade, proceder a alteracdes dos documentos até se chegar a verséo
final que devera ser distribuida pelos atletas e pais e assinada, atestando que aderem aos regulamentos e codigos de conduta.

Esta atividadgoromove a andlise conjunta dos documentos, o que contribui para a sua melhor compreenséo e possibilita a participacdo dos

atletas na elaboracdo dos regulamentos do clube.

3.2.2. Formacéao
Sensibilizacéo: discussdo sobreutlying
Objetivo: Aumentar o conhecim&o sobre a violéncia interpessoal e episddiodiying
Justificacdo: O aumento da consciéncia sobre a tematica da violéncia interpessoal contribui para uma desenvolver uma maior capacidade de

atuar face adullyingno sentido da sua diminuicao.

Exemplo de atividade (1):
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Dar uma definicao tedrica daullyinge, em seguida, explorar o que é consideraddlyingpelos os atletas. A definicdo construida pelos atletas
também pode constar nos regulamentos. Esta atividade ajuda a perceber qual a percecdo que os atletas tém dbuljye@eopermite a

discussao e reflexdo sobre o conceito.

Exemplo de atividade (2):
Quiz Fazer um jogo que envolva perguntas com mitos e aspetos veridicos sbhlging Tentar reportar situacdes praticas e exemplos.

Perguntar aos atletas o que acham de cada situagéo e como a classificam. No final, discutir os resultados.

Tépicos importantes:
1- O que é doullying
2- O que causa bullying?
3- Quem esta envolvido nioullying?
4- Mecanismos e consequéncias;
5
6

Motivos para alguns atletas serdmllies

Motivos para alguns atletas serem vitimas;
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7- Sentimentos dobulliese das vitimas;

8- Motivos para alguns atletas apoiarenbollying

3.2.3. Monitorizagao
Objetivo: Monitorizacdo os espacos e atividades onde se d4 uma maior ocorréncia de episdulitigidg
Justificacdo: O bullyingtende a darse longe do olhar do treinador e outros membros do staff, e os atletas tendem a ficar em siléncio, logo, a

monitorizagdo dos espacos e atividades € importante para uma intervencéo eficaz.

Exemplo de atividade (1):
Nomeacdo de capitdes: @dha um atleta para capitdo e outro para stdpitdo.Estes devem ter tarefas bem especificadas, que incluem a
monitorizacdo junto dos colegas e estabelecer uma ponte entre os atletas e o treinador (especialmente em espacos quio régina

controla).A escolha dos capitdes pode obedecer a diferentes critérios, de acordo com diferentes objetivos.

Exemplo de atividade (2):
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Monitorizacdo de espacos: identificar os espacos onde existe maior probabilidade de ocorréncia de episdulithgndee aumentar a
vigilancia, que pode ser feita por diferestpessoas, de forma mais formal (e.g.: presenca de um adulto nos espacos) ou mais informal (e.g.:

passar com regularidade nos espacos designados).

3.2.4. Desenvolvimento pessoal
Objetivo: Estimulacédo dauto-reflexdo (de que forma contribuo parabaoillying e desenvolver a empatia e tolerancia.
Justificacdo: As atividades présociais diminuem comportamentos deullying A criacdo de uma culturanti-bullying vai promover o

envolvimento ativo dos paras programa e, consequentemente, ira diminuir a incidéncia de comportamentballyéeng

Exemplo de atividade (1):

Auto vs. Hétero-percecdo: Cada atleta deve escrever numa folha 3 adjetivos que melhor o definam na relacdo com os outro$a dobra
guardéla. De seguida, cada atleta devera ter uma caneta e colar uma folha branca nas suas costas. Todos 0s elementos do grupo devem
circular pelo spaco e ir escrever um adjetivo que melhor define cada um dos colegas na folha que esta nas suas$octistdgpromova a

discussao.
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Topicos importantes:
Comparar a autgerce¢ao com a percecéo dos pares

Explorar como cada atleta € visto pelos colegas

Exemplo de atividade (2):
Quem sou eu no meio dos outros: Reunir o grupo de atletas num espaco aberto e sem obstaculos e dizer para irem circulando uns ao pé dos
outros. Referir que vai fazer algumas perguntas sobre os colegas e que, apds ouvirem catidasma@evem aproximage do colega que

considerarem ser a resposta mais adequada para cada pergunta e ficar com a madlzetaceseu corpo (e.g.: por a mao no ombro).

Se organizasses uma festa quem escolherias deste grupo para o fazer contigo?

Se gahasses uma viagem a volta do mundo quem escolherias deste grupo para ir contigo?

Se tivesses de ir para uma ilha deserta durante muito tempo quem escolherias deste grupo para ir contigo?
Se tivesses um segredo intimo a quem escolherias deste grupo partlioar?

Se fizesses uma equipa para resolver um problema quem escolherias deste grupo para te ajudar?

Se tivesses de abrir um negdcio com as tuas econdmicas quem escolherias deste grupo para gerir o teu dinheiro?

= =4 =4 4 a4 A -

Se estivesses num barco no meio de uerapestade quem escolherias para estar ao teu lado?
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Nota: Cada pergunta remete para um tema. Pode propor que os atletas facam algumas sugestfes de perguntas. Pode optar por fazer um

registo escrito das escolhas e usar essa informagé&o como elemento deaval

Exemplo de atividade (3):
Atividade em espelho: Escrever o nome de cada um dos atletas num papel e ctdosam saco. Cada atleta deve tirar um papel sem o
mostrar aos outros e, através de mimica, imitar o colega que esta escrito nesse pairehl Ne cada um devse fazer uma discussao sobre o

comportamento de cada atleta em relagdo ao grupo e como este € visto pelos outros.

Exemplo de atividade (4):
O que é a normalidade? O certo e o errado. Colocar o grupo de atletas reunido num espaco opodesam deslocase.Fazer uma afirmacéo e

dizer para quem concorda ir para a esquerda e quem nao concorda ir para a direita. Promover e mediar a discusséao etase 0s atl

Topicos importantes (exemplos):
N&o ha problema em ser deixado de parte
E-me irdiferente partilhar o balneario com um colega homossexual

Os melhores atletas devem ter prioridade de participacéao
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As vitimas contribuem parahullying

Exemplo de atividade (5):

Patinho Feio: colocar um papel colado na testa de cada um dos atletasndmacbes de varias acdes positivas (e.g.: abnagabeijame,

pisca¥YS 2 2f K23 &2NNR SiO0Ood0 S -Y28dzidNP5 SyAZE | Ndzl2ta S &l S0l 4S8 SAG/NRSING: 3dhaNByy2 N d:
ver o que estava escrito no papel que lhesfoifl2 S SELJX 2NJ NJ 2 1jdzS | B&&2aSY@xydze LI LISt | R,

Nota: Podem ser usados outras acdes negativas como por exemplo: goza comigo;miermbesprezane.

3.2.5. Comportamentos de grupo

Objetivo: Consciencializacdo @@mo o grupo de pares pode condicionar o comportamento individual dos atletas
Justificacdo: A tomada deconsciéncigor parte dos atletasle como o seu comportamento € influenciado pelo grupo de pares. Promove uma

maior capacidade de ndo agir em funcas gaessdes grupais.

Fendbmenos de grupo importantes:
1 Identidade social: o impacto das pressdes de grupo ho comportamento individual;

1 Conformismo: como o grupo pode causar uma discrepancia entre intencéo e acao;
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1 Esteredtipos e comportamentos agressivosmms papeéis sociais influenciam os comportamentos;

1 A obediéncia cega: como a moral é posta de lado face a autoridade.

Exemplo de atividade (1):

Tema: Identidade social: o impacto das pressdes de grupo no comportamento individual

Contar uma histéria:

No Verdo de 1954, 22 rapazes de 12 anos que ndo se conheciam entre si foram levados para um campo de férias. No irdcionéoi feit
divisdo entre 2 grupos idénticos, com 11 elementos cada um. Os rapazes tinham caracteristicas semelhantes (estatut@socmeeaga

etc.). Os grupos estiveram separados, sem saberem a existéncia um do outro.

Durante uma semana, os elementos do grupo foigemconhecendo e criaram lagcos entre eles. Cada um dos grupos realizou tarefas com
objetivos comuns, planeou e discutia atividades. Os elementos dentro de cada grupo tornasaramigos € cooperavam uns com 0S outros.

No final da semana, cada grupo tinha criado uma rede de rela¢gBes entre os seus membros e lagos afetivos, tinham criidcaypndpeia e

estabelecido algmas regras internas. Escolheram um nome para o grupo e tifF@ahirtse uma Bandeira que os representavam.

Nesta altura, os dois grupos encontrarae e 0s adultos responsaveis desenvolveram atividades de competicdo como jogos desportivos e
outras. SO ma equipa poderia ganhar e ambas estavam muito confiantes. Os elementos de cada grupo passavam o dia a discutir como iriam
vencer as competicdes. Apos cada uma das atividades, foram dadas tacas aos vencedores e prémios de consolacdo aosNkstatados.

altura comecaram as situacdes de confronto devido a rivalidade. Inicialmente registrasfensas verbais e, com o passar do tempo, os
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elementos de cada um dos grupos comecaram a agsediisicamente e a destruir os materiais do outros grupo. Recusardith@ao espaco
comum da cantina durante as refeicées e nao se suportavam. Os comportamentos agressivos eram muito frequentes e ogeadnitds ti

intervir para evitar consequéncias graves.

Os grupos acabaram por ser separados e o0s adultos repaguans elementos de cada grupo faziam varios comentérios positivos sobre o
Seu grupo e o0s seus colegas e, simultaneamente, descreviam o0 outro grupo e 0s elementos do outro grupo com palavrasOegdtiitas
voltaram a justar os grupos mas puseragsa trabalhar numa tarefa comum: arranjar uma reserva de dgua que abastecia todo o campo de
férias e que tinha sido destruida por uns vandalos. Os grupos necessitavam um do outro para cumprir a tarefa e para anenoggvod
acesso a agua. Comecaram a obaese comportamentos de cooperacdo: os elementos de diferentes grupos discutiam como arranjar a
reserva de agua, distribuiam tarefas e trabalhavam lado a lado. A juncéo dos seus esforcos EeW@usucesso na tarefa e a reserva de agua

ficou arranjac.
Mais tarde, os dois grupos juntarase noutra tarefa que consistia em discutir entre eles que filme iriam ver depois de jantar, numa area
comum. Cada um dos rapazes teve de pagar o aluguer do filme com dinheiro préprio. Depois de uma discussasSoti@ chegaram a

uma conclusao e escolheram um filme. Cada pessoa deu uma contribuicdo e puderam ver o filme tranquilamente depois do jantar.

Notas finais: Este relato corresponde a um relato adaptado de uma experiéncia desenvolvida por um psicélogo social chamado Musafer Sherif.
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No final, promover uma discussao entre os atletas e explorar os temas subjacentes. Dar exemplos deste tipo de compontatesiogo
(e.g.: comportamento entre atletas quando representam diferentes clubes e quando fazem parte da mesma equipa nas selelgiies). S

como os comportamentos de grupo influenciam os comportamentos individuais, mesmo sem darmos por isso.

Temas a explorar (exemplos):
Fendmenos dén-groupe out-group
Identidade grupal

Comportamentos agressivos e de cooperagdo

Dicas:

Pedir para darem exemplos pessoais ou de situagées que conhecem

Perguntar o que poderiam fazer para mudarem 0s seus comportamentos

Exemplo de atividade (2):

Tema: Conformismo: como o grupo pode causar uma discrepancia entre intencao e acao
Contar uma histéria:

Um grupo de 7 pessoas adultas foi colocado numa sala onde um apresentador Ihes mostrava um quadro com 4 linhas (ver imagem).
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Foi pedido por um apresentador a todos os sujeitos que, por ordem, digam qual das linhas (A, B ou C) tem 0 mesmo tamadirtiadie
Neste grupo, 6 dos sujeitos combinaram com o apresentador dar todos uma resposta igual mas errada (e.g.: lodiza@me s6 um
elemento de fora, que ndo sabia 0 que se estava a passar. Este sujeito foi o penultimo a responder. Antes de comeégaceaerpesujeitos
que tinham combinado dar a resposta errada fizeram perguntas sobre o que iria-passaomo deeriam participar, fingindo ndo saber para

gue servia a experiéncia. Depois comecou a experiéncia e o sujeito 1 respondeu C, o sujeito 2 respondeu C e por héegaaaiéajeito 6
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(que nao sabia 0 que se estava a passar). Veriieague havia umtendéncia para as pessoas responderem C, mesmo vendo claramente que
a resposta certa era a B.
No final entrevistaram 0s sujeitos e ¥8e que muitos ficaram na duvida e acabaram por responder C, mesmo vendo que o tamanho da linha C

nao correspondia ao danha X.

Notas finais: Este relato corresponde a um relato adaptado de uma experiéncia desenvolvida por um psicologo social chamado Solomon Asch.

Conclusdo: sentir-se parte do grupo as vezes € mais importante do que estar certo.

No final, promover umaliscussdo sobre as pressdes de grupo e como estas podem afetar os comportamentos. Pedir para darem exemplos,

dizerem o que acham que aconteceria se fosse com eles etc.

Exemplo de atividade (3):

Tema: Esteredtpos e comportamentos agressiv@de que formans papéis sociais influenciam os comportamentos

Contar uma historia:

Foi criada uma prisdo simulada para uma experiéncia, em que havia guardas e prisioneiros que eram pagos para entraieswleaOmsiv

participantes foram recrutados através de um anéncio jornal e eram pagos por cada dia que participavam na experiéncia. Foram
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selecionados 24 homens, considerados 0s mais estaveis emocionalmente e com melhor saldeseDegidis participantes em 2 grupos: 0s
guardas e os prisioneiros. Os grupos eramealhantes e as pessoas foram escolhidas a sorte para integrarem cada um dos grupos.

Foi montada uma prisao a fingir nas instalacdes de uma universidade, onde existiam celas e outros compartimentos quagxgséias.

Aos guardas, fdhes dado um ufdorme que tinham de utilizar dentro da prisdo, um bastdo de madeira e uns Oculos de sol para evitar o
contacto ocular. Estes sujeitos trabalhavam por turnos e iam para casa quando acabava o seu horéario de trabalho, tal goandaum
prisional na vida real

Os participantes que iriam fazer de prisioneiros foram para casallee®dito que iam ser contactados quando a experiéncia comeddsse.

dia, agentes da policia (pcith a sério, que aceitou participar nesta parte da experiéncia), foi buscar os pres@sl & I 'Y -yaa 80édzaR NI N® dzo
armado e levaranmos para a prisdo. Foi feito um registo de identidade, como se faz na vida real (registar impressodes digitais, tirar fotos,
informar os presos dos seus direitos). Os presos foram revistados, higieniZailtises dada uma nova identidade: em vez de serem tratados
pelo nome, foihes atribuido um nimero. Tinham de usar roupdes e chinelos (a roupa proptiedsofirada) e por vezes andavam com

correntes nos pés para os ajudar a lembrar da sua condicaectiesos.

Foi dito aos sujeitos que faziam de guardas que eram 0s responsaveis pelo funcionamento da prisdo e que podiam fazsemeoedsario

para manter a ordem, exceto usar violéncia fisica.
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A experiéncia foi gravada com o recurso a varias daiar RS @GNRS2 Y2y dl R A& yI & LINAGué & pridioneids FAY |
sofriam e aceitavam tratamentos humilhantes, mdregos e comportamentos sadicos por parte dos guardas. Estes comportamentos eram
reais e estavam longe de ser encensdéxemplos desses comportamentos sao:

A Castigos fisicos;

>\

Negar o direito de usar a casa de banho;

>\

Limpar a casa de banho sem luvas nem outro tipo de protecoes;

>\

Dormir sem roupa;

>\

Negar a alimentacao;

>\

Humilhacao sexual.

Notas importantes: O sadismo dos gudas aumentava ainda mais quando os sujeitos sabiam que as camaras de video que registavam a
experiéncia foram desligadas. A experiéncia deveria ter durado 15 dias e teve de acabar ao fim de 6 porque os abusa® gravesibste

relato corresponde am relato adaptado de uma experiéncia desenvolvida por um psicélogo social chamado Philip Zimbardo.

Concluséo:
A desindividualizag@o contribui para a perda da responsabilidade social. A sensacdo pessoal fica diminuida e o sugiiteteiitbarse

com os objetivos e a¢des do grupo.
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No final, promover uma discussdo sobre as pressdes de grupo e como estas podem afetar os comportamentos. Explorar aguns tema

importantes e fazer a ponte com o desporto e 0s comportamentos agressivos nos grupos de pares

Temas a explorar (exemplos):
Desindividualizacao
Diminuigéo da responsabilidade social

Identificacdo a um papel e desempenho de funcdes

Exemplo de atividade (4):

Tema: A obediéncia cega: como a moral é posta de lado face a autoridade.

Conte uma histéa:

Realizowse uma experiéncia em que participaram 40 homens entre os 20 e 0s 50 anos. A participacao de cada um era individuabrAssim, f
levados um a um para uma sala onde estava um homem de bata branca (cientista) e um outro, vestido normaltesnti®isEsujeitos
conheciamse e faziam parte da experiéncia (mas o participante que tinha acabado de entrar na sala ndo sabia). Era dito ao pguipante

estavam a testar o efeito da punicdo na aprendizagemtergedido fizesse de professor nestaefa e que o outro sujeito (camplice do
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cientista) fizesse de aluno. Os sujeitos eram divididos em duas salas, sendo possigel oupie se passava na sala ao lado. Numa das salas
ficava o cientista e o participante (professor) e, na outra, o0 camgbagentista (aluno).

O aluno era amarrado a uma cadeira elétrica e era colocado um elétrodo no seu dedo, que estava ligado a um geradoraeasgavia p
choques. Era dito ao professor que embora os choques fossem muito dolorosos, ndo iriam chegar dacesspermanentes. O professor
assistia a esta preparacao.

Na outra sala, o professor sentasa numa mesa e tinha a sua frente um painel com 30 interruptores que correspondiam a 30 choques que
variam entre 15V (ligeiro) e 450V (muito grave)-lReidio que deveria dar um choque cada vez que o aluno errasse na tarefa e que os

choques deveriam ir aumentando progressivamente de voltagem.

O cientista pedia ao aluno que memorizasse uma lita de palavra em dupla:
Exemplos:
CéaeJardim

CarraoBicicleta

DesddzA RIFY 2 OASydAadGlr tAF Sy @21 &4 F LINKAYSANI LI f IAGMNTD 06hS dF 3 duyy 2C

errando propositadamente, apesar do participante que fazia de professor ndo saber que os erros eram propositachaia Brro, o aluno
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levava um choque (fingidpe protestava com gritos como se tivesse mesmo levado um choque. Os choques iam aumentando de voltagem e o
professor podia ouvir o aluno a gritar.

Quando o professor ndo queria dar choques por sentir qukinoaestava a sofrer, efhie dito para continuar e que a sua acao era essencial
para a experiéncia continuar. Nos casos em que o professor insistiu em parar, a experiéncia acabou. Caso acedesse a egpgnéacia

seguia o0 seu rumo, aumentando pregsivamente a voltagem dos choques dados.

Resultados: 100% dos participantes chegou aos 300V e 65% aos 450V.

No final era perguntado as pessoas porque tinham continuado a colaborar na experiéncia, mesmo ouvindo os gritos delakyrdbrejuno

ou quardo este ja tinha deixado mesmo de responder. As pessoas maioritariamente justificaram que apenas seguiam ordens e agg&vam a f

o gque lhes diziam, mesmo sentindo pena do aluno e consternacéo pelo que estavam a fazer.

Notas finais: Este relato corresporal a um relato adaptado de uma experiéncia desenvolvida por um psicélogo social ch&haadky

Milgram.

Conclusdo: as pessoas tendem a obedecer a ordens dadas por uma figura de autoridades, mesmo quando vai contra 0s seus principios.

ha OK2IljdzSa SN}Y aAayvydzZ lR2a S | aAddzZ een2 SyOSYIFRI® bl @SNRFERSE 2 GLINRPFTS&&2NE yn
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No final, promoveruma discussdo sobre questdes relacionadas com obediéncia e a adesdo a comportamentos que podem ir contra 0s
principios do sujeito quando sdo dadas instru¢des por alguém a quem reconhecem autoridade. Explorar alguns temas ingptatamntas

ponte com o @sporto e 0s comportamentos agressivos nos grupos de pares.

Temas a explorar (exemplos):
Obediéncia
Figuras de autoridade

Desresponsabilizacao

3.2.6. Intervencdo no grupo

Objetivo: promover relagdes intergrupais positivas

Justificacdo: a criacdo de um climaositivo promove a empatia e a tolerancia e, consequentemente, a diminuicdo da violéncia interpessoal

Exemplo de atividade (1):
Tema: TeamBuilding
Deixe os atletas escolherem um par (ou escolha propositadamente, caso considere interessante) e digtaagai@ se colocarem costas

com costas e baixarem até ao chdo sem se apoiarem com as maos (ses@gremde seguida, voltarem a levansar e a ficar de pé,
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mantendose de costas um para o outro e encostados. E necessario ter confianca no colggatrem conjunto para se conseguir atingir o
objetivo.

Exemplo de atividade (2):

Tema: Cooperacéo

Eleja um atleta para ser padrinho de um outro atleta novo no grupo ou que seja especialmente vulneravel. O padrinhocdeve n&ssao
integrar o seu alhado e zelar pelo seu besstar. Esta medida pode ser util para a integracdo de atletas mais vulneraveis, incentivando a

negociacao e cooperagao.

Dica: seja cuidadoso na eleicdo dos padrinhos. Colocabuihg como padrinho pode promover os comportamestagressivos ao legitimar o

poder exercido sobre o0 mais vulneravel.

Exemplo de atividade (3):

Tema: Integracao

Integre progressivamente os atletas mais novos nos escaldes dos mais velhos, evitando uma subida abrupta e a perd@ids sefeigds. A
integracao gradual no treino dos mais velhos e a criagdo de lagcos com estes pode tornar a subida de escalao (perioderdegmTipenso

a vitimizacdo) um processo mais suave.
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Exemplo de atividade (4):

Tema: Representatividade

Atribua cargos eesponsabilidades na organizacdo das atividades a alguns atletas. Esta medida pode servir para trabalhar aspetos relacionados
com a valorizacdo pessoal, com a responsabilidade e ajudam a promover a integracdo. Os atletas mais instaveis e agsrssmod@m

beneficiar do desempenho de algumas atividades com o treinador.

3.2.7. Reforgo de comportamentos
Exemplo de atividade (1):
Tema: Prémios
A atribuicdo de prémios distingdes € uma forma de reforcar positivamente os atletas que apresentam condgtasgsréPode também
servir para valorizar o processo em vez do resultado, distinguindo alguns atletas que possam ter menos habilidade admwptifaua sua
valorizagdo no grupo (e.g.: dedicacao,-fday, companheirismo). A atribuicdo de prémios pode sénfpelo treinador ou pelos préprios

atletas (ndo podendo votar neles préprios). As distingdes podem figurar num espaco comum do clube para serem vistas por todos

Dica: fique atento a possiveis rivalidades que possam surgir derivadas das distin¢cospdiadaeinador.
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Exemplo de atividade (2):
Tema: Posters

Coloque posters com mensagens que valorizem os comportamentesopidis e sejam um espelho da cultura do clube.

Dica: as mensagens positivas tendem a funcionar melhor que as negativas. &ssiuaz de mensagens condenatérias Hobies(e.g.: ndo ao
bullying), pode optar por mudar a perspetiva e dar uma mensagem de valorizacdo dos comportamentos (e.g.: 89% dos atletas ndo aderem a

comportamentos déullying porque ndo podem ser 100%7?).

3.3. Intervencdo direta
Apesar das suas fungdes na execucao do programa serem distintas, todos os agentes do clube devem estar devidamente @repamados
atuar em caso de ocorréncia de episodiosbaddlying E importante que os episodios Ballyingsejam registados e todos os agentes do clube
tenham acesso a informacgao: o que se passou e 0 que esta a ser feito. Lidabathymgdeve ser um trabalho de equipa e € necessario que
haja apoio mutuo e uma intervencao conjunta.
O clube deve estar empbado em eliminar fatores de risco e oportunidades para a ocorréncia de episodibsillgiang através da
implementagcdo de uma politica adequada. No entanto, caso estes acontecam, os episédios devem ser identificados e tontedaparaedi

lidar com os mesn®
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O que fazer perante uma queixa:

)l

1
1
1
1
1

Ouvir e registar o que aconteceu

Atuar diretamente;

Apoiar a vitima

Falar com responsavel do clybe

Avisar os pais do que se esta a passar e qual a politica do clube relativamente aos comportanautpmge

Reenaminhar em caso de necessidade (entidades externas ao clube)

Medidas para combater o bullying:

T

Discutir com envolvidos como resolver e evitar yadte a acontecer (ver baixo: étodos para lidar diretamente com episédios de
bullying);

Acao disciplinarcertifique-se que se foca na resolucéo do problema e ndo na punicéaltio

Expulséo: em caso de quebras repetidas dos Cédigos de Conegalamentos ou em casos graves;

Queixa formal as autoridades: quando os episodiodullying correspondem a atos criminosos que vao pak&m das competéncias

do clube.
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Dica: Tente manter o anonimato dos envolvidos e fazer uma abordagem compreensiva da situacdo. Os comportambotiygngséo
complexos mas tém explicacdo. E necessario imtepr assertividade, mas lembse que qualquer atleta pode seully ou vitima nalgum

momento e que uma abordagem demasiado dramética pode ser contraproducente.

Métodos para lidar diretamente com episddios de bullying (exemplos):

1- Aproximacao de n&oulpabilizacdo: encarar lsullyingcomo um problema de todos, juntar os atletas, expor a situagao e procurar que

todos contribuam para uma solu¢éo do problema, comprometesel@ resolveo.

2- Mediagéao: existéncia de um mediador neutro paajudar a resolver o problema, focande na resolucdo do problema em vez da

punicao. Juntar dullye a vitima e mediar o conflito.

Ambos 0s métodos visam:
9 Quebrar o siléncio
91 Dar apoio a vitima

91 Dar oportunidade adullyde pensar no seu comportamentaneudélo
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4. Reavaliacao

Para avaliar a eficacia do programa pode recorrer a diferentes meétodos:
1 Aplicacdo dos métodos utilizados na avaliacao inicial e comparar os resultados
1 Entrevistas a atletas e agentes explorando as percecdes da eficacia do plano

1 Byplorar percecdes dos atletas sobre as atividades que Ihes pareceram mais e menos adequadas/uteis

Os resultados da avaliacdo devem servir para a reformulacéo de préaticas, num movimento continuo de melhoramento da imeervenca

aumento da eficacia.

Notas finais
Implementar e manter o programa através de uma aproximacao global pode levar anos para que se consiga solidificar o trabalho
desenvolvido.
Os programasnti-bullying devem ser desenhados por técnicos especializados, decorrentes de uma avaliacdo prévia. Os especialistas
devem também formar os atletas, pais e agentes desportivos, assim como monitorizar os programas e dar consultoria es situacoe

especificasOs procedirentos e exercicios propostos sdo gerais e meramente exemplificativos. Cada responsavel deverdsaedapta
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funcdo das suas necessidades, do contexto, populabdne das possibilidades do clube. As atividades devem ser criadas tendo em
consideracao os gétivos do programa, recorrendo preferencialmente a atividades ludicas como forma de atuacéo junto dos atletas.

Sugerimos o0 recurso aos materiais de apoio por nos elaborados, disponibilizagtebsite www.desportosembullying.pt
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Anexos

Lista de anexos

Anexo 1: Exemplos de boagraticas na formacéo desportiva

Anexo 2: Codigo de conduta para pais e responsaveis legais (modelo)
Anexo 3: Codigo de conduta para jovens atletas (modelo)

Anexo 4: Codigo de conduta para membros skaff (modelo)
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Anexo 1

Exemplos de boas-praticas na formacéo desportiva

Treino na formacdo desportiva
Sugestdes de boas praticas:

O treino dos jovens atletas revesse de caracteristicas particulares, diferindo largamente do treino de adultos profissionais. Na formacao
desportiva, mesmo quando a competicao € contemplada, o treinador deve ter como objetivo principal potencianmldésento do atleta e

ynz2z 2 RS G3FyKFINI F (2R2 2 Odzai2éd b2 GNBAYy2 O02Y YSy2NLtetZnoRSOS
estabelecimento de objetivos e delineamento de planos de treino e competicdo. E necessario tesnsiteracdo as etapas do
desenvolvimento fisico, mental, emocional e cognitivo do jovem atleta, de forma a evitar usar métodos desadequados.

A Abordagem Centrada no Atleta d_.ong Term Athlete Developmes@io dois modelos desenhados com base em investmaientifica, que
podem ajudar a pautar o trabalho do treinador com jovem atletas, de forma a adequar os objetivos e métodos a populacéntestaa
trabalhar. O objetivo deste anexo é providenciar dois exemplos de abordagens de treino que vaood&oeacuma perspetiva
desenvolvimentista do jovem atleta e que consideram a sua singularidade e processo de aprendizagem. E importante refasieoue

outras abordagens igualmente validas e largamente aceites.
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Abordagem centrada no atleta:
A Aborcagem Centrada no Atleta promove o potencial dos atletas, através de um estilo de treino que promove:

9 Auto-controlo;

1 Conhecimento;

1 Responsabilidade.
Consiste num tipo de treino em que os treinadores sao incentivados a aumentar a consciencializacdo, conhecimento e lidapendabi
atletas, através de um método em que predomina fazer perguntas, em vez de dar respostas. Esta forma de treino ppégrscimnento,
tomada de deciséo e criatividade dos atletas, e tem como objetivo que os atletas percebam o que funciona melhor pandridlesydmpara
desenvolver as capacidades de autorecdo e auteaprendizagem, promovendo a autonomia dos atletagbArdagem centrada no atleta
procura o auteconhecimento e envolve os atletas no processo desportivo, através da aprendizagem, execucdo, pensamento e forma de sentir,
de acordo com uma perspetiva holistica.
Esta abordagem é baseada em investigacéo iemt boagraticas no desporto e educacdo. E (til para os diferentes tipos de modalidades e
escaldes etarios, e ndo inviabiliza que hajam momentos em que o treinador da instru¢des diretas sobre como proceder, adatstildode

treino mais diretivo.
Long Term Athlete Developme(iTAD):

O LTAD promove a saude e a literacia motora, tendo impacto em todos os agentes da comunidade desportiva (pessoas e Apliczskes)

todos os niveis de competicao e faixas etarias.
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Este modelo é baseado no deseivimento fisico, mental, emocional e cognitiva das criancas e adolescentes, em que cada estadio
corresponde uma fase de desenvolvimento do atleta. Assegura a literacia motora geral, sobre a qual podem desensofsareléncia
desportiva e a particip@p ativa no desporto ao longo da vida, e assegura o desenvolvimento de competéncias apropriadas de treino e
competicao ao longo da vida do atleta.

O modelo focase no aumento de experiéncias pessoais e atléticas positivas. Esta abordagem do despamntadadamdo é antagonista do
rendimento desportive propde que se trabalhe com os atletas no sentido de potenciar as suas aptidées desportivas, mas de acordo com uma

perspetiva desenvolvimentista, que tem em consideracéo o nivel de maturacdo dos mesmos.
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Estadio

Obijetivo geral

Obijetivo especifico

Idades cronoldgica/ desenvolvimental e género

Active Start

Literacia motora

Desenvolvimento de competéncias motoras gerais

Masculino e feminino: ® anos

FUNdamentals

Literacia motora

Desenvolvimentale habilidades globais do movimento

Masculino: 69 anos

Feminino: 68 anos

Learning to train

Literacia motora

Desenvolvimento de competéncias desportivas gerais

Masculino: 912 anos

Feminino: 811 anos

Training to train

Exceléncia desportiva

Desenvolvimento de habilidades desportivas especificay

Masculino: 1216 anos

Feminino: 1115 anos

Training to compete

Exceléncia desportiva

Treino da condigdo fisica e preparacéo técnica e tatica

Masculino: 1623 anos

Feminino: 1821 anos

Training to win

Exceléncia desportiva

Melhoria das capacidades fisicas e desenvolvimento

continuado de competéncias técnicas e taticas.

Masculino: 19 anos

Feminino: 18 anos

(somente idade cronologica)

Active for life

Encorajar a pratica de
atividade fisica ao longo da

vida

Constituida por 3 correntes. Os participantes podem ter

diferentes niveis de atividade fisica, dependendo do sel

nivel de envolvimento no desporto e atividade fisica.

Em qualquer idade, apés a puberdade.
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Anexo 2

Codigo de conduta para pais e responsaveis legais (modelo)

Os clubes desportivos devem oferecer a possibilidade de experiéncias positivas as criancas e jovens, carastepparsiyem espacos

seguros e que fomentam novas aprendizagens.

Deveres dos pais
Modelo
1 Ser um modelo de eoportamento na interagdo com criangas, outros pais, membros do clube e organizadores

1 Serum bom exemplo ao aplaudir as fates positivas de todos. Encoragarespeito mutuo por colegas e adversarios.

Relag@o com 0 espago e regras gerais
1 Ser responsave ndo afetar a atividade forma negatjva
1 Serpontual quando for deixar ou vier bear 0 seu filho ao clube, nasvadades de treino, competicdo e/ou ludigas
1 Assegurasse que o seu filho tem equipamento adequado a pratica desportiva. A falta de cumpridesrequisitos minimos pode ser
motivo de ndo autorizagdo paque o atleta participe nagisidades

9 Certificarse que o seu filho é pontual
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1 Aceitaros regulamentos oficiais e ndo entraa area de treino/jogp
1 Fazero seguro desportivao seu filhoassinaro Termo de Consemtiento Informado Parental e ader@os regulamentos e Cédigos de

Conduta do clube.

Rela¢do com jovem atleta
1 Nunca expointencionalmente um jovem atleta a vergonhaatés de comentarios sarcasticos;
Encorajam seu filho a seguir aggras e o companheirismo; ensirlae que o comportamento hon&s é tdo importante como ganhatr,
Reforcamositivamente o seu filho e mostr interesse na escolha da suavalade
N&o colocap seu fiho sob pressdo nem o pressilo para dividades que este ndo queigarticipar;
Asseguraise que o seu filho tem roupa adequada as condi¢cdes meteoroldgicas
Encorajaio seu filho a jogade acordo com as regras, fomentar o fglay e ensindo que s6 podera fazer o seu melhor
Certificar-se que o seu filho compreende o seu codigo de conduta
Terum comportamento adequado enquanto espectadieino, competicdo ou outratevidade do clibe). Nao envergonhar seu filhg

Ser realista e apoiar seu filho na sua vida desportjva

= =4 4 4 4 a4 a4 a4 -

Certifcarse que o seu filho tem o equipamento necessario para tomar banho e fazer a sua higiene, assiomeoailimentacéo
adequada

1 Promovera participacéao do seu filho no desporto como forma de este se divertir
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Relacéo com staff

1 Reconhecersempre o valor emportancia de membrosstaff e das oportunidades recreativas qustes dao ao seu filho. Nao
questionarpublicamente a honestidade de arbitros, tragores, organizadoresrespeit&los,assim como os restantes atletas;

1 Daruma descricdo detalhada de eventuais problemas de saude do seu filho aquando o preenchimento do consentimento informado.
Quaisquer alteracbes no estado de saude do mesmo (assim como tratamentos a serem realizados ou que tenham ocorrido
recentemente) devenser comunicados astaff do clube

1 Avisar o treinador ou outro membro daaff caso tenha necessidade de vir buscar o seu filho mais cedo

1 Mostrar simpatia e apoiaw treinador.

Comportamentos disruptivos
Os pais devem esforgae por fazer face aoullying. Lera politica do seu clube.
1- Vou respeitar as regras e procedimentos do meu ¢lube
2- Vou respeitar os colegas do meu filho, treinadores, arbitrogalites, pais, e atletas de todas as equipas e clubes. Vouaacor
meu filho a respeitdos;
3- Vouencorajar a aplaudir desempenhos positivos, sejam do meu filho, dos seus colegas,ramversadultos;
4- Vou respeitar o treinador do meu filho e apoiar os seus esforcos

5- Vou respeitar os arbitros e a sua autoridade

www.desportosembullying.pt 15€



6- Nao farei ameacas ou comportamentosuglyos, nem usarei linguagem desapropriada

Direitos dos pais
Seguranca

1 Ter a garantia que o seu filho estd em seguranca durante as actividades no clube

Comunicacao
1 Ser informado de eventuais problemas ou preocupacdes relativas ao seu filho
1 Serinforma@o no caso de o seu filho se lesionar

1 Ser pedida a sua autorizacdo para assuntos como fotografias, viagens etc.
Participacdo

1 Contribuir para decisdes dentro do clybe

91 Ser ouvido face a preocupacdes relativas ao4estar do seu filho
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Notas finais

Asquebras deste codigo de conduta serdo analisadas por um responsavel do clube, agindo em consonancia. Infraccoes reqdigoedalo
conduta podem resultar no pedido de ndo assistir aos jogos e/ou treinos, caso se considere que a sua presenca, ceviglartamento

desadequado, € nociva para os jovens atletas.
Caso os pais continuem a quebrar as regras, como medida extraordinaria, pode ser pedido que o jovem atleta abandoneaonjpetigio

ou outra actividade a decorrer no clube.

Nome do resporével legal:
Assinatura do responsavel legal:

Contacto do responsavel legal:

Data:
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Anexo 3

Cddigo de conduta para jovens atletas (modelo)

Os clubes desportivos devem oferecer a possibilidade de experiéncias positivas aos jovens atletas, cadaderjgar serem espacos

seguros, que fomentam novas aprendizagens e um desenvolvimento saudavel.

h XXXXXXXXXXXXXXXXXXXDPEGY 2 Y-Se aRedar pela skguBitca eornaddk® ¥eSeinvdlvimento dos seus membros,
incluindo atletas, pais, treinades, dirigentes desportivos e outros associados ao clube ou que nele desempenhem funcdes. Os membros
devem mostrar respeito e compreensao pela seguranca edsar uns dos outros, devendo para o efeito partilhar as preocupacdes e queixas

gque possam ter dwre algum aspecto do clube.

I 2Y2 FGfSGF R2 XXXXXXXXXXXXXX0y2YS R2 OtdoSuvz S SELISOGr @St | dzS
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Deveres do jovem atleta

Relagdo com o espagco e regras gerais

)l

= =4 4 4 4 - -2

Aderir as regras de comportamentdo Cddigo de Disciplina do clybe

Ter cuidado na utilizacdo dos espacos do clube, tomar conta do equipamento e recursos por este disponibilizado
Contribuir para tornar o clube um local agradavel e de convivio saudavel entre os seus membros

Ser assiduo pontual, avisando o responsavel quando faltar ou chegar atrgsado

Usar roupa adequada a pratica desportiva (treino e competjcao)

Fazer os pagamentos das atividades atempadamente

Saber que pode ir ao gabinete de apoio ao jovem atleta expressar as snasgacoes

Dizer a alguém se o préprio ou outros foram ameacados ou agredidos de alguma forma

Relag¢do com treinador

T

Ouvir as instrugdes do treinador e ter uma atitude de respeito face a este

1 Obedecer as regras impostas pelos membros do clube quandem@iagem para as competicdes

Relacéo com colegas

9 Ser leal e dar aos colegas uma segunda oportunidade
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Ser amigavel e ajudar a integracdo de novos membros

Apoiar e auxiliar os colegas sempre que necessario

Respeitar os colegas, independentementendieel de habilidade, origem cultural e étnica, género, orientacdo sexual, crenca religiosa
Apoiar os colegas independentemente de fazerem bem oy mal

Promover o espirito de grupo/equipa

N&o se envolver em comportamentos causados por pressao dos pardsveenos outros a fazerem algo que ndo querem

Comportamentos disruptivos

1
1
1

Reportar os comportamentos inapropriados e as situacdes de risco aos responsaveis do clube
N&o jogar duro ou de forma perigosa e persistente, com o intuito de intimidar

N&o fazebullying(qualquer que seja o tipo)

Fair-play

T

1
1
1

Jogar de acordo com as regras, margerdentro dos limites de jogo/treino e nao ser violento ou agressivo
Respeitar os arbitros e aceitar as suas decisdes
Respeitar os adversarios, saber aceitad@sotas e ser modesto na vitoria

Apertar as maos antes e depois da competicdo, independentemente do resultado
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1 Respeitar os direitos, valores e dignidade de todos, independentemente da sua raga/etnia, idade, género, nivel de performance

desportiva e haltidade, estatuto socioecondmiceeligido e orientacao sexual,

1 Na&o utilizar linguagem desadequada (palavrdes, comentarios racistas, homofobigos etc

Empenho
91 Dar o seu melhor e participar caiar play;

1 Representar o clube com orgulho e dignidade

Direitos do jovem atleta

Direitos fundamentais
1 Ser tratado com dignidade, sensibilidade, respeito e de forma amistosa

1 Participar numa base de igualdade, de forma adequada as suas capacidades e habilidade e experienciar a competicagaeuse nivel

sintam confortaveis
9 Ser dada a privacidade e confidencialidade necessaria

 Divertir-se e desfrutarem das atividades
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Seguranca

9 Desfrutar da atividade num espaco adequado e num ambiente protggido

i Ser protegido de situagOes de abuso por parte de colégasador, dirigentes, assim como outras fontes externas ao ¢lube

)l

Sentiremse seguros e serem ajudados em situacoesulging

Participacdo

)l

1
1
1

Ter voz ativa no clube: fazer comentarios e sugestdes de forma construtiva
Ser ouvido: poder fazer queixa owclamar, ser levado a sério pelos responsaveis e estes lidarem adequadamente pail@mas;
Expressar as suas preocupacdes e, se necessario, ser reencaminhado para ajuda especializada

Dizer Nao!

Os jovens atletas nunca devem

Relacdo com o espaco e regras gerais

1
1

Mentir e espalhar boatgs

Fumar nas atividades desenvolvidas no clube ou em representacdo do mesmo em contexto de competicéo

1 Consumir alcool ou drogas nas atividades desenvolvidas no clube ou em representacdo do mesmo em contexto déaompetic
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Relacdo com os colegas
1 Usar formas de violéncia na relagdo com os outros e/ou usar contacto fisico para além do contemplado nas regras

9 Causar dano propositado a colegas, adversarios e a sua propriedade (campo, clube, materiais etc.)

Comportamentos disruptivos
1 Fazerullying

1 Manter segredo em caso de dano

Saude
1 Tomar substancias proibidas

1 Treinar ou jogar se ndo estiver em condicdes

Fairplay
9 Ir contra os regulamentgs
9 Gritar com arbitros, colegas, adversarios e/ou treinadpres

i Usar linguagennmaceitavel, incluindo comentarios racistas
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Notas finais

As quebras deste protocolo e os comportamentos desajustados serdo reportados ao treinador ou outro responsavel. Asviats gra
poderdo ser sujeitas a accao disciplinar, que pode contemplapals®o do clube. Os pais serdo contactados e mantidos ao corrente da
situacao.

As accdes disciplinares podem ser sugeridas pelo treinador ou outro funcionario do clube, estando a sua aplicacdo puje#eda da

direccao do clube.

|dentificacdo
Nome a atleta:
Contacto do atleta:

Assinatura do atleta:
Nome do responsavel legal:
Contacto do responsavel legal:

Assinatura do responsavel legal:

Data:
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Anexo 4

Cédigo de conduta para membros do staff (modelo)

Os clubes desportivos devem oferecer a possibilidade de experiéncias positivas as criangas e jovens, carastepparsgyem espacos
seguros e que fomentam novas aprendizagens. Os treinadores e membstafil® 2 XXX XXX XXX o0y 2YS R2 idadeds SO (s

serem um modelo positivo para os jovens atletas e contribuirem de forma positiva para o seu desenvolvimento.

Deveres dos treinadores e membros do staff
Relacdo com os atletas
Treino
9 Colocar o benrestar e a satisfacdo pessoal dos jovens atlefasrde de uma competicdo altamente estruturada. Naadr de ganhar o
Gnico objetivo;
1 Incentivar e valorizar o esforco em vez dos resultados. Elogiar e n&o ridicularizar ou gritar com os jovens atletasepoioerrar
perderem

1 Ser positivo durante os tneds e jogos, para que os jovens atletas saiam com uma sensacao positiva dos;mesmos
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Ouvir e respeitar as opinides dos jovens atletas
Levar tempo a explicar as técnicas de treino, asseguraadpe sdo devidamente entendidas pelos atlgtas

Desenvolver umegelacéo de trabalho com os atletas baseada na confianca e respeito mutuos

= =/ = =

N&o gritar nem ridicularizar os jovens atletas quando fazem erros. As criancas aprendem melhor por tentativa e erro enmderdev

medo de erar, de forma a poderem aprender;
Recamhecer as necessidades de desenvolvimentos dos jovens atletas
Definir objetivos realistas para o0s jovens atletas e nao lhes fazer exig@ctiaa das suas possibilidades;

Desenvolver um conhecimento dos métodos de treino relevantes e assegucare tenum nivel de acreditacdo apropriado

= = =4 =

Planear e preparar adequadamente os treinos

Direitos dos atletas
1 Criar ambiente positivo para os jovens atletas e cliidd Assumir a responsabilidade de tomar as medidas necessarias para garantir
que sao providencidas experiéncias dportivas saudaveis e positivas;

1 Respeitar os direitos, dignidade e valor de todos os jovens atletas, tratar toda a gente com igualdade, independenteg@mdeodo

etnia, religido e nivel de performaac
1 N&o envergonhar um jovem atletdravés do uso de comentarios sarcasticos e evitar piadas que possam ser mal interpretadas

i Tratar todos os atletas de forma igual e assegseque se sentem valorizados. N&o ter favoritos
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Comportamentos desajustados

1 Nunca exercer influéncia inde\d sobre os atletas com a finalidade de obter beneficios pessoais ou recompensas

1 Nunca usar castigos corporais e forca fisi@a.castigos fisicos sdo proibidos, assim como qualquer resposta fisica a comportamentos
disruptivos, a ndo ser que vise a suatemcaq

1 Nunca usar sangdes que humilhem ou fagam mal aos jovens atletas

1 Nao se envolverem interacBes de contacto fisico forte, de caracter sexual provocativo, em toque fisicos inapropriados ou fazer
comentarios sexualmente sagtivos sobre o joveratleta,

1 Nao abusar fisica, emocional nem sexualmente dos jovens atletas

1 Nao se envolver em relacionamentos de cariz sexual com um jovem do qual é responsavel

1 Entrar no campo de jogo, s@nte com autorizacdo do arbitro;

1 Encorajar os jovens atletas a refpeem e acéarem as decisdes dos arbitros;

1 N&o consumir alcool ou drogas nao receitadas antes e durante o tempo que 0s jovens atletas estiverem ao seu cuidado.

Monitorizacao
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{ Evitar trabalhar sozinho e certificae que héa supervisdo adequada em todasatdades. E importante perceber que nalgumas

situacdes, acdes amigaveis podem ser-erendidas pelos jovens atletas e outros.

Civismo
1 Encorajar e guiar os atletas para se responsabilizarem pela sua performance e comportamento
1 Encorajar todos ofvens atletas a ndo discriminar com base nas crencas religiosas, raca/etnia, género, estatuto socioeconémico ou
falta de habilidade para a pratica desportiva

1 Criar e aplicanecessidades extra para atletas com deficiéncia ou outros grupos vulneraveis

Comportamentos disruptivos
1 Levar a sério os sinais Hellyinge cultivar culturaanti-bullying
1 Encorajar os atletas a quebrarem o siléncio e criar um ambiente aberto em que os jovens atletas falem com autoridade
f Lidar com qualquer forma daullying E umcomportamento inaceitavel;
T bn2 LISNX¥AGANI 2232 | 3INBaaA@lyinglidguageinddesadeduada) 2oviduiaoNde suvsiayicia® groibiaS ou
comportamentos inapropriadgs

1 Fazer um registo dos problemas de comportamento se estes existirem
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1 Repatar acidentes e incidentes de alegadas mas praticas aos responsaveis dentro doAslubqulsdes podem ser pedidas pelo
treinador, sendo que a decisao final recai exclusiente sobre a dire¢éo do clube;

1 Na&o permitirque alegacdes de abuso ou mas prdippassem despercebidas, sem tomar as medidas adequadas. Os incidentes e
acidentes do clube devem ser reportados aos responsaveis e 0s pais deverao ser informados

1 N&o usar linguagem e gestos desapropriados ou provocativos com os jovens atletas, duldéttiosrsarios.

Fair-play/ética
1 Promover dair-play;,
1 Os dirigentes e treinadores que se encontrem num conflito de interesses entre 0s seus deveres com 0s jovens atletas e as suas
obrigacdes face ao cube/direcéo, devem explicitar a natureza do confliisaas lealdas$ a todas as partes envolvidas;
1 N&o questionar as d&bes e dignidade de um arbitro;
1 Insistir para que os atletas ao seu cuidado cumpram as regras. Insigtirngay e assegurase que 0s jovens atletas seguem o0s

codigos de conduta.

Relacdo com o espaco e regras gerais
1 Assinar e seguir os regulamentogwedelinesque apontam para os as padrdes de nivel de conduta;
1 Contribuirpara a atividade desportiva ser divertida

i Fazeros registos de presenca dos treinos
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Ter um resumo daesdes e medidas tomadas

Evitarfazer testes de aptidao fisicars a presenca de outros adultos;

Ser positivo, disponivel e promoves objetivos do clube em todos os momentos

Assegurague os direitos e deveres dos jovens atletas séo tidos em consideracdo e aplicados

Fazer treinos individuais em que esteja sozinho com o jovem atleta

= 4 4 4 a4 -

Evite levar os jovens atletas sozinho no seu carro quando vao para competicdes ou para.sua casa

Relacdo com os pais
1 Quando os jovens atletas sdo convidados para participarem nas equipas/escaldes de adultos, deve haver consentiment@®sos pais.
limites de comportamento entre adultos sdo geralmente diferentes dosdsmibs grupos de jovens atletas;
1 Envovler os pais no que for possivel esibs de houver algum problema;

1 Encorajar os pais a envolveresa nas atividades do clube, sempre que possivel.
Formacao

i Teras habilitagbes necessérias para o desempenho das suas funcdes

1 Ter oseguro em dia
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Seguranca/confidencialidade

)l

A primeira prioridade deve ser a seguranca do jovem atleta e o desfrutar da modalidade, e devem seguir as regrasieriadasasr
definidas pelo clube;

A natureza da relacdo entre treinador e jovem atleta faz com que o primeteba frequentemente informacao confidencial sobre o
segundo e a sua familia. Esta deve ser mantida como confidencial e sé ser partilhada em caso de suspeita de abusopdragg@n aut
express do jovem atleta ou da familia;

Assegurar a seguranca de tmlos jovens atletas, através de monitorizacdo e supervisao, planeamento adequado das sessdes de treino
recorrendo a métodos segurps

Promover o trabalho de equipa e assegwsarda seguranca dos jovens atletas ao seu cuidado

Manter a confidencialidade $we assuntos sensiveis

Modelo

T

Lenbrar-se que os seus comportamentos para com o0s jovergaat! arbitros e adversarios ir&efletir-se ne jovens atletas ao seu

cuidado;

Ter ocuidado para evitar o vedetismo. Todos os jovens atletas reareégualdade déempo e atencao;

Encorajam respeito por adversarios, arbitros e outros trailores, e evitar criticéos;

Os dirigentes e treinadores s&o responsaveis por estabelecer limites entre as relagdes de trabalho e de amizade corattetgevéns

aconselh&el que os treinadores n&o envolvam os jovens atletas na sua vida pessoal (e-lgs [ea@ casa, dormirem la etc.);

www.desportosembullying.pt 172



Saude

/10
DESPSEM

O consumo de drogas, alcool e tabaco deve ser desencorajado por ser incompativel a uma aproximacdo saudavel a vida desportiva
Evitaro consumo de alcool antes dos treinos, durante os eventos desportivos ou em viagerss jovens atletas;

Serum modelo positivo, revelando padrbes elevados de comportamento e aparéncia (disciplina, comprorteetitearpo de
manutenc¢ao). Lembrase que as ¢ancase jovensaprendem muito através do exemplo

N&o consideraque perder é falhar e naier uma preocupacédo centrada nas medalhas e troféus. O nivel de aprendizagem na formacéo
desportiva € o melhor indaxlor da eficiéncia do treinador;

N&o fumarenquanto trabalha com jovens atletas

Os treinadores devem cooperar com médicos e outros técnicos de salude no diagnéstico, tratamento e intervencao fabéeawspro
dos jovens atletas. Evitatar conselhos se nase tiverformacdo e qualificacfegara o efeito. Qualquer informacédo desta natureza
deve manterse confidencial, a ndo ser qodem-estar do jovem teta exija passar a informacao;

Evitar fizer qualquer tipo de terapia 8dreinos com 0s jovens atletas;

Providenciaros primeiros socorro®asicos sempre que necessario e, em caso delentes mais graves, reencaminhpara 0s
responsaveis do clube ou chame uma ambulgncia

Em caso de necessidade, contadarservicos de emergéncia

N&o administraprimeiros socorros que exijam a remocaordapa das criangas, a ndo ser que sejaigmente necessario ou faé

na presenca de outrgs
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1 Todos os membros do stalevem estar preparados parauarem em conformidade em caso de emergéncia e terem conhecimento
dos procedimentos de primeiros socosrbasicos, que inclui:
A Acesso ao estojo de primeiros socorros
A Contacto telefénico, no caso de o atleta ser menor de iglade

A Contacto telefénico dos servicos de emergéncia

Direitos dos treinadores e membros do staff
Relag@o com 0 espago e regras gerais
i Tratamento justo e equitativo por parte do clube e da direcdo
1 Receber apoio em situacdes que seja reportado alegado abuso ou mas praticas

1 Em caso de necessidade, aceder a servigos profissionais de agmssbilidade de reencaminhar.
Seguranca/confidencialidade

I Ter acesso ao treino em curso e a todas as informacdes sobre as actividades de gestdo dos jovens atletas, em partioslar sobre

procedimentos de seguranga
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Relacdo com os pais
1 Ser protegido de abusos por parte dos pais ou outros adultos

1 N&oser deixado em posicao de vulnerabilidade quando estiver a trabalhar com criancas

Notas finais

As falhas menores serdo comunicadas ao responsavel do clube e resolvidas no instantaneamente. Caso as quebras do regjalemento

sérias e/ou persistentes, o resultado sera acdo disciplinar por parte dos 6rgdos competentes, que pode culminar na exgulsio d

Nome do membro dstaff:
Cargo ocupado no clube:
Contacto:

Assinatura:

Data:
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Contactos, Notas Finais e Referéncias

Contactos: apoio online
{S GADBSNI RGOARIA &a20NB 2 1jdzS FF1 SNE L2 BSlyirfgy GING N BSva GRez2y (13 &Lidl20e20 2191

nossowebsite

Mensagens

Antes de enviar uma mensagem para a nossa equipa, vai ter a opcdo de mensagem privada ou mensagem aberta ao publicmaBtequise

a confidencialidade, escolha a op¢do de mensagem privegim, s6 0s membros da nossa equipa é que vao ter acesso ao que escreveu e a
resposta sera individual (enviada para o smuail). Se quiser que a sua mensagem seja de conhecimento publico, escolha a opcédo de
mensagem aberta ao publigparticipacido nona blogy FAOF yR2 2 &aSdz O2ydSgR2 S | NBaLkRaidl RI

Bullying disponiveigara os visitantes do nosseebsite

Notas finais
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As estratégias de intervencdo aqui apresentadas sao linhas gerais de intervencdo. Os pragtamalying devem ser desenhados por
técnicos especializados, decorrentes de uma avaliagdo prévia. Os especialistas devem também formar os atletas, paisiespgeites,

assim como monitorizar os programas e dar consultoria em situacdes especificas
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