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Ficha técnica:

Execucdo: Projeto Desporto sem Bullying: intervencao e prevencao da violéncia interpessoal na formacdo desportiva.
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Faculdade de Motricidade Humana, Universidade de Lisboa.

Departamento de Desporto e Saude, Laboratdrio de Comportamento Motor

Instituto Portugués do Desporto e da Juventude. Plano Nacional de Etica no Desporto

Equipa:

Coordenador: Carlos Neto

Consultores cientificos: Anténio Rosado, Peter K. Smith

Responsavel técnico: Miguel Nery

Técnico operacional: Frederico Lopes

Colaboradores: Sénia Seixas, Amalia Rebolo, Beatriz Pereira

Ano: Marco de 2017

Aviso: os utilizadores deste documento ndo devem adotar as medidas propostas sem previamente consultar um profissional qualificado. Os

conteldos servem unicamente de guia.
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PARTE I. BULLYING TEORIA E DESCRICAO DO FENOMENO

INFORMACAO GERAL
O que nao é bullying:

9 Discussdes e desentendimentos: os conflitos e desacordos sdo inerentes as relagdes entre humanos e podem surgir pelo facto de as
pessoas terem diferentes opinides sobre um tema ou quererem coisas diferentes, especialmente se houver dificuldade em considerar a
posicdo do outro, a sua forma de pensar e sentir sobre determinados assuntos. Geralmente os conflitos sdao pontuais e, apesar da carga
negativa que frequentemente |lhes estd associada, estes podem ser construtivos, dado que podem potenciar a aprendizagem de gestao
de emocdes e estratégias de negocia¢do. O bullying difere dos conflitos e desentendimentos na medida em que tende a arrastar-se ao
longo do tempo, existe um ataque sistematico e abusivo a determinadas pessoas escolhidas para o efeito, e as suas consequéncias sao

invariavelmente negativas;
9 Brincadeiras inocentes: As provocacdes e a brincadeira sdo atividades em que os intervenientes reconhecem e aceitam o seu caracter

lddico e tém como objetivo estabelecer manter e fortalecer a coesdo grupal. Apesar de por vezes este tipo de interacdo poder levar a

sentimentos de desagrado por parte de alguns elementos, estas situacdes sdo pontuais e ultrapassam-se facilmente. Nestes casos,

www.desportosembullying.pt 7
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existe um ambiente de entendimento mutuo, respeito e paridade no contexto de uma atividade Iudica, sendo o jogo uma atividade

divertida para todos;

9 Indisciplina: Diz respeito aos comportamentos que visam o ndo cumprimento da regra, no seio de uma relagdo pedagdgica (atleta e
treinador). A agressividade constitui apenas uma parte das multiplas formas de indisciplina. Os treinadores tendem a saber quem sao os

atletas perturbadores, mas tém maior dificuldade em identificar as vitimas de bullying.

O que é o bullying?

Os estudos sobre bullying comegaram no contexto escolar, entre criangas e jovens. Com o passar do tempo e aumento do conhecimento sobre
o tema, passaram a abranger outros contextos e populacdes. Estas evolucbes levaram a reformulaces concetuais e resultaram em formas de
intervencdo cada vez mais diferenciadas, decorrentes de um conhecimento mais aprofundado sobre o tema. A definicdo de bullying, a
semelhanga do que acontece com varios conceitos tedricos em ciéncias humanas, nao é consensual. Alguns especialistas enfatizam mais alguns
aspetos que outros, e a discussdo sobre os limites e caracteristicas do conceito continua acesa entre investigadores. No entanto, existem

critérios comuns e largamente aceites, que constituem a base sélida da definicdo e o terreno comum para os investigadores trabalharem.

www.desportosembullying.pt 8
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Defini¢do operacional de bullying:
O bullying consiste num comportamento agressivo e antissocial entre pares, intencional e repetido, caracterizado por uma assimetria de poder

entre bullies e vitimas.

O bullying é uma sub-categoria de comportamento agressivo, relacionada com outras formas de comportamento antissocial. O bully ataca
fazendo uso do seu poder, sem justificacdo plausivel e gosta do que faz, sendo uma interacdo danosa para a vitima. O bullying trata-se de um
fenédmeno universal, presente em diferentes tipos de modalidades desportivas, em ambos os sexos, sendo transversal a diferentes paises e
culturas. No entanto, a sua abrangéncia e intemporalidade ndo justificam que o bullying possa ser tolerado, uma vez que consiste numa
violacdo dos direitos individuais e pode ter consequéncias nefastas sérias para as pessoas envolvidas, comunidade desportiva e sociedade em

geral.

O bullying no contexto desportivo tem caracteristicas particulares, que devem ser tidas em consideracdao na analise dos episddios e
consequente intervencdo. Existe uma mentalidade singular no desporto que influencia os comportamentos dos intervenientes e levanta novos
desafios no estudo e intervencgao das relagdes de abuso sistematico neste contexto. Existem variagdes intermodalidades e as relagdes de abuso
dos treinadores para com os atletas estdo abrangidas pelo mesmo chapéu teérico que o bullying e que consiste no conceito de violéncia

interpessoal na formacdo desportiva.

www.desportosembullying.pt 9
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Apesar do bullying sempre ter existido, somente nas ultimas décadas, foi levada a cabo investigacao sistematica sobre o fenédmeno, levando a
criacdo de um conceito e a um conhecimento mais aprofundado acerca das caracteristicas do fendmeno, assim como das formas de
intervencgdo face ao mesmo. Decorrente destes trabalhos e sua subsequente divulgacao, deu-se uma progressiva sensibilizagdo, que resultou
numa maior consciencializacdo da comunidade em geral face ao bullying. No entanto, esta divulgacdo resultou também nalguns equivocos e

mitos largamente aceites.

Mitos sobre bullying
“O bullying é normal e faz parte da infancia; o0os miudos devem apt
Ser agredido ndo é normal e as vitimas precisam de ajuda. A banalizacdo do bullying faz com que seja permitido e, apesar de frequente, o

bullying nao deve ser aceite.

“No meu tempo nadao havia bullying, isso é uma invencado recente”
O bullying sempre existiu, embora a investigacdo sistematica sobre o tema tenha apenas algumas décadas. O bullying é um tema importante,

ao qual é necessario lidar adequadamente, dadas as suas consequéncias sérias para os intervenientes.
“Ser vitima aj udsapam asdificildadasguturasa aspitimesmedssiam é de aprender a defender-s e e a endur ecer

Ser vitimizado dificulta o desenvolvimento saudavel do sujeito e reforca estratégias pouco adaptativas de relacdo, em vez de promover a

autonomia e crescimento. E dificil crescer e amadurecer estratégias de relacionamento interpessoal em contextos e relacdes abusivas.

www.desportosembullying.pt 10
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“Ser f i si camenndipe raddidpéreser etimb’e € a
A principal razdo para ser-se vitima assenta na personalidade do sujeito; apesar das diferencas fisicas serem relevantes, ndo sdo o mais

importante. Qualquer atleta pode, num dado momento, ser vitima ou bully.

“Os bullies sd8o0o maiores que as Vvitimas"”

Os agressores tém mais poder que as vitimas, mas ndo sdao necessariamente maiores. Este poder pode derivar do apoio de algum grupo.

“Os bullies nao magoam as Vvitimas intencional mente”

A agressdo é intencional e os agressores sentem os seus atos como justificaveis.

“Os bullies dei xam d exarmdaydeéa prastaratengio’ o t empo e se de
Nem sempre é verdade que os agressores parem com o passar do tempo, dado que os comportamentos tendem a estabilizar. A agressao aqui

€ usada como meio para obter algo.

A mel hor maneira de agir face ao bullying é agredindo o bully

O combate ao bullying deve ser feito através de medidas de educacdo e crescimento pessoal. A retaliacdo tende a piorar as situagdes.

www.desportosembullying.pt 11
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“Os col egas-sedim sitgties debuly;gpaorr que correm o0 risco de serem tambeém vi
Os colegas que observam tém uma grande influéncia. No caso de reprovarem os comportamentos e apoiarem a vitima, tende a dar-se uma

diminuigao do bullying.

“As consequéncias sao efémeras e pouco sérias’”
As consequéncias do bullying sdo sérias e muitas vezes para toda a vida (tanto para bullies como vitimas). Em casos extremos, pode culminar

no suicidio das vitimas.
“O bullying nadao tem solucao”

Intervir face ao bullying nao é facil, mas é possivel obterem-se resultados muitos positivos. Para tal, tem de haver vontade coletiva e uma

intervencdo sustentada ao longo do tempo.

www.desportosembullying.pt 12
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BULLYING

Tipos de bullying
Existem vdrias categorizagdes dos comportamentos de bullying, em fun¢do de diferentes aspetos considerados. E comum encontrar-se uma
pandplia de tipos de bullying em diferentes sites e artigos sobre o tema. Neste guia, vamos cingir-nos ao essencial e considerar a distingao

entre bullying direto e indireto, assim como os 4 tipos de bullying que nos parecem mais relevantes.

O bullying direto diz respeito a comportamentos em que ha uma interacao aberta entre as partes, ou seja, os episodios de bullying sao levados
a cabo num cenario em que bullies e vitimas se encontram presentes e interagem diretamente. Nas situagdes de bullying indireto (em
particular o bullying social), os bullies e as vitimas ndo partilham o mesmo espaco e o bullying da-se de forma mais mediada, ndo sendo
possivel muitas vezes identificar o bully, o que dificulta a intervenc¢ao. Estas formas de bullying tendem assim a ser especialmente gravosas e

dificeis de identificar.

Exemplos de comportamentos de bullying:

I Bullying verbal ¢ gozar, fazer piadas, insultar, ameacar, intimidar, humilhar, ridicularizar;

www.desportosembullying.pt 13
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1 Bullying social ¢ excluir, ignorar, espalhar boatos, roubar ou danificar pertences, manipulagdo social no sentido de levar a que uma
pessoa seja excluida ou sentida como indesejada pelos demais;

1 Bullying fisico ¢ pontapés, murros, contacto fisico ndo desejado;

1 Cyberbulling (bullying com recurso ao uso de tecnologias) ¢ difundir videos, fotografias ou fazer comentarios indesejados através de

mensagens, emails ou redes sociais.

As diferencas entre os diferentes tipos de bullying estdo bem delineadas em termos concetuais mas, na vida real, o bullying manifesta-se

geralmente de formas combinadas.

Perfis dos intervenientes:

Os episddios de bullying caracterizam-se por diferentes intervenientes, que desempenham papéis distintos. A conjugacdo destes papeis e das
diferentes formas de participacdao de cada um dos intervenientes sao parte constituinte dos episddios de bullying, e o seu conhecimento é
essencial para compreender as dindmicas associadas aos episédios de bullying. Neste guia temos em consideracdo os bullies, as vitimas e os
observadores. Providenciamos um retracto tipico dos dois primeiros e, relativamente aos observadores, apresentamos uma divisdao entre os

diferentes tipos e descrevemos as suas principais caracteristicas.

Bullies: caracterizam-se por uma atitude de confronto e comportamentos frequentes de exibicionismo. S3o geralmente mais ativos

fisicamente, com uma performance desportiva mais elevada e um estatuto social elevado dentro do grupo de pares, que se reflete numa

www.desportosembullying.pt 14
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elevada popularidade. Tendem a caraterizar-se por dificuldades em pensar nas consequéncias das suas a¢des e a atribuir culpas aos colegas,

especialmente os mais vulneraveis, pelos insucessos pessoais e coletivos.

Vitimas: tendem a ser mais passivas que os restantes elementos do grupo, ter menos habilidade para a pratica desportiva e uma performance
desportiva e estatuto social mais baixos, que se reflete no seu isolamento e rejeicdo por parte dos colegas. Caraterizam-se por terem uma
forma de pensar e de se comportarem divergentes e ndo aceites pelos restantes elementos do grupo. Outros fatores que potenciam a
vitimizacdo sdo aspetos relacionados com o corpo, tais como carateristicas fisicas particulares, dificuldades motoras, descoordenacdo, excesso
de peso, pertencer-se a uma minoria étnica, ser-se homossexual ou deficiente. A performance desportiva e a imagem do atleta perfeito sao
aspetos muito valorizados pelos jovens atletas. E frequente que as vitimas sejam mais esforcadas que os restantes colegas, com o objetivo de

melhorarem a sua performance desportiva e, consequentemente, sentirem-se valorizadas pelos colegas e mais integradas no grupo.

Observadores: O bullying diz respeito a todo o grupo de atletas, nao se restringindo a bullies e vitimas. O bullying tende a ocorrer em grupo e
os ataques dos bullies as vitimas tém frequentemente um objetivo instrumental, como por exemplo ganhar popularidade entre os colegas e
sentir poder através da diminuicdo e subjugacao da vitima. Assim, os observadores tornam-se parte integrante e essencial dos episédios de
bullying, mesmo que ndo participem diretamente. A investigacdo mostra que a sua intervencdo pode potenciar ou diminuir os
comportamentos de bullying por parte dos bullies, e que os observadores podem ser uma peca-chave dos programas anti-bullying.

Existem varios tipos de observadores, que se caracterizam por diferentes formas de atuar face ao bullying:

www.desportosembullying.pt 15
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I Gestores de conflitos: sdo geralmente atletas com elevado estatuto social entre os colegas, e que atuam no sentido de mediar a relacao
entre bullies e vitimas;

I Apoiantes da vitima: quando observam episddios de bullying, defendem a vitima e criticam o bully;

i Afastamento ou observagao sem interferir: atletas caracterizados por uma atitude de evitamento face ao bullying;

I Apoiantes do bully: apesar de serem uma minoria, alguns observadores acabam por potenciar o bullying através da participacdo direta,

ou através da aprovacao tacita dos comportamentos dos bullies (e.g.: rirem-se dos comportamentos destes).

Bulies-Vitimas Existe um grupo de atletas que apresenta caracteristicas dos bullies e das vitimas de forma exacerbada. S3o atletas que
desempenham o papel de agressores para tentarem fugir a angustia de serem vitimas, sendo simultaneamente vitimas dos bullies mais fortes.
Cdzy OA2Yy Il Y ydzy NBE3IAAaAG2 RS [3AINBaanz2 NBIFIOGAGEIYES 2dz aS2l 3z O2y%#hAIRSNI Y |

parte dos pares e tendencialmente um maior desajuste social que os restantes intervenientes.

Os perfis comportamentais apresentados correspondem a tendéncias gerais. Apesar de os fatores de ordem pessoal ajudarem a explicar o
bullying, é necessario ter em considerac¢ao efeitos de grupo. Qualquer jovem pode ser vitima ou bully nalgum momento, ndo adotando um

papel somente com base nos tracos individuais, uma vez que estes sdo também fortemente influenciados pelas expectativas dos outros

membros do grupo.

www.desportosembullying.pt 16
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O bullying restringe-se a relagdao entre pares mas, no entanto, as relagdes de abuso sistematico dos treinadores para com os atletas devem ser
tidas em consideracdo. Este tipo de relagdes tem aspetos especificos que necessitam ser analisados. As relagdes disfuncionais dos treinadores
com os atletas encontram-se abrangidas pelo mesmo chapéu tedérico que o bullying, que corresponde a violéncia interpessoal na formacgao

desportiva.

DESCRICAO DOS EPISODIOS DE BULLYIN®O DESPORTO?

Frequéncia dos episddios de bullying

Os resultados da investigacdo realizada em Portugal® sugerem que 1 em cada 10 jovens ja foi vitima de bullying no desporto! Estes valores
poderiam ser ainda mais altos, devendo-se em parte a mentalidade de dureza existente no desporto, que associa a imagem do atleta ao
esteredtipo sexual masculino e ao corpo ideal de forma exacerbada, que contribui para o siléncio das vitimas face aos episédios de bullying, e
para que algumas formas de bullying sejam consideradas normais e aceitaveis. O fato das vitimas tenderem a desistir precocemente da pratica
desportiva devido ao bullying, contribui para uma eliminacdo progressiva dos atletas que ndo encaixam nos padrdes aceites.

A incidéncia de atletas que participaram em episddios de bullying como bullies é de 11.3%, e cerca de 35% dos atletas ja participou como
observador. O bullying na formacdo desportiva é um fendmeno preocupante, global e generalizado, uma vez que se encontra presente em

diferentes tipos de modalidades desportivas e zonas do pais.

2 . . e . , .
Os resultados a seguir apresentados decorrem de investigagao cientifica realizada a nivel nacional.

3 Nery, M (2016). Bullying no contexto da formacdo desportiva em Portugal. Estudo exploratério a nivel nacional de modalidades individuais, coletivas e de combate. Tese
de Doutoramento apresentada a Faculdade de Motricidade Humana, Universidade de Lisboa.

www.desportosembullying.pt 17
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O que acontece?

O tipo de bullying predominante é o verbal, e os seus conteldos principais sdo o gozo com a baixa performance desportiva e falta de

habilidade fisica das vitimas, ou com questdes relacionadas com o corpo tais como o excesso de peso, caracteristicas fisicas particulares,
descoordenacdo e torpeza. Chamar gay ou fazer piadas de cariz sexual € muito comum entre rapazes. A frequéncia de comportamentos de

bullying social deve ser tida em consideracdo, e as suas formas principais sdo ignorar as vitimas e exclui-las do grupo de pares. O bullying fisico

também esta presente, mas a sua incidéncia é consideravelmente menor.

O bullying fisico tende a estar presente nos grupos de atletas mais novos, sendo mais facil de identificar. Com o aumento da idade, este tende a

ser substituido por outras formas mais subtis de agressdao como o bullying verbal e o social. A cultura de algumas modalidades é fortemente

YI NOFRF LIStF RdzNBT I S LISt af SA R2 YI A abuliry dpsidintenteo vdjbdhS defatbudo doO 2 Y |j dz
treinador sejam vistos como parte integrante da modalidade, e consideradas provas normais que o atleta tem de aguentar e superar para se

tornar mais resiliente e atingir o sucesso desportivo.

Onde acontece?
Os episddios de bullying acontecem com maior incidéncia dentro do clube, mais especificamente no balnedrio, por ser um local menos vigiado,
onde os treinadores geralmente nao estao presentes. Os locais de treino sdo dreas onde a incidéncia de bullying também é elevada, dando-se

as agressoes de forma dissimulada para fugir ao controlo do treinador. O fato dos episédios de bullying ocorrerem quando o treinador ndo esta

www.desportosembullying.pt 18
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presente, e de serem dissimulados quando este partilha os espagos com os atletas, faz com que frequentemente os treinadores nao tenham
nocao da existéncia de comportamentos de bullying entre os atletas do seu grupo de treino.

Os episddios de bullying tendem a dar-se de forma mais circunscrita, predominantemente no ambito do bullying verbal, dentro do clube e na
atividade de treino mas, quando a frequéncia e a duracdo dos episddios de bullying aumenta, geralmente a vitima passa a sofrer de multiplas

formas de bullying combinadas, em areas interiores e exteriores do clube, e em varias atividades.

Porque acontece?

Os comportamentos de bullying devem-se a motivos de natureza individual e motivos relacionados com fendmenos de grupo. Cada um destes
concede uma explicagao parcelar de uma realidade extremamente complexa, sendo necessario fazer-se uma interligagao entre diferentes
motivos e perceber a sua influéncia mutua.

Existe um padrdo aceite e valorizado no meio desportivo, que define como os jovens devem comportar-se e a imagem do corpo ideal. As
pessoas que divergem destes padrdes correm um maior risco de serem ostracizados e vitimas de bullying. Fatores como o excesso de peso,
falta de habilidade desportiva ou descoordenacdo, assim como pertencer a uma minoria étnica, ser-se homossexual ou ter alguma deficiéncia,
aumentam o risco de ser-se alvo de bullying.

As caracteristicas dos bullies e das vitimas ajudam a explicar os episddios de bullying, mas ndao encerram a explicacdo. Se é verdade que alguns
jovens, pelas suas caracteristicas, tendem a vitimizar outros, os fatores de grupo devem ser tidos em consideracdo e ndo se deve fazer uma

correspondéncia direta entre determinados perfis e comportamentos associados. As pressdes de grupo para agir de determinada forma, assim

www.desportosembullying.pt 19
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como a necessidade de ser aceite por um grupo de pares, especialmente evidente na adolescéncia, podem contribuir para que alguns
elementos do grupo possam ter comportamentos de bullying e aderir a dindmicas coercivas, com o intuito de se sentirem aceites pelos pares.

Qualquer pessoa pode ser vitima ou bully nalgum momento, contribuindo para tal uma propensdo pessoal, mas que é fortemente influenciada
por fatores do meio. Os bullies ndo tém de ser necessariamente futuros delinquentes e, quando se intervém diretamente com as vitimas, deve
pensar-se de que forma estas poderdo influenciar os comportamentos de bullying pela maneira como se relacionam com os colegas. Assim, a

compreensao do bullying, fundamental para planear uma intervencao eficaz, deve considerar multiplas causas e variaveis.

Como reagem as vitimas?

As vitimas tém sentimentos negativos face ao bullying, tais como raiva, impoténcia, frustracdo e humilhacdo. Apesar de considerarem que o
bullying poderia ser resolvido através de estratégias reativas, tendem a utilizar estratégias de resolucdo de problemas passivas, focadas
essencialmente na tentativa de controlar os sentimentos negativos associados a vitimizacdo. Assim, ignorar o que se estd a passar ou o
evitamento dos episddios de bullying sdo as estratégias mais frequentemente utilizadas pelas vitimas.

As vitimas tendem a manter o siléncio sobre o bullying e a sofrer isoladamente, passando muitas vezes despercebido a familiares e adultos no
clube. As estratégias utilizadas, juntamente com o siléncio face a vitimiza¢ao, contribuem para a perpetuacao do bullying. As vitimas tendem a
considerar que as suas intervengdes foram ineficientes, e que o bullying nao tem resolucao. No entanto, algumas vitimas recorrem a fontes de
apoio, com quem falam sobre a vitimizacdo, destacando-se os colegas. A intervencdo destes costuma ser positiva, ou seja, o bullying tende a

diminuir ou mesmo a parar.
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Como reagem os observadores?

A resposta dos observadores encontra-se fortemente relacionada com os sentimentos destes face ao bullying. Quando os sentimentos face ao
bullying sao de neutralidade, ou a atitude do observador é de evitamento, os observadores tendem a afastar-se dos episddios de bullying ou a
observar sem interferir. Nalguns casos, apesar de corresponderem a uma minoria, chegam mesmo a juntar-se aos bullies e a incentivar e
participar no ataque as vitimas. Os observadores que expressam sentimentos de repulsa face ao bullying e criticam os bullies pelo seu
comportamento, tendem a atuar, recorrendo a estratégias mais pré-ativas de resolucdo do bullying do que as utilizadas pelas vitimas,
defendendo-as e apoiando-as, assim como falando com os bullies no sentido de pararem com os comportamentos de agressdo. Os
observadores que defendem as vitimas, na maioria dos casos, sentem que as suas intervengbes tiveram resultados positivos, que

correspondem a diminuicdo ou cessacdo dos episédios de bullying.

Quais as consequéncias?

A Aumento de stress;
Diminuigdo da concentragao;
Diminuicao da motivacao, energia;
Diminuicao da performance desportiva;
Evitamento do balneario;

Contribuir para uma autoestima baixa;

o Io o Do Io Do

Comportamentos agressivos de retaliacdo;
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Ataques de panico e ansiedade generalizada;
Isolamento e exclusdo social;

Desisténcia precoce da pratica desportiva;

o o o D>

Mudanca de clube e/ou de modalidade praticada.

Estas consequéncias sdo fruto da exposicdo sistemdtica a comportamentos agressivos, que vdo contra os valores de igualdade, inclusdo e

respeito que regem o desporto.
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PARTE Il. COMPORTAMENTOS DE ABUSO DO TREINADOR® - TEORIA E DESCRICAO DO
FENOMENO

Introdugao

A relagdo entre o treinador e o atleta é da maior importancia e tem uma forte influéncia na qualidade da experiéncia desportiva do jovem
atleta. As preocupacbes dos treinadores devem ir muito além das questdes do treino, devendo centrar-se em aspetos das rela¢des
interpessoais e desenvolvimentais, e contribuir para proporcionar aos jovens atletas uma experiéncia desportiva divertida e sauddvel. Os
treinadores precisam de ser modelos positivos, devendo monitorizar as intera¢des entre os atletas e ndo tolerar qualquer tipo de
comportamento de bullying mas, no entanto, alguns deles acabam por se tornar a fonte do conflito em vez de um meio para solucionar o

problema.

Num meio desportivo altamente competitivo em que a vitdria é muitas vezes vista como a prioridade maxima, a figura do treinador como
mestre absoluto e como meio para atingir o sucesso desportivo concede-lhe um aumento de poder sobre os jovens-atletas e os seus pais. Nos
casos em que o poder concedido aos treinadores nao é posto ao servico do desenvolvimento saudavel dos atletas, podem estar abertas novas

vias para o estabelecimento de uma relacdo de abuso prolongado e continuado de uma pessoa com mais poder sobre outra mais vulneravel.

4 . - - . . . ~ - .

Existem vdrias definicdes de Comportamentos de Abuso dos Treinadores. Neste documento consideramos que consiste num padrdo de praticas de treino
emocionalmente abusivas e/ou um padrdo de comportamento experienciado por um jovem atleta no seio da relagdo com o treinador que tem potencial de causar dano ao
bem-estar emocional do sujeito.
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O abuso dos treinadores para com os atletas encontra-se muito presente no desporto e tende a ser banalizado pelos jovens, que consideram
frequentemente as formas de abuso uma parte integrante, normal e aceitdvel do percurso para atingir o sucesso. Os treinadores podem ser
bem-intencionados nos seus estilos abusivos e ndo terem nogao dos efeitos nocivos das suas agdes. Muitos adotam um estilo autocratico,
oFaSIFR2 yI RAFSNBYyce RS LI2RSNI SyYyiNBS StSa S 2a I Gf SidedupostaddBnte2 NNBSY R

aumentar a sua resiliéncia. Na realidade, este estilo encontra-se frequentemente ligado a uma maior taxa de burnout dos atletas.

Os atletas muitas vezes nao falam sobre o abuso feito por treinadores por terem medo das consequéncias, por acharem que ninguém vai
acreditar neles ou possa ajuda-los. Existem ainda outros atletas que ndo falam porque consideram que os comportamentos de abuso dos

treinadores sdao normais e fazem parte do desporto.
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DIFERENCA ENTRE INCENTIVO E COMPORTAMENTOS DE ABUSO DOS TREINADORES

INCENTIVO

COMPORTAMENTOS DE ABUSO

Assente numa relagdo pedagogica que tem como objetivo a realizagdo

pessoal do atleta.

Padrdo de comportamento baseado no abuso, e que considera que este tipo de

comportamentos se justifica como meio para se chegar ao sucesso.

Sentimentos positivos por parte dos atletas e relagdo de confianga entre

treinador-atleta.

Sentimentos negativos dos atletas ou aparente neutralidade derivada da normalizagao do

abuso.

Abordagem focada no atleta e no desenvolvimento das suas aptidGes.

Interesse maximo € a vitdria a todo o custo.

Relagdo de cuidado por parte de um adulto, tendo em consideragdo as
caracteristicas e individualidade de cada atleta, os seus desejos e objetivos

pessoais.

Relagdo de dominio e controlo por parte de um adulto, em que os desejos e aspiragdes de
cada atleta sdo ignorados, e as agdes do treinador sdao pautadas por objetivos e ambicdes

do proprio.

A relagdo treinador-atleta serve de modelo positivo para o futuro e é
recordada como positiva apdés o abandono da modalidade ou da

competicao.

A relagdo com o treinador é recordada como dolorosa e abusiva, especialmente apds o

abandono da modalidade ou da competicao.

www.desportosembullying.pt
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FATORES DE RISCO

~

O envolvimento crescente de pais e filhos no mundo desportivo pode resultarna Odzf (i dzZNJ cen 2 R Y Se/qliekef A RIF RS
GAFYKIEN I G2R2 2 0OdzaG2¢ YdzAG2 LINBaASyGS y2 RSaLRNI2e 9aidl ¥

intelectualizadas a volta dos comportamentos de abuso de alguns treinadores;

9 O treinador percebido como veiculo para o sucesso. Os atletas adotam uma atitude de submissdo e os comportamentos
desajustados dos treinadores sdo ignorados porque este é visto como um meio para atingir o objetivo primario: o sucesso

desportivo;

1 Aidade do treinador, o conhecimento da modalidade e sucessos passados. O facto de o treinador ser mais velho e de estar ligado a
modalidade ha mais tempo, podem contribuir para que este se torne uma autoridade inquestionavel, ndo sendo postos em causa os
seus métodos nem a forma de relacionamento com os atletas. Se a este estatuto forem somados sucessos desportivos passados,

gue conferem um atestado de qualidade ao treinador, o seu poder é ainda mais refor¢cado;

9 O género. Este aspeto é especialmente evidente em treinadores do sexo masculino que treinam raparigas, podendo estar presentes

o assédio ou abuso sexual;

9 Autoridade legitimada: ao treinador, é-lhe dado poder para tomar decisdes, compensar e castigar. O mau uso deste poder pode

refletir-se em formas de abuso sobre os atletas por parte de uma figura de poder;
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1 Proximidade acentuada entre treinador-atleta e maior distancia em relacdo aos pais. A relacdo de grande proximidade entre o
treinador e o jovem atleta, pode resultar num controlo muito grande do primeiro em relacdo ao ultimo. Esta proximidade,
conjugada com um distanciamento em relagao aos pais (muitos atletas passam mais tempo com os treinadores do que com os pais),

pode contribuir para deixar o atleta mais isolado e a mercé de um treinador abusador.

E frequente os treinadores dizerem que estdo a trabalhar com base nos interesses do jovem ao seu cuidado mas, frequentemente,
dependem dos resultados deste como forma de comprovar seu sucesso, colocando as suas préprias prioridades a frente do bem-estar
dos atletas. O poder do treinador muitas vezes estende-se a outras areas da vida do atleta (nutricdo, peso, sono, relacdes pessoais).

Nestes casos apresentam-se como médicos, psicélogos, nutricionistas e exercem uma forte influéncia na vida do jovem atleta.

Os atletas e os seus pais tendem a aceitar os comportamentos de abuso por parte dos treinadores, banalizando-o e desculpando-o,

especialmente durante a carreira competitiva dos atletas e quando a performance desportiva destes é elevada.
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Exemplos de comportamentos de abuso por parte dos treinadores

Num meio desportivo altamente competitivo em que a vitéria é a prioridade mdxima, a figura do treinador como mestre absoluto e como
meio para atingir o sucesso desportivo, concede-lhe um aumento de poder sobre os jovens-atletas e os seus pais. Nos casos em que o
poder concedido aos treinadores ndo é posto ao servico do desenvolvimento sauddvel dos atletas, podem estar abertas novas vias para o

estabelecimento de uma relagao de abuso prolongado e continuado de uma pessoa com mais poder sobre outra mais vulnerdvel.

Exemplos de comportamentos de abuso do treinador sobre os atletas:

I Gritar com os atletas e ofendé-los;
' Humilhar um atleta, especialmente se for mais fraco, isolado e/ou vulneravel;

 Ameacar;

{ Insultar e ofender;

9 Agredir fisicamente;

9 Fazer com que os atletas se sintam incompetentes, abaixo das expectativas e desvalorizados;
9 Negar assisténcia quando necessdria;

I Assediar ou abusar sexualmente;
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I Castigar os atletas pelos seus erros relacionados com a aprendizagem da modalidade;

9 Usar o sarcasmo ou outras formas de linguagem insultuosas quando lidarem com jovens atletas;

9 Fazer comentarios negativos sobre a aparéncia ou background do jovem atleta;

9 Agredir fisicamente os atletas ou usar qualquer outra forma de contacto fisico indesejado;

9 Assediar sexualmente os atletas;

9 Exigir aos atletas mais do que podem atingir, sem ter em consideracdo as suas limitacées, dificuldades e/ou faixa etaria;
9 Usar gestos ou expressdes intimidatdrias;

9 Excluir os atletas e ignora-los, negando a sua participacdo e envolvimento nas atividades do clube.

FORMAS DE DISSIMULACAO

O abuso por parte dos treinadores aos seus atletas, em meio desportivo, € comum. A autoridade do treinador sobre os atletas pode ser usada
de forma perversa e abusiva. No entanto, a intervencao nem sempre é facil, dada a dificuldade em saber qual a fronteira em que o treinador
passou os limites do aceitavel, uma vez que as diferencas entre critica de treino e abuso podem ser ténues. Existe uma diferenca entre um

feedback orientador e construtivo face ao éxito do desempenho e uma critica insultuosa. O primeiro tem em considerag¢do a subjetividade do
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atleta, baseia-se numa relacdo de respeito pelo mesmo e tem um objetivo formativo, enquanto a critica insultuosa consiste num
comportamento agressivo, que visa atacar o atleta e ndo tem um objetivo formativo. O limite podera ser definido pela existéncia de um padrao

persistente de comportamento baseado no abuso que nao pode ser tolerado.

Existem ainda estratégias usadas por alguns treinadores para desculparem o seu comportamento impréprio:

§ Justificacdo moral: apresentar o comportamento como sendo socialmente aceitavel, fazendo uma equivaléncia entre comum e

I OSAGt @StY Gi2R2a 23 GUNBAYlIR2NBaaABEBNREY FrRI SwudaAR0SANY &S RES vwHd

cultura de abuso é aceite no clube, entdo os comportamentos abusivos tendem a ser aceites e considerados normais;

| Desculpas ao revés: minimiza o impacto do seu comportamento na vitima e justifica-oemy 2 YS RS dz¥Y &dzLl2aid2 o0SY

GSNJ LISNRAR2 dzY L}2dz02 a4 SAGNAROSANIasz Yra GAYKEFE YSayvy2 RS aSNJ

abuso, consistindo num jogo de poder que menospreza a vitima;

1 Comparagdes desapropriadas: justificar os comportamentos desajustados ao comparé-f 24 02Y 2
Gt SGra Yra ydzyOlF fKSa Llza dzY RS Riginug ¥gra@dad€ dagoddutg, a i G SOY A Ol

| Escalada: aumentar a press3o até a pessoa desistirde 8 S |j dzSAEF N» &aa$8 ynz2 3J2aidla R2a YSdza
muito usada para forcar os atletas e os pais a aceitarem o abuso, sendo intimados e pressionados para ficarem calados, com medo das

consequéncias, tais como ndo poder participar nas atividades ou ser ostracizado.
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Motivos para siléncio das vitimas
Existem varios motivos para os atletas se manterem silenciosos relativamente aos comportamentos de abuso por parte dos treinadores:

f Medo do treinador;

 Medo das consequéncias para a vida desportiva;

9 Banalizacdo do abuso (e.g.: ver os colegas aceitarem os comportamentos do treinador);

9 Ostreinadores ndo deixarem os atletas falarem com os pais sobre o que se passa no clube;
9 Intimidacdo dos pais e dos atletas por parte do treinador;

9 Considerando os niveis de conhecimento e reputacdo do treinador, medo que ninguém acredite neles;

9 Cultura de dureza existente no desporto (aceitacdo de estratégias negativas) coloca a énfase na performance desportiva e contribui
para o siléncio coletivo a volta do abuso (atletas, pais e treinadores). A ndo intervencado dos pais face ao abuso do treinador torna-os

observadores passivos e reforca o comportamento do treinador.
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CONSEQUENCIAS

Os jovens que praticam desporto, tendem a desenvolver fortes lagos e uma relagao de confianga com os seus treinadores. O treinador é um
adulto que pode desempenhar um papel muito importante na vida dos atletas ao seu cuidado, contribuindo para o seu desenvolvimento fisico
e emocional. Dada a fun¢do que ocupa, a sua relagao privilegiada com os atletas, e tendo em consideracao que os jovens passam grande parte
do seu tempo livre nos clubes desportivos, é conferido ao treinador um grande poder e capacidade de influenciar os jovens a seu cargo.
Quando o treinador usa este poder ao servico dos atletas e pauta a sua acdo em funcdo dos interesses destes, pode ter um papel
transformador muito positivo na sua vida. Contudo, existem casos em que este poder é utilizado de maneira prejudicial para os atletas,

podendo ter consequéncias graves para 0s mesmos.

Caso o poder do treinador seja abusivo, os jovens podem sofrer danos psicolégicos duradouros. Ao longo do tempo, o jovem vai interiorizando
o que os adultos dizem sobre ele, logo, se o abuso por parte dos treinadores for crdnico, pode destruir a motivacdo da crianca e produzir um
profundo impacto na sua autoestima. Assim, os comentarios abusivos com o objetivo de melhorar a performance desportiva, podem alcangar o
efeito oposto. O abuso sob a forma verbal e psicolégica pode ter efeitos devastadores a longo prazo nas vitimas, com consequéncias no seu
desenvolvimento social e emocional. Os efeitos nocivos sao reportados frequentemente como resultado da competicao atlética e, ndo sendo

t3o dbvios como o abuso fisico ou sexual, tendem a ser minimizados.
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Podemos destacar algumas das consequéncias possiveis do abuso dos treinadores:

A

o T o o To o

Sentimento de desvalorizacdo e baixa autoestima;
Diminui¢ao da concentragao, motivagao e energia;
Diminuicdo da performance desportiva;
Ansiedade generalizada e medo de errar;
Isolamento e exclusdo social;

Abandono precoce da pratica desportiva;

Mudanca de clube e/ou de modalidade praticada, procurando espagos onde se sintam mais integrados.

Estas consequéncias sdao fruto da exposicao sistemadtica a comportamentos agressivos por parte do adulto responsavel, que consistem em

falhas graves dos cddigos de conduta desportiva e ndo podem ser toleradas pelos clubes.
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CONTACTOS, NOTAS FINAIS E REFERENCIAS

Contactos: apoio online

{S GADGSNI RGOARIFIA &a20NB 2 1jdzS FF1 SNE L2 B8lyingy GING NN BSva CR2y (13 &idl20e20 2191

nosso website.

Mensagens

Antes de enviar uma mensagem para a nossa equipa, vai ter a op¢ao de mensagem privada ou mensagem aberta ao publico. Se quiser manter

a confidencialidade, escolha a op¢do de mensagem privada. Assim, s6 os membros da nossa equipa é que vao ter acesso ao que escreveu e a

resposta serd individual (enviada para o seu email). Se quiser que a sua mensagem seja de conhecimento publico, escolha a op¢do de

mensagem aberta ao publico (participacdo no nosso blog), ficando o seu contetido e a resposta dada pelo membrodl  Slj dzA LI+ &5 S & LJ2 N

Bullying€ disponiveis para os visitantes do nosso website.

Notas finais

As estratégias de intervencdo aqui apresentadas sao linhas gerais de intervencao. Os programas anti-bullying devem ser desenhados por
técnicos especializados, decorrentes de uma avaliagdo prévia. Os especialistas devem também formar os atletas, pais e agentes desportivos,

assim como monitorizar os programas e dar consultoria em situac¢des especificas.
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